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Erläuterungen zum Wirtschaftsplan 2011 

Das Geschäftsjahr 2010 ist gepragt durch Projektaktiviläten im Hinblick auf eine verbesserte Auslastung des wilhelm. tel-Netzes. Dabei wird das strategische Ziel verfolgt, die sich 
Innerhalb der nachsten 4-5 Jahre abzeichnende, vom Gesetzgeber gewünschte Öffnung leistungsfähiger Breltbandnelze auch für dritte DIenstelieferanten z.u realisieren. 
wilhelm.lel stefll sich dieser Entwicklung und arbeitet als Grundungsmitglied Im Bundesverband Glas{aseranschluss e. V. (BUGLAS) an der Definition von technischen Standards 
rur sogenannte "Open-Access-Netze" mit. Hieraus ergeben sich Chancen das wllhelm.lel-Netz weIteren Dienstelieferanten zur Nutzung I Durchleitung anzubieten. Für Hamburg 
wurde mit der HanseNet AG ein Ver1rag über die Durchleitung von deren Produkten geschlossen. Der Anschluss von 30.000 Kunden Ist für 2011 geplant. Der ursprünglich für 
Ende 2010 vorgesehene Produktivstart verzögert sich damit um einige Monate. Entsprechend werden Investitionen im Umfang von 1,7 Mlo. EUR auf das neue Jahr 20"'\1 
vorgetragen. Gleiches gilt für ein weiteres Koopera\1onsprojekt in Hamburg in Höhe von 3,4 Mio. EUR. Für den weiteren Ausbau in Hamburg sind Im Jahr 20"'\1 6,7 Mio EUR 
eingeplant worden. 

Als zweite Option für die Geschäftsentwicklung von wilhelm.lel werden weiterhin Kooperationen mit Slacllwerken verfolgt. Im Jahr 2009 war hier der erste Schritl mit den 
Stadtwerken Neumunster getan worden, Im August 2010 erfolgte eine entsprechende vertragliche Vereinbarung mit den Stadtwerken QUIckborn ("teI.QuickU 

). Die Kooperation 
sieht wilhelm tel als Know-How- und Dienstelieferanten. Notwendige Investitionen erfolgen in zentral yon wilhelm.lel in NorderstecH betriebene aktive Netzkomponenten. Die 
örtliche Infrastruktur und der Service werden von den Kooperalionspartnern. die auch die Endkundenbeziehung haben, bereitgestellt. Für derartige Kooperationen - derzeit 
werden Gespräche mit zwei weiteren Interessenten aus der kommunalen Energiewirtschaft geführt - sind im Wirtschaftsplan 2010 Investitionen von insgesamt 1,3 Mio. EUR in 
Ansatz gebracht worden, die ebenfalls aufgrund von verzögerten Verhandlungs- und Entscheidungsprozessen erst im Jahr 2011 reatisiert werden können. Auch hier soll die im 
WirlschaHsplan 2010 bereitgestellte Finanzierung auf das Jahr 2011 vorgetragen werden Insgesamt erfolgt dIe Übertragung somit In Höhe von 6,4 Mlo. EUR. 
Unabhängig vom Kooperationsansatz mit Stadlwerken Sind im Jahr 2011 in der Region Schleswig-Holslein Inveslilionen von 2,5 Mio. EUR eingeplant. Der Beitrag von wilhelm.tel 
zur Breitbandversorgung im ländlichen Raum soll künftig jedoch nur noch in der RoHe eines Dienstelieferanten erfolgen. Die Investitionen in die passive Infrastruktur sowie die 
aktive Breilbandtechnik sollen durch kooperierende Energienetzbetreiber sowie eine noch zu gründende Breitband Service GmbH Schleswig-Holstein erfolgen. Für die 
DiensIelieferung sind Inveslitionen in die Kundenendgeräte (lAD) von 0,5 Mlo. EUR eingeplant. 

EIn großer Anteil der geplanten Investitionen erfolgt schließlich auch in die Norderstedter Zentrale von wllhelm.tel. Die wachsenden Kunden- und Umsatzzahlen ermöglichen und 
erfordern emen Ausbau zentraler Komponenten. Als wichtigste Investition ist hier die über drei Jahre erfolgende Einführung eines neuen Soflswltches zu nennen (Investition 
2011: 0.6 Mlo. EUR, Gesamtvolumen: 1,4 Mio. EURI. Insgesamt sind 4.1 Mio. EUR Investitionen in Norderstedt geplant. die detaillierter Im Inveslilionsptan dargestellt sind. Darin 
enthalten Ist auch ein Beitrag von wtlhelm.tel von 100 TEUR zur Initiative der Sladtwerke Norderstedl für ein Integriertes lokales Energie- und Kommunikationskonzepl. 

Die Investitionen werden flnanztert über 10.24 Mio. EUR Abschreibungen, 6.19 Mlo EUR neue Darlehen und 2.0 Mio. EUR Rücklagen. 

Im Erfo\gsplan steIgen die Umsatzerlöse auf etwa 37.2 Mio. EUR, wobei die abgeschlossenen Investitionen in Hamburg der vergangenen zwei Jahre etwa Umsatzerlöse in Höhe 
von 7A Mio EUR generieren. Den hbheren Erlösen stehen allerdings auch höhere Kosten gegenüber. So wächst der Aufwand für den Einkauf der Telefonie- und 
Internetleislungen und TV-Signale sowie insbesondere für den techmschen Service in Abhängigkeil von der Kundenentwicklung. DIe Personalkosten werden ebenfalls 
kundengetrieben ansteigen. Im Bereich der sonstigen betrieblichen Aufwendungen gilt das Glelcne insbesondere für die Vertriebs- und Abrechnungskoslen. Den größten Anstieg 
werden die Kapilalkosten (Abschreibungen und Zinsen) mit 1.3 Mio. EUR verzeichnen Insgesamt wird wllhelm.\el einen Gewinn von 3,4 Mio. EUR erreichen. 
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Erfolgsplan der wHhe\m.tel GmbH 
für die Zeit vom 1.Januar bis 31.Dezember 2011 

Plan Soll Ist 
2011 2010 2009 
EUR EUR EUR 

1. Umsatzerlose 37.200.000 31.240.000 25.124.633 

2. Andere aklivierle EIgenleislungen 0 0 24-4.172 

3. Sonstige betrIebliche Erträge 540.000 620.000 881.877 

4. Malenaiaufwand • Aufwendungen für bezogene Lelslungen 11.980.000 9.070.000 7,153.490 

5. Personalaufwand 3.000.000 2.820.000 2.478.983 

6. AbsChreibungen auf Immaterielle Vermögensgegenstände des Anlagevermögens und Sachanlagen 10.240.000 9.150.000 7.092.805 

7. Sonsllge belriebliehe Aufwendungen 5.820.000 5.280.000 5.163.915 

8. Ertrage aus Ausleihungen des Finanzanlagevermögens 0 0 394 

9. Sonsllge Zinsen und ähnliche Erträge 0 0 5.644 

10, Zinsen und ähnliche Aufwendungen 3.290.000 3.100.000 2.433.761 

11. Ergebnis der gewöhnlichen Geschäftstätigkeit 3.410.000 2.440.000 1.933.767 

12, SonstIge Steuern 10.000 10.000 4.080 

13. Aufgrund eines GewmnabfiJhrungsvertrages abgeführter Gewinn 3.400.000 2.430.000 1929.687 

14. Jahresüberschuss I Jahresfehlbetrag 0 0 0 
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Erläuterungen zum Erfolgsplan der wilhelm.tel GmbH 
für dIe Zeit vom 1.Januar bis 31.Dezember 2011 

Ansatz Soll Ist 
2011 2010 2009 

1. Umsatzerlöse EUR EUR EUR 

1 1. Erlöse Geschäflskunden 7.100.000 6.390.000 5.555907 
12. Erlöse Privalk.unden 16.870.000 14.530.000 11.790.277 
1.3. Erlöse Mobilfunk 960.000 50.000 0 
1.4 . Erlöse aus eingehenden Gesprächen 1.640.000 1.390.000 951 641 
1.5. Erlöse aus Kabel-TV 6.950.000 6.370.000 4.306.735 
1.6. Erlose aus Mehrwerldlensten 410.000 400.000 453.976 
1.7. Erlöse aus sonsHgen Dienstleislungen 230.000 210.000 190.468 
1.8. Erlöse Rechenzentrum 910.000 900.000 791.628 
1.9. Erlöse aus Service Calt Center. Vertrieb 1.000.000 1.000.000 1084.000 
1 10 Erlöse aus Durchleitungen 1.130.000 0 0 

37.200.000 31.240.000 25.124.633 

2. Andere aktivierte Eigenleistungen 

Andere aktivierte Eigenleistungen 0 0 244.172 

3. Sonstige betriebliche Erträge 

3.'. Kfz-Sachbezug 50.000 40.000 41.123 
32 Mielerträge 30.000 30.000 86.565 
3.3. Mahngebühren 50.000 60.000 54.292 
3.4. Personalgesteltung Billing 30.000 30.000 32.000 
3.5 Verk.auf technische Geräte 2.50.000 220.000 477.23"\ 
3.6_ Sonstige Erträge 130.000 240.000 190.667 

540.000 620.000 881.B77 



4. Materialaufwand I Aufwendungen für bezogene Leistungen 

4 1. Netzeigentümer-Abgabe 
4.2. lWL-Kabelmiete 
4.3. Einkauf Sprache 
4.4 Einkauf Mobilfunk 
4.5. Internel-Verbindungskosten 
4.6. Einkauf von Kabel-nJ 
4.7. Inlerconnection-Verblndungskoslen 
4.8. Bezug Dalendiensle 
4.9. Betriebs- und Servicekosten 
4.10. Rechenzentrum 

5. Personalaufwand 

a) Löhne und Gehälter 
b) Soziale Abgaben und Aufwendungen für Allersversorgung und Unterstützung 

6. Abschreibungen 

Abschreibungen 

Ansatz 
2011 
EUR 

1.710.000 
930.000 

2.920.000 
730.000 
430.000 

1.360.000 
160.000 
"120.000 

3.120.000 
500.000 

11.980.000 

2.500.000 
500.000 

3.000.000 

10.240.000 

Soll 
2010 
EUR 

1.650.000 
500.000 

2.530.000 
60.000 

330.000 
1.090.000 

130.000 
110.000 

2.190.000 
480.000 

9.070.000 

2.380.000 
440.000 

2.820.000 

9.150.000 

08.09.2010 

Ist 
2009 
EUR 

"1.493.625 
155.326 

2.350.665 
0 

221.484 
967.4"13 
100.485 
112.044 

1.324.333 
428.115 

7.153.490 

1.979.053 
499.930 

2.478.983 

7.092.805 



7. Sonstige betriebliche Aufwendungen 

7.1. 
7.2. 
7.3. 
7.4. 
7.5. 

7.6 
7.7 
78 
79. 
7 10. 
7.11. 

7 12.. 
713. 
7.14. 
7.1 5. 
7.16. 
7.1 7. 
7.18. 
7.19. 
7.20. 

7.21 . 
7.22. 
7.23. 

Verluste aus Anlagenabgängen 
Forderungsausfälle 
Mieten und Pachten 
Gebühren und Beiträge 
Versicherungen 

Bürobedari, Drucksachen, Zelt.sc"lCIften 
Telefon kosten, Postkos ten und Frachten 
Aufwendungen für Marketing und Vertrieb 
Kundenservice Call Center (eRM) 
Abrechnungskoslen ("Bllling" _SwN) 
Reisekoslen 

Bewirtungskosten , Spenden, Geschenke 
Kosten Finanz- und Rechnungswesen (SwN) 
Rechts- und Beratungskosten 
Aus- und Wei terbild ung 
Wartu ngsverträge 

Miete und Nebenkosten Teehn ik 
Übrige Dienst- und Frem dleis lungen 
Kfz-Kosten 
Reparaturen 

Aufwendu ngen Weiterberechn ung 
Beratungskosten Einfuhrung Mobilfunk 
Sonstiges 

08.09.2010 

Ansatz 
2011 
EUR 

0 
250.000 

90.000 
110.000 
40.000 
10.000 

200000 
1.920.000 

780.000 
710.000 
20.000 
10.000 

140.000 
150.000 
20.000 

500_000 
200.000 

30.000 
60.000 

140.000 
250.000 
60.000 

130_000 

5.820.000 

Soll 
2010 
EUR 

0 
180.000 

70.000 
110.000 
40.000 
10.000 

150.000 
1.890.000 

640.000 
620.000 

20.000 
10.000 

140.000 
150.000 

20.000 
450.000 
180.000 
30.000 
60.000 

140.000 
220.000 
120.000 

30.000 

5.280.000 

Ist 
2009 
EUR 

0 
192.599 
105.841 

77.321 
29.017 
22.892 

132.874 
1.650.000 

477.481 
568.207 

26.717 
19.076 

139.752 
151.724 
11.759 

414.412 
174.408 

38.038 
69.385 
87.421 

591n6 
79.320 

103.696 

5.163.915 
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8. Erträge auS Ausleihungen des Flnanzanlagevennögens 

Erträge aus Auslelhungen des Finanzanlagevermögens 

9.	 Sonstige Zinsen und ähnliche Erträge 

Sonstige Zinsen und ähnliche Erträge 

10. Zinsen und ähnliche Aufwendungen 

Zinsen und ähnliche Aufwendungen 

11. Ergebnis der gewöhnlichen Geschäftstätigkeit
 

Ergebnis der gewöhnlichen Geschäflstäligkeil
 

12. Sonstige Steuem 

Kfz~Sleuer 

13. Aufgrund eines Gewinnabführungsvemages abgeführter Gewinn 

Aufgrund eines Gewinnabführungsvertrages abgeführter Gewinn 

Ansatz 
2011 
EUR 

o 

o
 

3.290.000 

3.410.000 

10.000
 

3.400.000
 

Soll 
2.010 
EUR 

o 

o
 

3."\00.000 

2.440.000 

10,000 

2.430.000 

Ist 
2009 
EUR 

14. Jahresergebnis	 o o o 

394 

5.644 

2.433.761 

1.933.767 

4.080 

1.929.687 
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Einnahmen Planansatz 
Ergebnis der 

Jahresrechnung 

20091 EURNr, Bezeichnung 

Einnahmen 

2011 J EUR 

Einnahmen 

2010 I EUR 

1 2 3 4 5 

1 Stammkapllal 0 0 0 

2 Zuführung zu Rücklagen 2.000.000 4.000.000 6.400.000 

3 Ruckflüsse aus Ratenzahlungen 0 5,000 4.469 

4 Abschreibungen 10.240.000 9.150.000 7.092.805 

5 Baukostenzuschüsse 0 0 0 

6 Abgang von Gegenständen des Anlagevermögens 0 0 0 

7 Kredite 6.190.000 15.255.000 22430.000 

8 Sonstige Einnahmen 
a) Unterdeckung 2009 (zu finanzieren in 2011) 0 0 132.859 
b) Vorgezogene Baumaßnahmen SAGA 0 0 4,000.000 
c) Plan-Überdeckung 2010 6.360.000 0 0 

24.790.000 28.410.000 40.060.133 
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Ausaaben Planansatz 

Ausgaben Ausgaben 
Ergebnis der 

Jahresrechnung 

Nr, Bezeichnung 20"'\1/ EUR 2010 f EUR 20091 EUR 

1 2 3 4 5 

1 Investitionen für 
1.1 Konz.esslonen, gewerbliche SchuLzrechte und ähnliche Rechte 
und Werte sowie Lizenzen an so~chen Rechten und Werten 

450.000 350.000 382.897 
1.2 Grundstücke und grundstücksgleiche Rech1e und Bauten 
einschließlich der Bauten auf fremden Grundstücken 
1.3 Technische Anlagen und Maschinen 

- Kerngebiet Norderstedt 
- Region Hamburg 
- Region Hamburg SAGA 
- Region Schleswig-Holstein 

1.4 Andere Anlagen, Betriebs- und Geschäftsausstatlung 
1.5 Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau 

0 

4.110.000 
4.310.000 
4.550.000 
3,500.000 

270.000 
0 

0 

3.690.000 
2.820.000 
1.840.000 
1.450.000 

370.000 
0 

163.450 

2.348.961 
23.309,248 

1.584.199 
685.944 
455.782 

2 Finanzanlagen 0 0 0 

3 Tilgung von Krediten 7470.000 7.530.000 5.099.652 

4 Sonstige Ausgaben 
a) Unterdeckung aus 2009 (zu finanzieren In 20"'\ 1) 
b) Plan-Uberdeckung 2010 (zu vereinnahmen In 20' l) 
c) UnterdecKung aus 2007 (zu finanzieren In 2009) 
d) Unterdeckung aus 2008 (zu finanzieren in 2009) 
e) Vorgezogene Baumaßnahmen SAGA 

130.000 
0 
0 
0 
0 

0 
6.360.000 

0 
0 

4.000.000 

0 

1.950.000 
2.080.000 
2.000.000 

-
24.790.000 28.410.000 40.060.133 
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Ausgaben Planansatz Planansalz 

Nr. Bezeichnung 

Ausgaben 

20111 EUR 

Ausgaben Soll 

2010 I EUR 

Gesamt-
Ausgabenbedarf 

EUR 

bisher bereitgestellt 

EUR 
1 2 3 4 3 4 

1 Investitionen für Kerngebiet Norderstedt 

1.1 Konzessionen, gewerbliche Schulzrechle und ähnliche Rechte 
und Werte sowie lizenzen an solchen Rechten und Wenen 

1.2 Grundslucke und grundstucksgleiche Rechte und Baulen 
einschließlich der Baulen auf fremden Grundstücken 
1.3 Technische Anlagen und Maschinen 

~ Access-Technik I B·RAS 
- Swilch-Technik 
- Soft-Switch-Technik 
- CATV-Technlk 
- Umrusten auf Ethernet 
- Erweiterung CMTS 
- Internet-Servlce-Provider - Technik 
- Rechenzentrum 
- Kabelmodems und lAD 
-KVZ 
- Zentral-Komponenlen 
- PoP's - Technik. Gebäude allgemein 
- Umstellung I Erweiterung KopfsteIle IP 
- Sonstige aktive Technik 

1.4 Andere Anlagen, 8etriebs- und Geschaftsausstattung 
1.5 Geieisteie Anzahlungen und Anlagen im Bau 

450.000 

0 

450.000 
250.000 
600.000 
480.000 

0 
250.000 
270.000 
250.000 
950.000 

50.000 
270.000 

0 
130.000 
160.000 
270.000 

0 

350.000 

0 

90.000 
500.000 
480.000 
200.000 

50.000 
0 

200.000 
700.000 
500.000 
100.000 

60.000 
310000 

0 
500.000 
370.000 

0 

800.000 

0 

540.000 
750.000 

1.080.000 
680.000 

50.000 
250.000 
470.000 
950.000 

1.450.000 
150.000 
330.000 
310.000 
130.000 
660.000 
640.000 

0 

9.240.000 

0 

0 

0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 

04.830.000 4.410.000 
-
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Nr 
1 

2 

Ausgaben 

Bezeichnung 
2 

Investitionen für Region Hamburg 

2.1 Konzessionen, gewerbliche Schulzrechle und ähnliche Rechte 
und Werte sowie Lizenzen an solchen Rechten und Werten 

2.2 Grundstücke und grundslucksgleiche Rechte und Bauten 
einschließlich der Bauten auf fremden Grundstücken 
2.3 Technische Anlagen und Maschinen 

• Access-Technik 1AXH 
- Access-Technik 
- CATV·Technik (Kopfslation Oig Headend HH) 
- liOlentechnik (Nelzebene 4) 
- Erweiterung Gewerbekunden 
- Erweiterung WoBau-Kunden 
- Sonstige aktive Technik GK-Backbone 
- PoP's Hamburg (Zentral PoP) 
- Glasfasernetz Hamburg - GK-Backbone 
- Verdichtung Hamburger Netz - Aktive Technik 
- Verdichtung Hamburger Netz - Passive Technik 
- Erweiterung willy.tel 
- SAGA Allgemein 
- SAGA - Kooperation Hansenet 
- willy.tel - Kooperation Hansenet 
- Erweiterung passives Netz Hamburg 

2.4 Andere Anlagen. Betriebs- uno Geschäftsausstattung 
2.5 Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau 

Planansalz 

Ausgaben Ausgaben Soll 

20111 EUR 20~O' EUR 
3 4 

0 0 

0 0 

0 120.000 
320000 0 

0 150.000 
1.630.000 1.000.000 

390.000 0 
530.000 0 
330.000 750.000 
260.000 0 

0 300.000 
100.000 0 
300.000 500.000 
450.000 0 
650.000 1.440.000 

1 500.000 300.000 
1.900.000 0 

500.000 100.000 
0 0 
0 0 

Planansalz 

Gesamt­
bisher bereitgestellt 

Au sgabenbedarf 
EUR EUR 

3 4 

0 0 

0 0 

120.000 0 
320.000 0 
150.000 0 

2.630.000 0 
390.000 0 
530.000 0 

1.080.000 0 
260.000 0 
300.000 0 
100.000 0 
800.000 0 
450.000 0 

2.090.000 0 
1.800.000 0 
1.900.000 0 

600.000 0 
0 0 
0 0 

8.860.000 4.660000 13.520.000 0 
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Ausgaben Planansal.z PlanansalZ. 

Nr. Bezeichnung 

Ausgaben 

20111 EUR 

Ausgaben Soll 

20101 EUR 

Gesaml~ 

Ausgabenbedari 
EUR 

bisher bereltgeslellt 

EUR 
1 2 3 4 3 4 

:3 Investitionen für Region Schieswig-Hoistein 

3.1 Konzessionen. gewerbliche Schulzrechle und ähnliche Rechte 
und Werte sowie lizenzen an solchen Rechten und Werten 

3.2 Grundslucke und grundslucksgleiche Rechle und Bauten 
0 0 0 0 

einschließlich der Baulen auf fremden Grundstücken 
3.3 Technische Anlagen und Maschinen 

0 0 0 0 

- Erweiterung Hensteclt-Ulzburg (tnkl. PT.) 350.000 650.000 1.000000 0 
- lAD (Breilband Service GmbH) 500.000 0 500,000 0 
- Erweiterung Geschäftskunden (inkl. P.T.) 400.000 0 400.000 0 
- Kooperationen 1.000.000 0 1.000.000 0 
- Aklive Technik Umland 950.000 300.000 1.250.000 0 
- Glasfasernetz Umland 300.000 500.000 800000 0 

3.4 Andere Anlagen. Betriebs- und Geschäflsausslatlung 0 0 0 0 
3.5 Geleislete Anzahlungen und Anlagen im Bau 0 

3.500.000 

0 

1.450.000 

0 0 

4.950.000 0 
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EInnahmen Plan Plan Plan Plan Plan 

Nr. Bezeichnung 2010 f EUR 20"11 f EUR 2012fEUR 20131 EUR 20141 EUR 

1 2 3 

0 

4 

0 

5 

0 

6 

0 

7 

01 Stammkapilai 

2 Zuführung zu Rücklagen 4000.000 2.000.000 2.000.000 1.000,000 1.000.000 

3 Rückflusse aus Ratenzahlungsverlrägen 5.000 ° 0 0 0 

4 Abschreibungen 9.150.000 10.240.000 11.000.000 10.500.000 10000.000 

5 Baukostenzuschüsse 0 0 0 0 0 

6 Abgang von Gegenständen des Anlagevermogens 0 0 0 0 0 

7 Kredite 15.255000 6.190.000 6.900.000 5.100.000 3.800,000 

8 Sonstige Einnahmen 0 

28.410.000 

6.360.000 0 

19.900.000 

0 

16.600.000 

0 

14800.00024.790.000 
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Nr. 

'\ 

Ausaaben 

Bezeichnung 

2 

Plan 

2010 I EUR 

3 

Plan 

2011 I EUR 

4 

Plan 

2012/ EUR 

5 

Plan 

20'\3/ EUR 

6 

Plan 

20'\4/ EUR 

7 

1 

2 

Investitionen für 
'\.1 Konzessionen, gewerbliche Schutzrechle und ähnliche Rechte 
und Werte SOWte lizenzen an solchen Rechten und Werten 

1.2 Grundstücke und grundstucksgleiche Rechte und Bauten 
einschließlich der Bauten auf fremden Grundstucken 
1.3 Technische Anlagen und Maschlnen 

- Kerngebiet Norderstedt 
- Region Hamburg 
- Region Hamburg SAGA 
- Region Schieswig-Holsiem 

1.4 Andere Anlagen, Betriebs- und GeschäftsausstaHung 
1.5 Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau 

Finanzanlagen 

350000 

0 

3.690.000 
2.820.000 
1.840.000 
1450.000 

370,000 
0 

0 

450.000 

0 

4.110000 
4.310.000 
4.550.000 
3,500.000 

270.000 
0 

0 

450.000 

0 

3.000.000 
2.750.000 
3.500.000 
1.500.000 

200.000 
0 

0 

450.000 

0 

2.500,000 
2.000.000 
1.800.000 
1.000.000 

250.000 
0 

0 

450.000 

0 

2.500.000 
1.000.000 
1.200.000 
1.000.000 

250.000 
0 

0 

3 Tilgung von Krediten 7530.000 7.470.000 8.500.000 8.600.000 8.400.000 

4 Sonstige Ausgaben 
a) Plan-Überdeckung 2010 {zu vereinnahmen In 2011} 
b) Vorgezogene Baumaßnahmen SAGA 
c) Unterdeckung aus 2009 (zu finanzieren m 201'\) 

6.360.000 
4.000.000 

0 

0 
0 

130.000 

0 
0 
0 

0 
0 
0 

0 
0 
0 

28.410.000 24.790.000 19.900.000 16.600.000 14.800.000 
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Stellenübersicht Plan Ist Plan 

2011 per 30.06.2010 2010 

Nr. Bezeichnung Anzahl Stellen Anzahl Stellen Anzahl Stellen 

1 2 3 4 5 

, Geschäftsführer (kaufmännischer Bereich) , 1 1 

2 Geschäftsfuhrer (technischer Bereich) 1 1 '\ 

3 Strategische Planung 1 1 1 

4 ProduklTnanager 1 , 1 

5 MarkeUng/ÖffentliChkellsarbeit , 1 1 

6 Leiter Vertrieb 1 1 , 
7 Vertriebsbeauflragte 5 4 5 

8 Leiter Betrieb IOualilälssicherung 1 1 1 

9 Techniker und Monteure 11 9 11 

10 Teamleiter ServiceCenler / Vertrieb Prtvatkunden 1 1 1 

11 Service-Center (Netzebene 4) 15 14 14 

12 CaU Center 17 16 16 

13 Recht Uzenz- und Regulierungsmanagement 1 '\ 1 

57 52 55 

G geringfügig Beschäftigte I 20 \ 6 I 20! 
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Stellenüberslcht Plan Ist Plan 

2011 per 30_06.2010 2010 

Nr- Bezeichnung Anzahl Stellen Anzahl Stellen Anzahl Stellen 

1 2 3 4 5 

1 Geschäftsführer (kaufmännischer Bereich) 1 1 1 

2 GeschäftsfiJhrer (technischer Bereich) 1 1 i 

3 Strategische Planung 1 1 1 

4 Produktmanager 1 1 1 

5 Markellng/ÖffentlichkeilSarbel1 1 1 1 

6 Leiter Vertrieb 1 1 1 

7 Vertnebsbeauftragte 5 4 5 

8 LeIter Betrieb I Qualilätssicherung i 1 1 

9 Techmker und Monteure 11 9 11 

10 Teamleiter ServiceCenter I Vertneb Privatkunden 1 1 1 

11 Service-Center (Netzebene 4) 15 14 14 

12 Call Center 17 16 16 

13 Recht Lizenz- und Regulierungsmanagemenl 1 1 1 

57 52 55 

G geringfuglg Beschafligle I 20 I 6 r 20 \ 
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wilhelm.lel GmbH 

Zusammenstellung 

für das Wirtschaftsjahr 2011 

In Anlehnung an § 5 Abs. 1 Nr. 6 der Eigenbetriebsverordnung des Landes Schleswig-Hols\ein stellt der Aufsichtsrat durch Beschluss vom 29.09.2010 den 
Wlrlschaflsplan für das WlrlschaftsJahr 2011 fest 

Es betragen 
1 .1 im Erfolgsplan 

EUR EUR 

1.2 

die Erlöse 
die Aufwendungen 
der Jahresgewinn 
der Jahresverlust 
im Vermögensplan 

37740000 
37740.000 

o 
o 

die Einnahmen 
die Ausgaben 

24.790.000 
24.790.000 

2 Es werden neu festgesetzt 
2 1 der Gesamtbetrag der Kredite fur fnvestltionen auf 

EUR EUR 
6.190000 

2.2 der Gesamtbetrag der Verpflichlungsermachligungen auf o 
2.3 der Höchstbetrag der Kassenkredile auf 15.000.000 

Norderstedl, den 29.092010 


