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Schulsozialarbeit an Grundschulen in Norderstedt

Konzept

Am 25.09.2014 beschloss der Jugendhilfeausschuss der Stadt Norderstedt die Ein-
fihrung der Schulsozialarbeit an allen Norderstedter Grundschulen zum Schuljahr
2015/16.

Das vorliegende Konzept der Schulsozialarbeit an Grundschulen in Norderstedt stellt
die Ziele und Aufgabenbereiche sowie deren Rahmenbedingungen dar.

Dieses Konzept wurde auf Grundlage der Konzeption ,Schulsozialarbeit — Rahmen-
konzept von 2010" der Stadt Norderstedt und der ,Standards fiir Schulsozialarbeit*
des Landesarbeitskreises Schulsozialarbeit Schleswig Holstein weiterentwickelt.

Definition

~Schulsozialarbeit ist ein professionelles, sozialpddagogisches Angebot, das durch
verbindlich vereinbarte. und gleichberechtigte Kooperation von Jugendhilfe und Schu-
le dauerhaft im Schulalltag verankert ist. Leistungen, Aufgaben und Methoden der
Jugendhilfe werden somit integrativer Bestandteil der Schule. Sie tragt zur Verwirkli-
chung des Rechts jedes jungen Menschen auf Férderung und Entwicklung und auf
Erziehung zu einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeit
bei. Schulsozialarbeit unterstiitzt und ergénzt Lehrkréfte bei ihrem Erziehungs- und
Bildungsauftrag.

Durch ihre ganzheitliche Wahrnehmung von jungen Menschen und einer systemi-
schen Betrachtungs- und Handlungsweise bringt Schulsozialarbeit eine zusatzliche
padagogische Qualitat in die Schule. Schulsozialarbeit ist ein niedrigschwelliges An-
gebot der Sozialen Arbeit fir alle Schulformen.” (Landesarbeitskreis Schleswig-
Holstein Schulsozialarbeit, Standards fiir Schulsozialarbeit, Schleswig-Holstein 2013)

Grundhaltungen
Schulsozialarbeit orientiert sich unter anderem an Ubergreifenden Prinzipien der So-
Zialen Arbeit, deren Einhaltung ein unverzichtbarer Bestandteil professionellen Han-
delns ist:
e Wertschiatzung/Respekt
Partizipation
Parteilichkeit
Ganzheitliche Sichtweise
Vertraulichkeit
Niedrigschwelligkeit
Freiwilligkeit

Ziele der Schulsozialarbeit |
o Verbesserung der Mdglichkeiten zur Teilhabe an Bildung
o Vermeidung und Abbau von Bildungsbenachteiligung
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« Verbesserung der Lebens- und Lernbedingungen von Kindern und Jugendli-
chen

o Verbesserung des Schulklimas

o Forderung der Personlichkeitsentwicklung von Schiilerinnen und Schiilern

Forderung von Sozialkompetenzen, Konfliktfahigkeit und konstruktiver Kon-

fliktldsungen

Forderung der Kommunikationsfahigkeit

Forderung der interkulturellen Kompetenzen

Férderung-der-Berufs—und-Lebensplanung (auf Vorschlag Fr. Hahn v. 11.12.14)

Férderung der Erziehungskompetenz von Eltern

Aufbau stabiler Beziehungssysteme

Stabilisierung bei Krisen in Familie, Schule und Peergroup

Verankerung sozialpddagogischer Inhalte im Schulprogramm, -profil

Vernetzung und Offnung der Schule im Sozialraum

Schulsozialarbeit will nicht nur intervenieren, sondern vor allem préaventiv wirken.

Rahmenbedingungen

Konzept
Dieses Konzept gilt als Grundlage fiir alle Grundschulen in Norderstedt.

Berufliche Qualifikation

Die fachliche und kontinuierliche Arbeit wird durch fest angestelltes, fachlich qualifi-
ziertes Personal (Fachhochschulstudium in Sozialpddagogik/Sozialarbeit, in der Auf-
bauphase auch Fachschule mit langjahriger Erfahrung in der Schulsozialarbeit) ver-
fugen. Eine andere berufliche Qualifikation ist beriicksichtigungsfahig, wenn auch sie
geeignet ist. (auf Vorschlag Fr. Hahn u. Hr. Matthes v. 11.12.14)

Personal

Dle Stundenzahl pro Schulstandort betragt mlndestens 19 5 Std

39—9—8?4—9#49#}69 (auf Vorschlaq Fr. Weldlerv 11.12.14)

Um eine Kontinuitdt von Schulsozialarbeit zu gewéhrleisten, sind unbefristete Stellen
anzustreben.
Anstellungstrager ist die Stadt Norderstedt.

Raumlichkeiten

Pro Schulstandort soll den Schulsozialarbeitenden aus dem vorhandenen Bestand
ein eigener Raum fiir Blro, Beratung und soziale Gruppenarbeiten zur Verfiigung
gestellt werden. Sofern dies nicht sofort gelost werden kann sind Ubergangsldsun-
gen zu finden. Bei Schulumbauten und Schulneubauten werden die notwendigen
Réumlichkeiten fur Schulsozialarbeit berlcksichtigt.

Klassen- und Fachrdume missen fir freizeitpddagogische oder Angebote der sozia-
len Gruppenarbeit, nach Absprache auch auRerhalb des Unterrichts, zur Verfiigung
stehen.

Ausstattung und Etat
Das Buro soll ausgestattet sein mit einem PC-Arbeitsplatz (einschl. Internetan-
schluss), einem Telefon mit direkter Durchwahl, einem abschlieBbaren Aktenschrank,
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Blromobeln und — soweit méglich — einer Sitzgruppe fiir mind. vier Personen fiir Be-
ratungsgesprache. Wenn erforderlich, wird ein Handy zur Verfligung gestellt.
Fur soziale Gruppen- und Beratungsarbeit missen die notwendigen Arbeitsmateria-
lien zur Verfligung stehen bzw. angeschafft werden. Ein eigenstandiger Etat pro
Schulstandort fur

- Verbrauchs— und Arbeitsmaterial

- Fachliteratur und Fachmaterial

- Fort- und Weiterbildung, Fahrtkosten

- Supervision
ist dafur erforderlich.

Alle erforderlichen Mittel — auRer denen fiir bauliche MaRnahmen, fiir die die Schul-
verwaltung Mittel bereitstellt — werden im Budget des Amtes fiir Familie und Soziales
ab dem Haushaltsjahr 2016 zur Verfiigung gestellt.

Arbeitszeit

Arbeitszeit und Gehalt richten sich nach den Bestimmungen des TV8D.

Dienstliche Termine auRerhalb der Schule wie Hausbesuche, Stadtteilkonferenzen,
aber auch Teambesprechungen und Fortbildungen gehéren zur Arbeitszeit. Fiir die
Vorbereitung und Reflexion der pddagogischen Arbeit sowie der Dokumentation und
Reflexion, die in einem fachlich begriindeten Verhiltnis zur Klientenarbeit stehen
muss, muss ausreichend (auf Vorschlag Hr. Krebber v. 11.12.14) Zeit zur Verfligung ste-
hen. Arbeitszeit ist in der Regel in der Schulzelt Urlaub in den Ferien zu nehmen.

Fort- und Weiterbildung
Kontinuierliche Fort- und Weiterbildung sowie fachlicher Austausch mit soznalpada—
gogischen Fachkréften anderer Schulen muss gewéhrleistet sein.

- Supervision

- Supervision und kollegiale Fallbearbeitung ist unverzichtbarer Bestandteil professio-
neller padagogischer Arbeit. Schulsozialarbeiter/innen miissen die Mdglichkeit erhal-
ten regelmallig an Supervisionen teilnehmen zu kénnen.

Dienst- und Fachaufsicht

Die Dienst- und Fachaufsicht liegt bei dem Anstellungstréger.

Im Grundsatz wird davon ausgegangen, dass die Inhalte im Konsens zwischen
Schulleitung und Schulsozialarbeiter/in auf Basis der im Konzept aufgefiihrten Auf-
gaben festgelegt werden. Im Dissenz entscheidet die Vorgesetzte der Schulsozialar-
beit bei der Stadt Norderstedt.

Die Weisungsbefugnis der Schulleitung (nach § 33 Abs. 3 SchulG) beschrénkt sich
somit praktisch auf innerorganisatorische Fragestellungen (zum Beispiel Raumzutei-
lung, Besprechungstermine usw.) und bezieht sich damit nicht auf inhaltliche Aspek-
te. Eine Ubermittlung personenbezogener Daten von der Schulsozialarbeiterin/dem
Schulsozialarbeiter an die Schulleitung ist im Grundsatz nur mit der Einwilligung der
Schilerin/des Schiilers oder ihrer/seiner Erziehungsberechtigten zuléssig.

Zentrale Arbeitsfelder
Die Angebote der Schulsozialarbeit werden mit anderen Angeboten innerhalb der
Schule sowie des Sozialraumes abgestimmt und vernetzt. Die Arbeitsfelder orientie-
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ren sich an den jeweiligen Bedingungen der einzelnen Schule und dem sozialpada-
gogischen Bedarf der Schiilerinnen/Schiiler.

Angebote kénnen sein:

Sozialpadagogische Hilfen und Beratung

Beratung fiir Schilerinnen und Schiiler sowie Eltern

Unterstltzung bei der Bewaltigung von Problem und Konfliktsituationen in
Schule, Betreuung und Lebensbereichen (z. B. hdusliche Gewalt, Trennungs-
probleme, Erziehungsschwierigkeiten, Suchtproblematiken, Schulabsentismus
usw.) flr Schilerinnen und Schiler sowie fiir Erziehungsberechtigte in Zu-
sammenarbeit mit Lehrerinnen/Lehrern sowie Betreuerinnen/ Betreuern
Begleitung und Beratung von Schilern/innen und Erziehungsberechtigten bei
der Kontaktaufnahme zum Jugendamt und anderen Unterstiitzungsangeboten
Intervention in akuten Krisensituationen von Schiilerinnen/Schiilern

Kollegiale Beratung sowie regelmaRiger Austauschmit Schulleitung, Lehrer-
kraften und Betreuungskréaften

Unterrichtshospitation

Sprechstunden

schulinterne Helferkonferenz .
Praventionsangebote, Krisenintervention, Begleitung in besonderen Fallen
Vermittlung von Freizeitangeboten

Sozialpddagogische Gruppenarbeit in Kleingruppen und im Klassenverband

Kompetenztraining z. B. in den Bereichen Sozialverhalten, Regelakzeptanz,
Konfliktlésungsstrategien, Mobbing, Mediennutzung

Training von Team- und Gruppenfahigkeiten

Personlichkeitsstarkung

Deeskalationstraining

Umgang mit Gewalt und Aggressionen, Streitschlichtung, Konfliktvermittlung
Freizeitangebote

Entwicklung und Durchflihrung eigener Projekte

Médchen- und Jungenarbeit (auf Vorschlag Fr. Hahn v, 11.12.14)

Kooperation mit auBerschulischen Institutionen — sozialraumliche Vernetzung

Ressourcen im Sozialraum erschlieRen
Austausch, Vernetzung und Kooperation mit sozialrdumlichen Kooperations-

partnern in Hinblick auf alle mit Kindern und Familien beschéftigte Institutio-

nen, Berufsgruppen und Fachdiensten wie z.B. mit dem ZKE, der BEB, der of-
fenen Kinder- und Jugendarbeit, verbandlicher Jugendarbeit, Kirchen, Kitas
und sonstigen Betreuungseinrichtungen, Polizei, Sportvereine, ASD, Bera-
tungsstellen, Mdtterzentrum, Familienzentrum, Beratungsstellen, Schulpsy-
chologin, Therapeutischer Arbeitskreis, Netzwerker/innen etc.

Vermittlung von Schiilern/innen und Erziehungsberechtigten in auRerschuli-
sche Beratungs-, Selbsthilfe- und/oder Therapieeinrichtungen

Planung und Durchflihrung gemeinsamer Akthltaten sowohl im fachlichen wie
im kulturellen Bereich :
Gremienarbeit wie Arbeitsgemeinschaften und Sozialraumkonferenzen

Elternarbeit

Organisation und Durchflihrung von thematischen Elternabenden / Elternschu-
lung sowohl in eigener Regie als auch in Zusammenarbeit mit aullerschuli-
schen Institutionen
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» Hilfestellung bei Erziehungsfragen
« Beratungsangebote
e Hausbesuche

Mitgestaltung des Nachmittagsbereiches
» Mitwirkung und Unterstiitzung bei der Entwicklung und Umsetzung des pada-
gogischen Konzeptes im Nachmittagsbereich
» Beratung und Unterstiitzung des Betreuungspersonals in padagogischen Fra-
gen
¢ RegelméRiger Austausch mit dem Betreuungspersonal

Gestaltung von Ubergingen
e von Kindertagesstatte — Schule
e von Grundschule — weiterflihrende Schule
e bei Schulwechsel

Schulkulturentwicklung

» Mitwirkung und Begleitung bei Veranstaltungen

o Mitwirkung und Durchfiihrung von Gruppenangeboten bei PrOJekttagen/-
wochen

» Beratung und Unterstiitzung der Schiilervertretung

 Mitarbeit in allen schulischen Gremien - Lehrerkonferenz, Schulkonferenz,
Klassenkonferenzen, Ausschissen, Arbeitsgemeinschaften, Mitarbeit am
Schulprogramm '

e RegelmaBiger Austausch mit Schulleitung und Betreuungsleitung

Sonstige Aufgaben
o Verwaltungstatigkeit
« Offentlichkeitsarbeit, Reprasentation
e Dokumentation der Arbeitsschwerpunkte, die Statistik der Schulsozialarbeit
~ beinhaltet Fallzahlen und Anmeldegriinde der Klienten
e Anleitung von Praktikant/innen
 Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung
 Bereitstellen von Bildungsangeboten (soziales Lernen, spezielle Themen der
Padagogik oder von Kinder/Jugendproblemen, kollegiumsinterne Fortbildung)
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Die Tétigkeit der Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter orientiert sich an
den in diesem Konzept aufgefiihrten Inhalten und entspricht den sozialpddagogi-
schen Grundsétzen der Freiwilligkeit, der Prévention und der Integration. Sie beinhal-
tet keine MaBnahmen zur Sicherstellung des Unterrichts sowie zur Durchsetzung der
Schulordnung.

Zentrale gesetzliche Grundlagen

Schulsozialarbeit agiert.im Spannungsfeld zwischen Schule und Jugendhilfe. Sie
tragt den besonderen Anforderungen zweier unterschiedlicher Rechtskreis Rech-
nung.

Die gesetzliche Grundlage fiir Schulsozialarbeit ist in erster Linie das Kinder- und
Jugendhilfegesetz, das Jugendférderungsgesetz Schleswig-Holstein und zum Teil
das Schulgesetz des Landes Schleswig-Holstein.

Ausblick

Die Situation der Norderstedter Grundschulen ist derzeit gekennzeichnet durch un-
terschiedliche Herausforderungen. Zum einen wird der im Jahr 2011 begonnene Pro-
zess zur EinfGhrung der Offenen Ganztagsschule an allen Norderstedter Grundschu-
len voraussichtlich erst zum Jahr 2020 abgeschlossen sein. Zum anderen nimmt die
Zahl der Schulerinnen und Schiler mit Unterstiitzungsbedarf deutlich zu, was u.a.
auch in steigenden Fallzahlen im Bereich der Jugendhilfe ablesbar ist.

Die Bedeutung von Schulsozialarbeit an Grundschulen ist in den letzten Jahren stark
gestiegen. Im Vordergrund stehen dabei sowohl préventive MaRnahmen als auch
sozialp&dagogische Angebote im Schulalltag, mit denen Kinder in ihrer individuellen
Personlichkeitsentwicklung gestérkt, Benachteiligungen abgebaut und die Beteili-
gungsmoglichkeiten bei der Gestaltung von Schule als Lebensraum fiir Kinder gefor-
dert werden.

Die Stadt Norderstedt stellt sich dem gesellschaftlichen Verdnderungsprozess im
Bildungsbereich und méchte mit dem flachenhaften Ausbau der Schulsozialarbeit die
individuellen Bildungschancen der Schiilerinnen und Schiiler friihzeitig unterstiitzen.
Eine regelméaRige Weiterentwicklung der Konzeption und die Anpassung an Veran-
derungen schafft die Grundlage fiir eine langanhaltende Zukunftsfahigkeit und die
Nachhaltigkeit der eingesetzten Finanzmittel.

Glossar:

ASD Allgemeiner Sozialer Dienst

BEB gemeinnutzige Gesellschaft ,Bildung — Erziehung — Betreuung in
Norderstedt”

LAK Landesarbeitskreis Schleswig-Holstein, Schulsozialarbeit

SchulG Schulgesetz Schleswig-Holstein

ZKE Zentrum Kooperative Erziehungshilfe



