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Auslaufen des Vertrages des Projektes ,,Flexible Strassensozialarbeit in Norderstedt,,
in Tragerschaft von B&S Soziale Dienste

Sachverhalt:

Der Trager B+S Soziale Dienste hat uns mitgeteilt, dass er die Arbeit in Norderstedt einstel-
len wird. Der Vertrag wird somit nicht Gber den 30.06.2022 hinaus verlangert.

Zur Erklarung:

Die Einstellung der Strallensozialarbeit zum 30.06.2022 wird begriindet durch den Fachkraf-
temangel und damit zusammenhangend dem fehlenden Personal vor Ort. Der Mitarbeitende
(Herr Blutbacher) verlasst seinen Arbeitgeber und wird sich einer neuen Herausforderung
widmen. Weiter wurde in einem Gesprach mit dem Trager festgestellt, dass der Bedarf an
einer Strallensozialarbeit fur Jugendliche und Heranwachsende, die sich im offentlichen
Raum in Norderstedt bewegen, sowie fur wohnungslose/ obdachlose Jugendli-
che/Heranwachsende aktuell nicht vorhanden ist. Nach zwei Jahren der Evaluation in der
ersten Konzeptionsstufe ist dies das Resumee des Tragers.

Im Jahr 2021 wurden 13 Einzelfalle begleitet und betreut. Die Zielgruppe setzte sich jedoch
in der Regel nicht aus wohnungslosen Jugendlichen/ Heranwachsenden zusammen, son-
dern vielmehr aus Jugendlichen/ Heranwachsenden, die nach Beendigung ihrer ambulanten
Hilfeleistung bei B+S Uber die Straflensozialarbeit nachbetreut worden sind. Die haufigsten
Themen in der Einzelfallarbeit waren Perspektive/ Zukunft (6) Wohnungslosigkeit (3), Ar-
beitsmarktproblematiken (2) Freundschatft (2).

In den Sommermonaten wurden im Vergleich zum Durchschnittswert mehr als doppelt so
viele direkte Kontakte hergestellt. Hingegen waren die Kontakte in den Wintermonaten deut-
lich in ihrer Anzahl reduziert. Die These von der vermeintlichen Sichtbarkeit von wohnungs-
losen Menschen in den Wintermonaten konnte sich in Norderstedt fur die Zielgruppe damit
nicht bestatigen lassen. So gab es in den Wintermonaten 2021 zeitweise im Monat nur 8-14
direkte Kontakte (Definition Direkter Kontakt: mind. 2x geredet im Monat) zur Zelgruppe, in
den Sommermonaten hingegen 20-52 direkte Kontakte. Die Zielgruppe wurde an diversen
Orten angesprochen und der Kontakt zu unterschiedlichen Zeiten aufgenommen.

Sachbearbeitung | Fachbereichs- Amtsleitung mitzeichnendes Ant (bei Stadtrat/Stadtratin | Oberblrgermeisterin
leitung Uber-/ auBBerplanm. Ausga-
ben: Amt 20)
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Der Trager zeigte sich sehr engagiert in der Kontaktaufnahme mit diversen lokalen Netz-
werkakteuren, der OKJA, Schulsozialarbeit, Schulen und dieser unterstiitzte auch den Revo-
lution Train tatkraftig.

An die StralRensozialarbeit wurden die Themen Ruhestérung, Gewalt, Sucht und schulische
Problematiken herangetragen.

Was gilt es mitzunehmen?

Es gilt mitzunehmen, dass der Trager in seiner Evaluation und in dem abschlieRenden Ge-
sprach zwar anmerkt, dass es in der Regel keine Strallenjugendliche oder wohnungslose
Jugendliche/ Heranwachsende in Norderstedt zu geben scheint, jedoch ist ein Bedarf fur
eine nicht-formelle Begleitung und Unterstutzung von Jugendlichen in Norderstedt durchaus
vorhanden. Des Weiteren braucht es Akzeptanz fir freie Raume zur Entfaltung fur Jugendli-
che und Heranwachsende. Diese Orte sind ebenfalls rar. Damit einhergeht, dass die Jugend-
lichen/ Heranwachsenden ihre Trefforte haufig variieren, um Auffalligkeiten/ Ansprachen zu
vermeiden (Bsp.: Ruhestoérung).

Gerne wurde sich die Verwaltung diesen Themen annehmen und in Verbindung zum Kinder-
und Jugend-Starke- Gesetz (KJSG) einen Vorschlag zur Umsetzung erarbeiten.

Ergédnzende Information:

Weiter zieht sich der Trager auch aus den ambulanten Hilfen zum 30.06.2022 aus Nor-
derstedt zurtck. Auch hier wird zur Erklarung der Fachkraftemangel herangezogen. Dem
Trager ist es nicht gelungen, ein stabiles Team in den ambulanten Hilfen in Norderstedt auf-
zubauen, was vom Trager B+S und der Verwaltung des Jugendamtes gleichermalfden be-
dauert wird. Der Fachkraftemangel im Bereich der Kinder- Jugend und Familienhilfe wird
immer sichtbarer. Infolgedessen gehen wir davon aus, dass es zuklnftig vermehrt in unter-
schiedlichen Bereichen zu Versorgungsengpassen kommen wird. Dies macht sich bereits
besonders in den Anfragen fur Inobhutnahmeplatze bemerkbar, die teilweise nur noch mit
grolRer Anstrengung belegt werden kdnnen.

Weitere Erlauterungen erfolgen bei Bedarf in der Sitzung.
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