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Der III. Quartalsbericht zu den Zielen und Kennzahlen zum Haushalt 2022/2023 wurden am 21.11.2022 dem 
Hauptausschuss vorgelegt. 
Die Vorsitzende bat die Ziele und Kennzahlen noch in den Fachausschüssen direkt zu behandeln. 
Aus dem Umweltausschuss wurden folgende Ziele und Kennzahlen entwickelt: 

 
 

 

 

Seite

4

Stabiler Haushalt durch Aufwandsdeckungsgrad ≥ 100 4

Dauerhafte Erreichung einer positiven Ergebnisquote 5

Erhalt der Sachanlagen durch ausreichende Investitionen, Reinvestitionsquote 100 % 6

Erreichung eines Kostendeckungsgrad von 80% (Friedhofs- u. Bestattungswesen) 6

7

Versorgungsquote 7

U1 -  1 % 7

U3 - 70 % 7

Ü3 - 95 % 7

8

Einführungsgrad digitale Akte, Erreichungsgrad in % 8

Rechtssichere Konzeptionierung u. technische Vorbereitung 8

Aktenordnung 8

Schnittstellen 8

Prozessmanagement 8

Digitale Poststelle | digitale Baugenehmigung | digitales Bewerbermanagement 60% 40% 30% 70% 75% 80% 90% 80% 85% 8

Barrierefreier und fahrgastfreundlicher Ausbau von mind. 3 Haltestellen/Jahr 9

Anzahl barrierefreier und fahrgastfreundlicher Haltestellen 9

9

Hilfsfristeneinhaltung in 9

9 Min. mit 9 qualifizierten Funktionen an der Einsatzstelle 9

14 Min. mit 14 qualifizierten Funktionen an der Einsatzstelle 9

10

10

Für alle Gebäude liegen Gebäudepässe vor u. alle Gebäude haben die Note 3 u. besser 10

Anzahl Gebäude 10

Anzahl Gebäudepässe 10

Anzahl und Gebäude mit Note 3 und besser 11

Die digitale Infrastruktur ist auf dem aktuellen Stand 11

Austattungsquote der Schulräume 11

individuelle IT-Ausstattung der Schüler*innen 11

Alle Schulen verfügen über ausreichend Räume 11

Fachraumausstattung entspricht dem aktuellen pädagogischen Standard 11

Schulhöfe/Außenanlagen sind inklusiv gestaltet und aktivierend 11

Anzahl Schulhöfe/Außenanlagen 19 19 11

Anzahl Schulhofpässe 0 0 11

Jedes Kind lernt schwimmen 12

Anzahl Klassen gesamt 12

Anzahl Klassen mit Schwimmunterricht 12

Alle Grundschulen sind in offene Ganztagsgrundschulen umgewandelt 12

Anzahl Grundschulen 12

Anzahl offene Ganztagsgrundchulen 12

12

Räume sind multifunktional nutzbar 12

Bedarfe für außerschulische Nutzung sind berücksichtigt 12

Alle Akteure an Schule haben zeitgemäße Arbeitsplätze 12

13

Starker Breitensport 13

Anzahl Sportvereine 13

Anzahl Sparten je Sportverein 14

Anzahl Mitglieder je Sportverein 14

Jedes Kind und jede/r Jugendliche ist Mitglied in einem Sportverein 14

Anzahl Kinder und Jugendliche in Norderstedt 14

Anzahl der Kinder und Jugendlichen aus Norderstedt, die Mitglied im Sportverein sind 14

Anteil der Kinder und Jugendlichen, die Mitglied im Sportverein sind in % 14

Förderung des Leistungssports 14

Förderung des Jugend-/Trendsports 14

Förderung von inklusiven Angeboten 14

Förderung des nicht organisierten Sports 15

Anzahl Sportangebote im öffentlichen Raum 15

12/2022

06/2022

Kennzahl noch nicht definiert
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06/2022

06/2022

6. Die Stadt Norderstedt stellt eine bedarfsgerechte Infrastruktur für alle Schüler*innen sicher

5. Reduzierung des städtischen CO²- und Wasserfootprints

06/2022

8

09/2022

19 19

6

34

Aktualisierung 

erfolgt zu 

12/2022

Aktualisierung 

erfolgt zu 

12/2022

06/2022

12/2022

09/2022

12

11

06/2022

7. Alle Schulen haben moderne Raumkonzepte 

Kennzahl noch nicht definiert

Kennzahl noch nicht definiert

Kennzahl noch nicht definiert

12/2022

12/2022

3. Stetige Weiterentwicklung der Stadtverwaltung Norderstedt als moderner, bürgerfreundlicher, leistungsfähiger Dienstleister u. Arbeitgeber 

72,60%

0

12/2021

82,70%

20

09/2022

95%

30%

06/2022

79,40%

20%

06/2022

95%

25%

12/2021

09/2022

56%

Kennzahl noch nicht definiert

56%

127
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Übersicht der Ziele und Kennzahlen

2. Norderstedt bietet seinen Kindern Betreuungseinrichtungen in ausreichender Zahl bedarfsorientiert an 

1. Aufrechterhaltung der finanziellen Leistungsfähigkeit der Stadt Norderstedt

56,76%

06/202212/2021

1. NH 2022

102,56%

47,77%

70,81%

-

vorl. RE2021

108,69%

89,27%

256,18%

78,50%

0,69% Auswertung 

erfolgt erst im 

Oktober

06/2022 09/2022

100%

6 6

100%

19

90,00%

20%

86,30%

99,22%

2 2 2

09/2022

4. Die Stadt Norderstedt gewährleistet im Rahmen ihrer Zuständigkeit die Sicherheit der Einwohner*innen

20% 25% 35%

20%

84,30%

12/2021

2021

90,96%

09/2022 12/2022

95%

20%

09/2022

Kennzahl noch nicht definiert

06/2022

09/2022

09/2022

124

12

11

06/2022

38

Seite 14

12.985

6.911

53,22%

09/2022

8. Die Stadt verfügt über ein breites Sportangebot

Kennzahl noch nicht definiert

Kennzahl noch nicht definiert

Kennzahl noch nicht definiert

38

Seite 14

Seite 14

09/2022

12.985

6.911

53,22%
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Gebäudepässe liegen für alle Sportstätten vor 15

Anzahl der Gebäudepässe im Verhältnis zu Sportarten 15

Die Sportanlagen sind multifunktional nutzbar 15

Anzahl Sportanlagen 15

Anzahl multifunktional nutzbar 15

Sportstätten sind barrierefrei 16

16

16

Entwicklung von neuen Veranstaltungsformen 16

Die Künstler- und Kulturförderung wird weiterentwickelt 16

Anzahl der aktiven Leser*innen und Besucher*innen in den Büchereien 16

Ø Anzahl der Ausleihungen/Monat 16

Anzahl der Unterrichtsstunden/Musikschule 16

Anzahl der Unterrichtsstunden/VHS 16

Ø Anzahl Teilnehmer*innen/Unterrichtsstunde VHS 16

Ø Anzahl Museumsbesucher*innen/Monat 17

Anzahl der Anfragen an das Stadtarchiv/Monat 17

Anzahl der durchgeführten/geplanten Veranstaltungen Monat/Amt 44 (Seite 17) 17

Anzahl der Kooperationen mit Bildungseinrichtungen u.a. / Amt 44 17

Weiterentwicklung der kulturellen Infrastruktur 17

Zurverfügungstellung bedarfsgerechter Räume für kulturelle Aktivitäten 17

Präsentation der Bedarfsanalyse 17

Entwicklung von Handlungsoptionen 17

Erstellung eines Kulturentwicklungsplanes 17

Planung und Durchführung des Prozesses, Erreichungsgrad in % 17

18

Radverkehrsanteil erhöhen 18

Neubau und Pflege des Radverkehrsnetzes durch Schaffung guter Radwege 

(x Prozent besser als Kategorie y/Jahr)
18

18

Senkung des Heizenergieverbrauchs von städtischen Gebäuden um 35 % bis 2035 18

Die Basis für die Zielerreichung ist die (witterungsbe-reinigte) Kennzahl kWh/m² (NGFe*) als 

Mittelwert von 2017 – 2019. Es werden mind. 95% (Fläche) der Liegenschaften betrachtet. 

Dabei alle > 500 m²

18

19

19

Ankauf-/Kooperationsversuch mind. 1 km Fließstrecke/Jahr (mit anschließender 

Fließgewässerrenaturierung)
19

50 Baumscheiben/Jahr werden entsiegelt 19

19

Reduzierung der Lichtverschmutzung in Norderstedt 19

Umstellung der städtischen Straßenbeleuchtung auf LED bis 2029 (in%) 19

erste Ergebnisse können im 1. 

Quartal 2023 vorgelegt werden

06/2022 12/2022

3,00%

in Umsetzung

78.285

35.163

519

9. Norderstedt verfügt über bedarfsgerechte Sportanlagen 

47

14,29%

525

in Umsetzung

3,00%

12/2022

10-12/2022

10.473 -

14,29%

09/2022

09/2022

09/2022

Kennzahl noch nicht definiert

24.03.2022

06/2022

06/2022

47

47

Aussage zur 

Kennzahl erfolgt 

zu 12/2022

10

07-09/2022

09/2022

104

5

712

8

453

103

-

904

7

106

24.03.2022

47

39.007

34.798

11. Die Stadt Norderstedt entwickelt sich nachhaltig, kontinuierlich und geplant weiter

09/2022 12/2022

12. Klimaschutz

13. Grünes Norderstedt

12/2022

Die Ablesung des Heizenergieverbrauchs erfolgt jährlich.

Die Auswertung wird ab 2023 jeweils zum I. Quartal erfolgen, 

immer rückblickend auf das Vorjahr.

10. Kunst, Kultur u. Bildung als wesentliches Gestaltungsinstrument noch stärker in und mit der Stadtgesellschaft verankern

45,10%

09/2022

01-06/2022

06/2022

14. Gesunde Stadt

Vermittlung v. Impulsen u. Anregungen zur Beschäftigung mit Kunst u. Literatur, Theater, Musik, aktuellen Themen

Förderung des natürlichen Wasserkreislaufes zur Wiederherstellung natürlicher Bodenfunktionen
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1. Aufrechterhaltung der finanziellen Leistungsfähigkeit der  
Stadt Norderstedt 

 Ziel 
Erreichung eines Kostendeckungsgrades von 80% 

Umsetzung Teilplan 
55300 - Friedhofs- und Bestattungswesen 

Kennzahl 
Erträge aus Gebühren und Entgelten  
Aufwendungen (incl. Anteil öffentl. Grün) 

Gebühren-

erträge

Aufwen-

dungen

RE 2015 940 T€ 1.157 T€

RE 2016 1.020 T€ 1.232 T€

RE 2017 1.112 T€ 1.394 T€

RE 2018 1.110 T€ 1.444 T€

RE 2019 1.191 T€ 1.509 T€

RE 2020 1.157 T€ 1.390 T€

RE 2021 1.173 T€ 1.494 T€
 

81,25%

82,78%

79,75%

76,87%
78,89% 83,20%

78,50%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

RE 2015 RE 2016 RE 2017 RE 2018 RE 2019 RE 2020 RE 2021

Kostendeckungsgrad

 

Das Ergebnis der Nachkalkulation 2021 bleibt mit einem Kostendeckungsgrad von 78,5 % (Vorlage 
M 22/0318) knapp unterhalb des Ziels. 

 
 

5. Reduzierung des städtischen CO²- und Wasserfootprints 

 Ziel 

Umsetzung Teilplan 

Kennzahl  
Über die Entwicklung von Teilzielen und Kennzahlen wird voraussichtlich im nächsten Workshop 
des Umweltausschusses im 4. Quartal 2022 beraten. 

 
 

 

12. Strategisches Oberziel  

Klimaschutz 

 Ziel 

Senkung des Heizenergieverbrauchs von städtischen Gebäuden um 35 % bis 2035 

Umsetzung Teilplan 
1300, 3800, 4100, 4200, 4400, 5000, 6800, 7000 

Kennzahl 

Die Basis für die Zielerreichung ist die (witterungsbereinigte) Kennzahl kWh/m² (NGFe*) als Mittel-
wert von 2017 – 2019. Es werden mind. 95% (Fläche) der Liegenschaften betrachtet.  

Dabei alle > 500 m² 
*NGFe = beheizte Nettogrundfläche (Energiebezug) 

Die Ablesung des Heizenergieverbrauchs erfolgt jährlich.  
Die Auswertung wird ab 2023 jeweils zum 1. Quartal erfolgen, immer rückblickend auf das Vorjahr. 

= Kostendeckungsgrad % 
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13. Strategisches Oberziel  

Grünes Norderstedt 

 Ziel 
Förderung des natürlichen Wasserkreislaufes zur Wiederherstellung natürlicher Bodenfunktionen 

Umsetzung Teilplan 
11100, 57320 

Kennzahl 

 Ankauf-/Kooperationsversuch mind. 1 km Fließstrecke/Jahr (mit anschließender Fließgewäs-
serrenaturierung) 

 50 Baumscheiben/Jahr werden entsiegelt 

Da das 13. Oberziel „Grünes Norderstedt“ erst mit Beschluss vom 13.09.2022 in den 1. Nachtrags-
haushaltsplan aufgenommen wurde, kann zur Kennzahl Ankauf-/Kooperationsversuch mind. 1 km 
Fließgewässerstrecke/Jahr derzeit noch keine Aussage getroffen werden. 

30.09.2022 31.12.2022

Anzahl entsiegelter Baumscheiben/Jahr 10

Erfüllungsgrad in Prozent 20,00%  

Im Rahmen des Umbaus des ZOB Glashütte wurden 10 Baumscheiben der dort vorhandenen 
Ahorn-Bäume entsiegelt. 
 
 

14. Strategisches Oberziel  

Gesunde Stadt 

 Ziel 
Reduzierung der Lichtverschmutzung in Norderstedt 

Umsetzung Teilplan 
54100 

Kennzahl 

 Umstellung der städtischen Straßenbeleuchtung auf LED bis 2029 

Umstellung der städtischen Straßenbeleuchtung 

auf LED
30.09.2022 31.12.2022

Erfüllungsgrad in Prozent 45,10%  

Die für dieses Jahr vorgesehenen Erneuerungs- bzw. Umrüstungsmaßnahmen beginnen erst jetzt, 
daher ist bei der Kennzahl noch nichts Bewegendes zu sehen. Aufgrund der Materialengpässe und 
der fehlenden Arbeitskräfte verlagert sich die Ausführung immer mehr Richtung Jahresende bzw. 
zum Beginn des neuen Jahres. Eine quartalsweise Abfrage der Kennzahl macht daher nicht unbe-
dingt Sinn. 


