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Ramela steht flir Wertschatzung, Multikulturalitat und Weltoffenheit.

Wir arbeiten unabhangig von Zugehorigkeiten und begegnen Menschen auf Augenhéhe.

Psychosoziale
Beratung
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Compas Psychosoziale Beratung

Ein Ort fiir gefliichtete Menschen aus Norderstedter Unterkinften:
* die sich psychisch belastet fiihlen
+ sich in einer belastende Lebenssituation
» und einer akuten Krise befinden

Beratungen

Gruppen Familien

Beratung




Ansprechpartner

Ebru Arslanhan
Psychologin

Alireza Fakhlaee
Psychologe

Ziel der Beratung

Bei Hilfssuchende selbst:
« Stirkung der personlichen und psychischen Stabilitat
« Teilhabe am Alltag und Gesellschaft
«  Anbindung und ggf. Uberbriickung von Wartezeiten bei
Expertenstellen

Gesellschaftliche Prozesse
+ Reduzierung von Konflikten
« Farderung der Integration
« Kultursensible Aufklarung

Offnungszeiten
‘

08:00 Uhr — 18:00 Uhr

Offene Sprechstunde
montags 09:30 Uhr — 13:00 Uhr
mittwochs 13:30 Uhr — 17:00 Uhr

Gruppenarbeit

mittwochs 14:00 Uhr — 16:30 Uhr

atungsort
Compas
Psychosoziale Beratung
Am Knick 20
Norderstedt

Norderstedter Unterkiinften
Weitere vereinbarte Treffpunkte
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Herkunft und Sprachen

Herkunftslander

Klienten: 179

o Afghanistan: 38 %

@A lrak: 7%

E Turkei: 7 %

H Syrien: 5 %

O Pakistan: 1 %

@ Tadschikistan: 1 %

@ Armenien: 1 %




Sprachen

Praxisumsetzung

27.09.2023

@ Persisch (Dari/Farsi): 49 %
@ Arabisch: 15 %

B Kurdisch: 7 %

B Tdrkisch: 8 %

@ Ukrainisch/Russisch: 10 %
Deutsch: 6 %

B Englisch: 3 %

OUrdu: 1%

O Armenisch: 1 %

fehr prachigetvarhanden



Praxisumsetzung

Bausteine

Verbindliche 1
Beratungen j

1

Akute Kurzberatungen
2

3,5

Offene Sprechstunde Aufsuchende
4 Beratung

27.09.2023

Gruppenarbeit
2,5

Netzwerkarbeit
3

Teamsitzungen
5,5

Supervision

6

TS L P

Vielen Dank fir Ihre Aufmerksamkeit
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