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Deutsches Kindergarten Giitesiegel

Vortrag in Norderstedt am 27. Mai 2010

Dipl.-Pad. Katrin Gralla-Hoffmann
Dipl.-Pad. Filipe Martins Antunes
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Gliederung

= Anbieter und Aufgaben

= Deutsches Kindergarten Giitesiegel - Aufbau
= Bereiche und Dimensionen

= Ablauf

= Rickmeldung

= Zeitaufwand

= Methoden
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Deutsches
Stadt Norderstedt Kindergarten

Giitesiegel

Anbieter

= EduCert GmbH ist Kooperationsinstitut der
Freien Universitat Berlin am Arbeitsbereich
Kleinkindpadagogik

= Besteht seit 2008

= Geschaftsfuhrer: Prof. Dr. Wolfgang Tietze

= Mitarbeiter z. Zt.:
-7 wissenschaftliche MitarbeiterInnen
1 Verwaltungsangestellte
- 6 studentische Hilfskrafte
Ca. 50 freie Mitarbeiter im Bereich Qualitatsfeststellung

educert

G
Seite 3 Zutick zur ersten Seite <p¢>

Deutsches
Stadt Norderstedt Kindergarten

Giutesiegel

eduggrt

Seite 4 Zunick uc erglen Sedle <::|[;)>




Deutsches
Stadt Norderstedt Kindergarten

Gitesiegel

Aufgaben

= Qualitatsfeststellung

= Entwicklung von Konzepten zur
Qualitatsfeststellung
« z. B. Deutsches Kindertagespflege Giitesiegel, Berliner Kita-
Siegel
= Auftragsforschung im Bereich der Frihpdadagogik

- z. B. Evaluation einer reprasentativen Stichprobe der Stadt
Mannheim 2009

eduggrt
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Qualitat kann man messen -
Deutsches Kindergarten Giitesiegel

edu(_c‘grt
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Stadt Norderstedt Kindergarten

Gitesiegel

Vier Bereiche der Qualitat

Orientierungsqualitat
Strukturqualitat
Prozessqualitat
Familienbezug

educert
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Deutsches
QUASI Heidelberg Kindergarten
Gutesiegel
Qualitdtsbereiche Qualitdtsdimensionen

Konzeption, Fortbildung

Ausbildung d. Personals, GruppengréBe, Erzieherin-
Kind-Schliissel, Vor-/Nachbereitung, Raume (innen),
Raume (auBen), Freistellung der Leitung

Platz und Ausstattung, Betreuung und Pflege,
sprachliche und kognitive Anregungen, Aktivitaten,
Interaktionen, Strukturierung der padagogischen
Arbeit, Eltern u. Erzieherinnen

Elterninformation, Familienunterstiitzung,
Elternpartizipation, Individuelle Férderung des
Kindes, Kindliches Wohlbefinden, Allgemeine
Elternzufriedenheit

Seito 8 sk aucersen See. {0
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Orientierungsqualitat

educert
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2 Dimensionen der Orientierungsqualitat

= Leitbilder, Curricula, Rahmenpldne, die sich in
einer bestimmten padagogischen Haltung der
padagogischen Fachkrafte manifestieren und in
einer

- Padagogischen Konzeption der Kindertages-
einrichtung niedergeschrieben sind
sowie durch gezielte Teilnahme an

Fortbildungen der pdadagogischen Fachkrafte
unterstutzt werden.

educert

s . -

28.05.2010



Deutsches
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Orientierungsqualitat - Konzeption

= Lesbarkeit

= Name und Anschrift der Einrichtung

= Verfugbarkeit flr die Eltern und das Team
= Aktualitat

= Informationen zum padagogischen Alltag der Einrichtung
und der Gruppe

= Schwerpunkte der padagogischen Arbeit
= Zusammenarbeit mit den Eltern

= regelmaBige Auseinandersetzung des Teams mit der
Konzeption

eduggrt
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Orientierungsqualitat - Fortbildung

= Anzahl und Inhalte/Themen der Fortbildungen der
I;\)/l'aidagogischen MitarbeiterInnen in den letzten 12
onaten

= Jede padagogische Fachkraft muss sich mindestens 1,5
Arbeitstage (entsPrechen 12 Stunden) in den letzten 12
Monaten fortgebildet haben

= Sowohl auf Einrichtungs- als auch auf Gruppenebene
(kein Durchschnittswert)

= Dies gilt auch fur die Leitungskraft, unabhdngig in
welchem Stundenumfang sie freigestellt ist

educert
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Strukturqualitat

eduﬁcw_eurt
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Stadt Norderstedt

7 Dimensionen der Strukturqualitat

» Ausbildung der padagogischen Fachkrafte
= Vor- und Nachbereitungszeiten

» Freistellung der Leitung

= Rdaume innen

» Rdaume auBen

= GruppengrotBe

= Personal-Kind-Relation

eduggrt
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Deutsches
Stadt Norderstedt Kindergarten
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7 Dimensionen der Strukturqualitat

. Ausblldung der padagogischen Fachkrafte
Uber welche formale Qualifikation verfiigen die padagogischen
Fachkrafte?
- Kinderpflegerinnen, Sozialassistentinnen, Ungelernte
- Staatlich anerkannte Erzieherinnen, Heilpadagogen
- Dipl.-Sozialpadagogen, Dipl.-Padagogen, Erzieherinnen mit
Zusatzqualifikation

eduggrt
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Stadt Norderstedt Kindergarten
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7 Dimensionen der Strukturqualitat

= Vor- und Nachbereitungszeiten

- 10% der wochentlichen Arbeitszeit jeder
padagogischen Fachkraft sollten mindestens fir
mittelbare padagogische Arbeiten (vertraglich) zur
Verfligung stehen

- Und auch genutzt werden ©!
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Stadt Norderstedt
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7 Dimensionen der Strukturqualitat

= Freistellung der Leitung

- Leitungen sollten je nach GrdéBe der Einrichtung
anteilig oder vollsténdig vom Gruppendienst befreit

sein

= — Je Kind mindestens 10 Min/Woche
- Bei groBen Einrichtungen muss auch die

stellvertretende Leitung anteilig freigestellt sein

edu(cl__‘eft

Seite 17

. D

Stadt Norderstedt

Deutsches
Kindergarten
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7 Dimensionen der Strukturqualitat

= Raume innen und auBen

- Padagogische Nutzflache in gm

- Anregungsgehalt / Vielfalt
- Zuganglichkeit

- Angemessenheit fir Alter der Kinder

- Sicherheit

eduggrt
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7 Dimensionen der Strukturqualitat

- GruppengriBe
- Wie viele Kinder sind in der Gruppe?
- Wie viele Stunden werden diese am Tag betreut?
- Wie alt sind die Kinder?
- Gibt es Integrationskinder?

- Je junger die Kinder desto kleiner die Gruppe unter
Berlicksichtigung der Betreuungszeiten

eduggrt
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Gutesiegel

7 Dimensionen der Strukturqualitat

- Personal-Kind-Relation

- Nicht der Personal-Kind-Schllissel ist entscheidend,
sondern die an den Erhebungstagen in den
Kindergruppen gegebene Personal-Kind-Relation zu drei
verschiedenen Messzeitpunkten

eduggrt
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Prozessqualitat

educert
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Qualitat lasst sich
beobachten und
erfassen

Comelsen
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i
| Devitsche Fassung der Early Ohildhood Environment Rtating Scale - Revised Edition -
von Theima Harm, Richard M. Clifford, Deboch Reid Cryes

Wioligang Thetre, Kithe-Mana Schuster
Katjs Grenner. Hars Glnther Roibach

Kindergarten-Skala (kes-r)

pidagogischer Qualitht in Kindergirten

[Comelsen|

edugqrt
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43 Merkmale der KES-R in 7 Bereichen

= Platz und Ausstattung (8 Merkmale)

= Betreuung und Pflege der Kinder (6 Merkmale)

= Sprachliche und kognitive Anregungen (4 Merkmale)

= Aktivitaten (10 Merkmale)

= Interaktionen (5 Merkmale)

= Strukturierung der padagogischen Arbeit (4 Merkmale)
= Eltern und Erzieherinnen (6 Merkmale)

eduggrt
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Deutsches
Stadt Norderstedt Kindergarten

Giitesiegel

Devtache Fassung der infant | Toddier Evaronment Rating Scale - Revised Edition

vour Thebma Harns, Dieboraty Reid Cryer, Bichard M. Oiord

Krippen-Skala (krips-R)

eduggrt

[ ISBN 978-3-589-25334-0
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Deutsches
Stadt Norderstedt Kindergarten

Gutesiegel

41 Merkmale der KRIPS-R in 8 Bereichen

= Platz und Ausstattung (5 Merkmale)

= Betreuung und Pflege der Kinder (6 Merkmale)

= Zuhdren und Sprechen (3 Merkmale)

= Aktivitaten (10 Merkmale)

= Interaktionen (4 Merkmale)

= Strukturierung der padagogischen Arbeit (4 Merkmale)
= Eltern und Erzieherinnen (7 Merkmale)

= Zusatzliche Merkmale (2 Merkmale)

eduggrt
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Deutsches
Stadt Norderstedt Kindergarten
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Walfgang Tietze, Hans Ganther Rofibact
"

Hort - und Ganztags-
- angebote-Skala (HUGS)

b
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Deutsches
Stadt Norderstedt Kindergarten

Giitesiegel

50 Merkmale der HUGS in 7 Bereichen

= Platz und Ausstattung (12 Merkmale)

= Gesundheit und Sicherheit (7 Merkmale)

= Aktivitaten (8 Merkmale)

= Interaktionen (9 Merkmale)

= Strukturierung der padagogischen Arbeit (5 Merkmale)

= Berufliche Entwicklungsmaoglichkeiten flr das Personal (3
Merkmale)

= Erganzende Merkmale flr Kinder mit
sonderpadagogischem Férderbedarf (6 Merkmale)

eduggrt
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Deutsches

Giitesiegel

assessing quality
i early years

ECERS-E

Erganzende Skala, die vor
allem die Bildungsbereiche
erfasst (Sprache, Mathematik,
Naturwissenschaft, Diversitat)
mit 18 Merkmalen

Seite 30 Zurick zur ersten Seile <::||::>

Deutsches
Stadt Norderstedt Kindergarten

Gltesiegel

Bereich der Prozessqualitat

= Ca. dreistliindige direkte nicht-teilnehmende Beobachtung in
ausgewahlten Kindergruppen durch geschulte externe
Evaluatoren in den Bereichen

Rundgang durch die Einrichtung mit der Leitung
Beobachtungsbeginn: Bringen der Kinder
Sichtung des Materials

= AnschlieBendes erganzendes Interview mit Gruppenleitung
(ca. 60 Minuten)

= Interview mit der Kita-Leitung

eduggrt
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Deutsches
Stadt Norderstedt Kindergarten
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Familienbezug

» Schriftliche, anonyme Befragung der Eltern zu den
Aspekten

- Elterninformation
Familienunterstitzung
Elternpartizipation
Individuelle Férderung des Kindes
Kindliches Wohlbefinden

- Allgemeine Elternzufriedenheit

= Auswertung erfolgt auf Einrichtungsebene

educert
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Deutsclkes
Stadt Norderstedt Kindergarten

Gitesiegel

Familienbezug

Orientierung Prozess

Struktur

edugqrt
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Stadt Norderstedt

Ablauf
eduggrt
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Deutsches
Stadt Norderstedt Kindergarten
Gutesiegel
Ablauf

= Telefonischer Erstkontakt mit Kindertageseinrichtung
und Trager, Klarung des Verfahrens und
Terminplanung (Tag 1)

Verschicken des Einrichtungsfragebogens sowie der
Gruppen- und Elternfragebdgen an die
Kindertageseinrichtungen

Ricklauf (des Trager- sowie) Einrichtungsfragebogens
und der Gruppenfragebdgen an EduCert (innerhalb von
zwei Wochen nach Telefonat und Verschicken der FB;
3. Woche)

eduggrt




Ablauf

Deutsches

Gitesiegel

= Auswahl der zu erhebenden Gruppen durch EduCert,
Feinabstimmung der Termine mit
Kindertageseinrichtung und Mitteilung welche Gruppen
erhoben werden (3. Woche)

« Evaluation in der Kindertageseinrichtung, je nach
GroBe an einem oder mehreren Tagen (Dauer ca. 5 2
Stunden je Gruppe) bestehend aus nicht-
teilnehmender Beobachtung und Interviews mit
Gruppenerzieherinnen und Leitung; Mitnahme der
Elternfragebdgen (5. Woche)

educert
2 — s esmsee <J0)
Deutsches
Stadt Norderstedt Kindergarten
Giitesiegel
Ablauf

= Nachfassen evtl. fehlender Daten, Datenbereini-
gung und -auswertung (6. - 12. Woche)

« Erstellung der Qualitatsprofile und der
Rickmeldung, Feinabstimmung des
Rickmeldetermins mit Kindertageseinrichtung und
Trager (13. - 14. Woche)

= Mindliche und schriftliche Rickmeldung in der
Kindertageseinrichtung (18. Woche)

eduggrt
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Deutsches
Stadt Norderstedt Kindergarten
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Rlckmeldung
educert
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Deutsches
Stadt Norderstedt Kindergarten
Gitesiegel
Riickmeldung

= Qualitatsprofil: Starken und Entwicklungspotenziale
als Grundlage flr die weitere Qualitatsentwicklung

= Miundlich und schriftlich

= Vor Ort in den Kindertageseinrichtungen mit dem
ganzen Team und auf Wunsch mit dem Trager

edug_ert
i Seite 39 X Zur ersten Seg <::||i>
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Deutsches
Stadt Norderstedt Kindergarten

Giitesiegel

Rickmeldung auf
Gruppenebene

«ola Kindergarten-Skala (KES-R)
Daturm det Erhebung. 9,5.2008
Erheber [Codel. 47

d Datum der Ruckmeidung 2004
eaL .
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Deutsches
Stadt Norderstedt Kindergarten

Giutesiegel

Qualitatsprofil nach Bereichen: Kindergarten-Skala (KES-R)

Qualitatsstufen

Zone
Quter bis
sehr guter 6
Qualnat
e 5
Zone
mittierer
Quall 4
—— 3
Zone
unzu-
relchender 2
Qualitat
i t ¢ £ H H
Subt Sub2 Subd Subd Subs Subé Sub? L]
Platz und und und Eitern und M=Mittetwort
Ausstatiung Pllege kognitive dor piidagogl-  Erzieherinnen hier
der Kinder Anregungen schen Arbeit Qualitétsmerkmale
7 = ausgezeichnete Qualitst
5 = gute Qualitat
3 = minimale Qualitat
1 = unzureichende Qualhat
Zurck zuc erston See L,
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Deutsches
Kindergarten
Giutesiegel

Stadt Norderstedt

QualitGtsprofil nach Merkmalen : Kindergarten-Skala (KES-R)

*re G s L0 Mo von aller G
Qualitatsstuten — v Grupoe twert von aler Grupoen

Zone
quter bis

Qualital

12 3 4 85 6 7 8 9 10111213 1415 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 26 29 30 31 32 33 34 35 36 37 35 39 40 41 42 43 M

Qualitatsmerkmale

7 = ausgezeichnete Qualitst M = Mittetwert aller Qualitatsmerkmale
5 = gute Qualitit

3 = minimale Quafitét
1 = unzureichende Qualital

eaucert
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