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MITTEILUNGSVORLAGE 

  Vorlage-Nr.: M 14/0053 

410 - Fachbereich Servicedienste Familie und 
Soziales 

Datum: 06.02.2014 

Bearb.:  Herr Holstein Tel.:  öffentlich 

Az.:  ;  

 

Beratungsfolge Sitzungstermin Zuständigkeit 
 

Sozialausschuss 20.02.2014 Anhörung 
 
 

NeNo - Netzwerk Norderstedt; 
Nachbarn für Nachbarn 
 
 
 
Bereits in zwei früheren Sitzungen wurden das Netzwerk und das zugrunde liegende Kon-
zept im Sozialausschuss vorgestellt.   

Der Grundgedanke von NeNo ist „Nachbarn für Nachbarn“. Das Projekt will in verschiedenen 
Stadtteilen soziale Netzwerke initiieren, die auf der Ebene der Nachbarschaft Möglichkeiten 
der Begegnung und der gegenseitigen Unterstützung bieten. 

13 Organisationen haben sich in Norderstedt unter der Bezeichnung Netzwerk Norderstedt 
(NeNo) zusammen getan, um Nachbarschaftsnetzwerke im gesamten Stadtgebiet zu etablie-
ren. Im Focus stehen dabei insbesondere die Bedürfnisse älterer Menschen. (Anlage 1) 

Es konnten auch bereits einige „Kümmerer“ gefunden werden, die ein gewisses Gebiet in-
nerhalb eines Stadtteils betreuen und als Mittler zwischen den Menschen im Quartier und 
den Hilfsorganisationen fungieren. So sind schon sechs NeNo-Gruppen (jeweils zwei in 
Glashütte und Garstedt sowie je eine in Friedrichsgabe und Norderstedt-Mitte) entstanden. 
Im März findet die Eröffnungsveranstaltung für eine weitere NeNo-Gruppe in Norderstedt-
Mitte statt.  

Die Arbeit wird dabei von einer hauptamtlichen Netzwerkkoordinatorin der Diakonie, Frau 
Barbara Matthies, gesteuert. Die Stelle von Frau Matthies ist mit 20 Stunden für drei Jahre 
von der Fernsehlotterie finanziert. 

Inzwischen liegt der Jahresbericht 2013 von NeNo vor (Anlage 2). Frau Matthies wird den 
Bericht sowie ihre Tätigkeit im Sozialausschuss vorstellen.  

Das Amt für Familie und  Soziales wird auch weiterhin aktiv das Netzwerk Norderstedt unter-
stützen, indem zu den Startterminen in den jeweiligen Bereichen die Einwohnerinnen und 
Einwohner ab 55 gezielt angeschrieben werden. 
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