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Anfrage von der SPD-Fraktion zum Thema Lieferung von Mobeln an Kunden des
Gebrauchtwarenkaufhauses

Zu der Anfrage (TOP 11.7) aus der Niederschrift der Sitzung des Umweltausschusses von
18.12.2013 wird wie folgt Stellung genommen:

Die SPD-Fraktion gibt folgende Anfrage schriftlich zu Protokoll:

,Bislang erhalten Asylbewerber/Fliichtlinge, die der Stadt Norderstedt vom Kreis Segeberg
zugewiesen werden, die Méglichkeit zur Erstausstattung der Rdume ihrer Wohnunterkunft im
Gebrauchtwarenhaus ,Hempels“ Mébel und andere Haushaltsgegenstédnde gegen Vorlage
eines Gutscheines zu beziehen.

Nach den Erfahrungen der Fliichtlings- und Migrationsberatungen des Diakonischen Werkes
kommt es im Zuge dieses Verfahrens regelméaRBig zu der Situation, dass die ausgesuchten
Mébel und Haushaltsgegenstédnde von ihren Erwerbern nicht in die Unterkiinfte transportiert
werden kénnen. Weder verfiigen die Asylberber/Fliichtlinge (iber Fahrzeuge zum Transport,
noch kann/kénnt der Transport in anderer Form organisiert werden. Somit mussten die aus-
gesuchten Mébelstiicke/Haushaltsgegensténde in vielen Féllen wieder zuriickgegeben wer-
den.”

e Wie wurde bislang auf die geschilderte Problematik von Seiten der Verwaltung rea-
giert?
Antwort:
Es ist noch kein Fall vorgekommen, bei dem Mdébel oder andere Waren aus diesem
Grund nicht abgeholt und/oder zuriickgegeben wurden. Eine Reaktion war insofern
bisher nicht notwendig und erforderlich.

e Besteht nach Auffassung der Verwaltung die Méglichkeit bei der geschilderten spezi-
ellen Problematik von Asylbewerbern und Fliichtlingen, kurzfristig Sammeltransporte
fiir sperrige Gegensténde in die Notunterkiinfte zu ermdéglichen?

Antwort:
Ja, bei Bedarf bzw. ausreichender Nachfrage wird ein festet Zeitfenster pro Woche
fur Sammeltransporte disponiert.

e Wie kénnten sich diese Transporte fiir die Betroffenen kostenneutral realisieren las-
sen?
Antwort:
Nach Stellungnahme (vom 28.02.14) vom Amt fiir Familie und Soziales, Fachbereich
Soziales (s. Anlage 1) missen im Rahmen der Einzelfallpriifung die Antragsteller i.
d. R. selbst Angebote vorlegen. Wenn die Einzelfallpriifung ergibt, dass es keine

Sachbearbeiter/in | Fachbereichs- Amtsleiter/in mitzeichnendes Amt (bei Stadtrat/Stadtrétin | Oberblrgermeister
leiter/in Uiber-/ auRerplanm. Ausga-
ben: Amt 11)
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Selbsthilfemdglichkeit oder giinstigere Alternative gibt, werden die Transportkosten
ggf. per Bescheid personenbezogen bewilligt.

Bei der Gewahrung von einmaligen Beihilfen fir Mébel und Haushaltsgerate nach
dem SGB X Il sind Transportkoten ggf. zusétzlich zu bewilligen. Wie in allen Berei-
‘chen der Sozialhilfe ist aber auch bei den Transportkosten streng auf die Nachran-
gigkeit der Sozialhilfe zu achten. Nur wenn der Hilfeempfanger sich nicht selbst be-
helfen kann (eigenes Fahrzeug, Freunde, Familie etc.) kommt eine Bewilligung der
Transportkosten in Betracht.

Nach Ansicht des Fachbereichs Soziales bei dem in der Rede stehenden Transport
von sperrigen Gegenstanden fur Asylbewerber kann es regelmagig nur um (Kleider)
Schrénke gehen. Der notwendige Grundbedarf an sonstigen sperrigen Mobeln
(Tisch, Stuhl, Bett, Kochgelegenheit) ist in den Unterkiinften vorhanden. Nur fiir die
(Kleider) Schrénke kdnnen seitens des Fachbereichs Soziales im Einzelfall auch
Transportkosten bewilligt werden, Sofern andere sperrige Mobel gekauft werden (z.
B. ein Sessel) und in den Unterkiinften tiberhaupt entsprechender Platz vorhanden
ist, wird dies regelmafRig kein notwendiger Bedarf sein, fiir den eine einmalige Leis-
tung bewilligt werden kann, dementsprechend nattirlich auch nicht fiir einen Trans-
port.

o Wurde die Méglichkeit der Lieferung von erworbenen gréf3eren/sperrigen Gegenstén-
den durch ,Hempels” an seine Kunden bereits generell gepriift und wenn ja, wie setzt
sich die entsprechende Kostenkalkulation fiir so einen Lieferdienst zusammen?
Antwort:

Aktuell gibt es ausschliefilich die Mdglichkeit tiber Fremdfirmen seine Mdbel transpor-
tieren zu lassen. Eine jetzt vorgesehene (eigene) Transportleistung wurde intern neu
kalkuliert. Die Koten ergeben sich in Summe aus den Personal-, LKW- und Treib-
stoffkosten. Der Einfachheit halber wurde aus den unbekannten und unterschiedli-
chen Entfernungen und dem notwendigen Transportaufwand (einladen, ausladen und
evtl. Montage der Mdbel ein Mittelwert pro Transportstunde errechnet. Der ermittelte
Durchschnittswert betragt: 103,-- EUR pro Stunde (2MA inkl. Transport). Diese Kos-
ten je angefangene Stunde wiirden dem Trager in Rechnung gestellt werden.

Als erweitere Unterstlitzung seitens der Stadt Norderstedt wird das At fur Familie und Sozia-
les, Fachbereich Soziales eine gesonderte Beratung und Unterstiitzung der Asylbewerber
vornehmen, die flr Erleichterung im Umgang mit den Beihilfen generell und in Bezug auf die
Transportmdglichkeiten sorgen.
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Amt fUr Familie und Soziales Norderstedt, den 28.02.14
Fachbereich Soziales
413.1

Fachbereich 703
z. Hd. Herrn Klinger

- Uber Hauspost -

Lieferung von Mébeln des Gebrauchtwarenhauses fiir Asylbewerber/Fliichtlinge
- Anfrage SPD-Fraktion im Umweltausschuss / Gesprach mit Herrn Klinger am 28.02.14

Aus Sicht des Fachbereichs Soziales stellt sich das Thema Lieferung von Mébeln sehr
vielschichtig dar:

Auf Grund von verschiedenen Gerichtsentscheidungen in den letzten beiden Jahren
(insbesondere des Bundesverfassungsgerichtes vom Juli 2012 zur Durchfiihrung des
Asylbewerberleistungsgesetzes) ist der Bundesgesetzgeber gehalten die Leistungen an
Asylbewerber gesetzlich neu zu regeln. Mangels gesetzlicher Neuregelung erhalten
Asylbewerber auf Grundlage der Weisungen des Innenministeriums Schleswig-Holsteins
sowie der Hinweise des Kreises Segeberg zur Ausfiihrung des
Asylbewerberleistungsgesetzes seit Mitte letzten Jahres verschiedene Mehrbedarfe bzw.
einmalige Beihilfen. Namentlich benannt wurden dabei analog den Leistungen nach dem
SGB XII (Sozialhilfe) der Mehrbedarf fiir Schwangere, einmalige Beihilfen fiir
Schwangerschaftsbekleidung, Erstlingsausstattung und Hausrat. Weitere Leistungen (das
wéren z. B. Mébel fur die Wohnungsausstattung) soll die Bewilligungsbehérde im Einzelfall
nach pflichtgemaem Ermessen priifen.

Bei der Gewéhrung von einmaligen Beihilfen fur Mébel und Haushaltsgerate nach dem SGB
Xll sind Transportkosten ggfs. zusatzlich zu bewilligen. Wie in allen Bereichen der Sozialhilfe
ist aber auch bei den Transportkosten streng auf die Nachrangigkeit der Sozialhilfe zu
achten. Nur wenn der Hilfeempfénger sich nicht selbst behelfen kann (eigenes Fahrzeug,
Freunde, Familie etc.) kommt eine Bewilligung der Transportkosten in Betracht. Ferner ist bei
der Bewilligung der Transportkosten auch auf die Wirtschaftlichkeit zu achten (z. B. wird die
Miete eines Anhéngers oder eines Transporters zum Selbsttransport in der Regel giinstiger
sein, als eine Transportfirma). Bei Transporten beim Wohnungsumzug sind ggfs. auch
mehrere Kostenvoranschlage vom Hilfeempfanger zur Genehmigung einzuholen.

Beim in der Rede stehenden Transport von sperrigen Gegensténden fiir Asylbewerber kann
es nach Ansicht des Unterzeichners regelmaBig nur um (Kleider)Schranke gehen. Der
notwendige Grundbedarf an sonstigen sperrigen Mébeln (Tisch, Stuhl, Bett,
Kochgelegenheit) ist in den Unterkiinften vorhanden. Nur hier kénnen ggfs. seitens des
Fachbereichs Soziales im Einzelfall auch Transportkosten bewilligt werden. Ich gehe davon
aus, das Asylbewerber in den Unterkiinften (es gibt auch Personen, die zu ihrer Familie
ziehen, da liegt der Fall mit hoher Wahrscheinlichkeit anders) regelmaRig kein Fahrzeug im
Zugriff haben, vermutlich auch keinen in Deutschland giiltigen Filhrerschein besitzen und
dann auch auf eine Transportmdglichkeit angewiesen sind und entsprechend auch
Transportkosten zu bewilligen sind. Sofern andere sperrige Mébel gekauft werden (z.B. ein
Sessel) und in den Unterkinften Gberhaupt entsprechender Platz vorhanden ist, wird dies
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regelmaRig kein notwendiger Bedarf sein, fur den eine einmalige Leistung bewilligt werden
kann, dementsprechend naturlich auch nicht fur einen Transport.

Aus Anlass der 0.g. Anfrage im Umweltausschuss fand heute ein Gespréach zwischen Herrn
Klinger und dem Unterzeichner statt. Herr Klinger teilte am heutigen Tage mit, dass das
Betriebsamt ggfs. einen ,Sammeltransport* (z. B. Auslieferung einmal wéchentlich) anbieten
kénnte. Die Kosten wiirden sich nach Kalkulation des Betriebsamtes auf 103 € pro
angefangene Stunde belaufen. Im Gesprach wurde auch klar gestellt, dass es sich
regelmaRig nur um die reinen Transportkosten (Einladen, Transport, Ausladen) handeln
kann. Fur den Abbau der Mébel im Gebrauchtwarenkaufhaus und den Zusammenbau in der
Unterkunft kann regelmaRig keine Leistung bewilligt werden. Diese Leistungen miissten im
Normalfall durch die Asylbewerber selbst erbracht werden.

Herr Klinger fragte auch an, ob bei der Bewilligung der einmaligen Leistung ggfs. der
Transport mit bewilligt werden kann, ein personifizierter Gutschein ausgestellt werden kann
0.a.. Das ware grundsétzlich méglich. Problem ist aber, dass, sofern keine Selbsthilfe
mdglich ist, auch andere glinstigere Transportmdéglichkeiten vorrangig in Anspruch
genommen werden mussten. Mir wurde berichtet, dass vereinzelt schon Mébel mit
GroRraumtaxis sehr kostenguinstig transportiert wurden. Ich habe die Sachbearbeiterinnen in
der letzten Dienstbesprechung angewiesen, die Hilfeempfanger auch auf eine solche
Transportmdéglichkeit hinzuweisen.

Wenn man nur die Mdbel betrachtet, fur die der Fachbereich Soziales einmalige Beihilfen
bewilligen kann, wiirde es vmtl. deutlich weniger als einen Transport pro Woche geben und
die Kosten fir den Transport wiirden dann mit 103 € sehr hoch ausfallen (fiir einen
Kleiderschrank werden derzeit beispielsweise 50 € bewilligt).

Naturlich besteht die Méglichkeit eine solche Leistung (fiir alle sperrigen Mébel,
mdglicherweise auch unabhéngig davon, ob eine Leistungsgewahrung fiir die einzelnen
Mébel Uberhaupt in Betracht kommt) als freiwillige Leistung der Stadt anzubieten. Nach
Ansicht des Fachbereichs Soziales ist es dann aber notwendig tiber den Personenkreis
nachzudenken. Eine solche Lieferméglichkeit sollte dann allen Personen in Norderstedt, mit
geringem Einkommen (die in Selbsthilfe keine Transportméglichkeit haben oder organisieren
koénnen) offen stehen, vielleicht sogar als Sozialpassleistung?!

Mit freundlichen GriiRen
Sirko Neuenfeldt

Anlage
SPD-Anfrage im Umweltausschuss

2. vor Abgang zur Kenntnis:
- Herrn Struckmann
- Frau Reinders

3.z Vag.
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