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Impressum:

In der ,AG Migration und Integration® arbeiten interessierte Norderstedter Birgerin-
nen mit und ohne Migrationshintergrund sowie Mitarbeiterlnnen aus Migrations-
fachstellen;, Migrantinnenselbstorganisationen, kommunalen und Blldungsemnch—
tungen und Kommuna-politikerlnnen zusammen.

Vorausgegangen war ein Expertenworkshop zu Fragen der kommunalen Integrati-
onsforderung, der im November 2007 unter der Schirmherrschaft des 1. Stadtrates
Dr. Harald Freter im Norderstedter Rathaus stattfand.

Daraufhin hat sich ein seit Jahresbeginn 2008 ein durchschnittlich einmal monatlich
tagendes interkulturell zusammengesetztes Plenum aus interessierten Laien und
Fachleuten gebildet, die sich die Erarbeitung eines Konzeptes zur Verbesserung
der Integrationsbedingungen fir Menschen mit Mlgratlonshlntergrund zum Ziel ge-
setzt haben.

Die Endredaktion des Konzepts und die Vorstellung im komimunal-politischen Be-
reich hat das Plenum auf die Steuerungsgruppe delegiert. Zur Steuerungsgruppe
gehdren Sonja Baudisch (Arbeiterwohlfahrt, AWO), Heide Kroger (DaZ-Zentrum,
Volkshochschule Norderstedt), Martin Link (Diakonie, Fliuchtlingsrat Schleswig-
Holstein), llse Rehberg, Christine Schmid (Gleichstellungsstelle der Stadt Norder-
stedt), Ina Streichert (Agenda-Biiro der Stadt Norderstedt), Katja Zenk (Weiterbil-
dungsverbund Segeberg).

Kontakt:

AG Migration und Integration Norderstedt

c/o Ina Streichert, Agenda-Biiro der Stadt Norderstedt
Rathausallee 50, D-22846 Norderstedt,

Tel.: 040-53595-370, lna strelchert@norderstedt de

Norderstedt, September 2009

" Seite 2 von 50



Praambel

»In Norderstedt haben alle Menschen einen gleichberechtigten Zugang zum Ar-
beitsmarkt, bestreiten ihren Lebensunterhalt aus eigenen Mitteln, kénnen in der
deutschen Sprache kommunizieren, beteiligen sich an gesellschaftlichen Gestal-
tungsprozessen und haben gleiche Zugangschancen zum Bildungswesen. “

Um diese Zukunftsvision zu erreichen, wird eine erfolgreiche Integration von Men-
schen mit Migrationshintergrund vorausgesetzt, die als ein selbstversténdlicher
Prozess unter den Vorzeichen des demografischen Wandels im 21. Jahrhundert
und des Globalisierungs- und Erweiterungsprozesses in der EU stattfindet.

Integration bezeichnet im positiven Sinne den Zusammenhalt von Teilen in-einem
systematischen Ganzen. Der Begriff der Integration beschreibt weitergehend einen
dynamischen, lange andauernden und sehr differenzierten Ablauf des wechselsei-
tigen Zusammenfiigens und Zusammenwachsens.

Integration ist gemeinsam von der Aufnahmegesellschaft und von den zugewan-
derten Menschen zu gestalten. Daher setzt ein gelungener Integrationsprozess ne-
ben der Bereitschaft zur Aufnahme voraus, dass entsprechende Bedingungen ge-
schaffen werden, damit personliche, strukturelle, wirtschaftliche, kulturelle, politi-
sche und soziale Integration gelingen kann.

Von allen Akteuren in der Einwanderungsgesellschaft wird erwartet, die Grund-
werte der Verfassung und Rechtsnormen anzuerkennen und bereit zu sein, An-
gebote aktiv wahrzunehmen und das eigene Wissen und personliche Kompetenzen
zum Wohle der Gesamtgesellschaft einzubringen.

Primarziele

Ausgehend von den Menschenrechten und Artikel 3 des Grundgesetzes wird als
Ziel einer Integration die Gleichstellung aller Menschen, egal ob mit oder ohne
Migrationshintergrund, in allen Lebensbereichen betrachtet.

Integration ist fir alle Norderstedterlnnen als Aufgabe und Chance zu verstehen:
offene Begegnung und Dialog zwischen den Generationen, Kulturen oder Religio-
nen — fur eine soziale Birgergesellschaft, die von gleichberechtigter Teilhabe und
- gegenseitigem Respekt gepragt ist.

Integration erfordert auf allen Ebenen ein Umdenken und aktives Mitwirken. Eine
zentrale Rolle Gibernimmt dabei die Stadt Norderstedt im Rahmen ihrer Selbstver-
waltungskompetenz. Um das gemeinsame Wohl aller Einwohnerinnen zu gewéhr-
leisten, muss Integration als Querschnittsaufgabe in allen kommunalen Bereichen
verstanden und verankert werden.
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Ist-Zustand in Norderstedt

" Migrationshintergriinde kdnnen vielfaltig sein. Eine Erfassung der Menschen mit
Migrationshintergrund mit (inzwischen) deutschem Pass liegt fir Norderstedt —
ebenso wie fir Deutschland - nicht differenziert vor.

Fir Norderstedt gelteh jedoch weitgehend die Bundesdurchschnittszahlen. Eine
genauere Datenerhebung und -auswertung ist fir Norderstedt eine wichtige Zu-
kunftsaufgabe.

Zum gegenwartigen Zeitpunkt leben in Norderstedt 9.000 statistisch erfasste Men-
schen mit auslandischer Staatsangehongkelt davon 4. 570 Personen weiblichen
und 4.430 Personen mannlichen Geschlechts.”

(Stand 01.04.2009 / Quelle: Einwohnermeldeamt Norderstedt)

- Ausblick

Das Norderstedter Integrationsplenum hat sich bei der Erarbeitung der Handlungs-
felder auf die Darstellung der Ist- / Soll-Situation konzentriert. Es . stellt mit dieser
Zusammenfassung fest, dass Integration alle Bereiche des gesellschaftlichen Le-
bens betrifft und deshalb eine Querschnittsaufgabe der Kommunalpolitik und kom-
munalen Verwaltung in enger Zusammenarbeit mit allen relevanten Akteuren und
Betelllgten ist.

Es ist Wunsch des Plenums, dass die politischen Gremien das Integrationskonzept
fir Norderstedt in dieser Fassung angeregt und zielorientiert diskutieren. Das Ple-
num erachtet dabei die Implementierung einer/eines kommunalen Integrationsbe-
auftragten als zielfithrend. Das Plenum steht fiir eine weitere Mitarbeit zur Verfi-

gung.

Bei dieser Angabe muss eriduternd hinzugefiigt werden, dass das deutsche Staatsbirgerrechi seit dem Jahr 2000
dazu filhrt, dass viele Kinder bai der Geburt automatisch die deuische Staatsangehdrigkeit erhalten.

Ein Migrationshintergrund Uber ainen oder beaide Elternteile bleibi erhalien, ist aber bei diesen Personengruppen
statistisch nicht mehr dokumentiert
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Einfithrung ins Handlungsfeld Interkulturelle Offnung

Die Bundesrepublik Deutschland ist seit mindestens fiinf Jahrzehnten ein Einwande-
rungsland. Dieser Tatsache versucht seit ein paar Jahren auch die Politik gerecht zu
werden. Schon im Jahr 2002 hat das Land Schleswig-Holstein sein ,Integrationskon-
zept” vorgelegt,-der Bund folgte 2007 mit dem ,Nationalen Integrationsplan®.

Wer ist Zielgruppe von Integrationspolitik oder integrationsférdernden MaRnahmen?
Diese Frage war und ist eine von Politiker/-innen und Medien vieldiskutierte Frage.
Der in dieser Diskussion gern zitierte Satz ,Integration ist eine Zweibahnstrafte“ (Dr.
Ralf Stegner) will Aufmerksamkeit dafiir schaffen, dass das integrationspolitische
Bemiihen von Staat und Gesellschaft nicht nur auf die Einwanderinnen abgestellt ist.
Denn es gilt zwei Zielgruppen zu beriicksichtigen: Menschen mit Migrationshin-
tergrund einerseits und die deutsche Aufnahmegesellschaft andererseits. Beiden
Gruppen stellt sich die Aufgabe, sich auf Neues einzulassen.

Alle geselischaftlichen Gruppen und Institutionen erweisen sich allerdings als nicht
immer ausreichend vorbereitet fiir ein sinnvolles und zielfiihnrendes Handeln und Ver-
halten im Integrationsprozess. Nicht selten herrscht gegenseitiges Unwissen uUber die
Herkunftskulturen, unterschiedliche Wertvorstellungen mischen sich bisweilen mit
vorgefassten Meinungen, die den Dialog behindern und Diskriminierungen provozie-
ren. : :

Der Prozess der Interkulturellen Offnung will ein geselischaftliches Klima der Chan-
cengleichheit und gleichberechtigten sozialen Teilhabe aller Menschen in der Ein-
wanderungsgesellschaft erreichen. Dieses Ziel wird ohne bewusst vorgenommene
Veranderungen nicht erreicht werden kénnen. Die Férderung interkultureller Kompe-
tenz von Verwaltungen, Regeldiensten und gesellschaftlichen Institutionen sollte im .
Fokus stehen. Gleichzeitig ist es in diesem Prozess wichtig, Kompetenzen zur kriti-
schen Selbstreflexion und Wissen -Gber kulturelle Standards und Préagungen zu er-
werben. AbschlieRend ware eine kritische Selbstreflexion althergebrachter Uberzeu-
gungen und Abl&ufe sinnvoll um eine konsequente Interkulturalisierung administra-
tiver und sozialer Praxis zu erreichen.

Interkulturelle Offnung ist Qualitatssicherung: Nach dem aktuellen Stand der sozial-
wissenschaftlichen Forschung gilt, dass ein Handeln in Verwaltung, Regeldiensten
und Institutionen, das nicht interkulturell kompetent ist, nur bedingt als fachlich gelten
kann.
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Einfuhrung ins Handlungsfeld Erziehung und Bildung

Bildung ist ein zentrales Instrument zur sozialen, wirtschaftlichen und gesellschaftli-
chen Integration. Der sichere Umgang mit der deutschen Sprache |st hierfir eine
der wesentlichen Voraussetzungen, denn

1. ein grofRer Teil der Menschen mit Migrationshintergrund aller Altersgruppen hat
auch nach mehrjahrigem Aufenthalt in Deutschland nicht die erforderlichen
sprachlichen Kompetenzen, um die erfolgreiche Teilhabe an allen Bereichen un-
serer Gesellschaft zu ermdglichen.

2. Schulerinnen und junge Menschen mit Migrationshintergrund haben immer noch
deutlich geringere Bildungs- und Ausbildungserfolge.

3. Migrantlnnen sind deutlich haufiger arbeitslos bzw. von Arbeitslosigkeit bedroht
oder Uben Tatigkeiten weit unter ihrem Qualifikationsniveau aus.

Das Entwickeln einer angemessenen Sprachkompetenz und eines gleichberechtig-
ten Zugangs zu Ausbildung und Arbeitswelt muss als Querschnittsaufgabe aller
an Bildung beteiligter Institutionen verstanden und als gemeinsame Aufgabe wahr-
genommen werden. Hierzu gehoéren die frihkindliche Sprachférderung, die schuli-
sche Bildung und die berufliche Ausbildung sowie die allgemeine, sprachliche und
berufliche Fort- und Weiterbildung.

Die interkulturelle Sensibilisierung im Bildungsbereich muss systematisch und
kontinuierlich weiter vorangebracht werden. Verantwortlichkeit dafiir ist besonders
auch in der kommunalen Verwaltung und in 6ffentlichen Einrichtungen zu entwickeln
und als gemeinsames Ziel zu verfolgen. Interkulturelle Sensibilitdt darf nicht langer
nur von den in der Integrationsarbeit Tatigen erwartet werden.

Eine Vernetzung von Kindertageseinrichtungen, Schulen, Aus- und Weiterbildungs-
anbietern, ARGE, Bundesagentur fiir Arbeit sowie Beratungsstellen und sonstigen
beteiligten Akteuren ist unabdingbar. Nur so kénnen an den jeweils relevanten
Schnittstellen die Bildungs- und Beratungsangebote verbessert und eine Optimierung
. der Bildungsbiographie der Migrantinnen und Migranten erreicht werden.

Nicht zuletzt ,....geht es darum, Uber ein leistungsfahiges Bildungssystem die spezi-
fischen Potentlale der Migrantlnnen zu férdern und zu nutzen sowie deren kultu-
rellen Reichtum in unsere Gesellschaft zu integrieren.”

(Deutscher Stadtetag, Integration von Zuwanderern — Erfahrungen und Anregungen
aus der Praxis in den Stadten, Berlin und Kéln 2007, S.15):
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Einfiihrung ins Handlungsfeld Arbeit

Fordern und Férdern ist ein Grundprinzip sowohl des Zuwanderungsgesetzes als -auch
der deutschen Arbeitsmarkt-Reformen. Mit Blick auf die'Bedarfe einer individuellen Integ-
ration auf dem (ersten) Arbeitsmarkt bieten sich insbesondere fur Menschen mit Migrati-
onshintergrund oftmals zahlreiche Hiirden:

- die sog. Residenzpflicht fiir Asylbewerberinnen und-Geduldete,
- langwierige Arbeitserlaubnisverfahren oder
- Nachrangigkeitsprinzip.

Zudem gelten Menschen mit Migrationshintergrund entgegen der individuell dokumen-
tierten Faktenlage aufgrund der komplexen Anerkennungsformalitdten haufig als gerin-
ger qualifiziert gegentiber deutschen Wettbewerberinnen. D.h. viele Menschen mit Migra-
tionshintergrund haben in ihren Herkunftslandern eine Ausbildung gemacht, 'studiert oder
durch z.T. langjahrige Berufserfahrung eine Qualifikation erworben. Hierzulande werden
diese Ausbildungen oder Qualifizierungen jedoch nicht oder nur teilweise bzw. mit auf-
wandigen Nachqualifizierungsauflagen anerkannt. In der Folge arbeiten qualifizierte Men-
schen mit Migrationshintergrund haufig auf Stellen, die ihren Qualifikationen nicht gerecht
werden — eigentlich ein nlcht hinnehmbarer 6konomischer Verlust fiir die Gesamtgesell-
schaft.

Einen Schwerpunkt bildet hierzulande die Ausbildungsforderung insbesondere junger
Menschen. Die mittlere Altersgeneration der Eingewanderten und alteren Menschen mit
Migrationshintergrund fallen oftmals aus dem Forderungskonzept, sind aber i.d.R. auch
nicht in der Lage, bendtigte Aus- und Welterblldungen zur Qualifizierung selbst zu finan-
zieren.

Auch Menschen mit Migrationshintergrund der zweiten und dritten Generation sind in den
Statistiken, die Auskunft {iber die Zahlen der Ausbildungs- und Studienabsolventen ge-
ben, unterreprasentiert. Es kommt aufgrund sozialer und familidrer Mehrbelastung iiber-
durchschnittlich oft zum Einstieg in kiirzere Qualifikationsgénge, um mdglichst schnell in
die Vollerwerbstatigkeit zu kommen. ’

Der interdisziplinare Austausch von Praktikerlnnen, Multiplikatorinnen und Entschei-
dungstragerlnnen aus den Bereichen Arbeitsverwaltung und Kommunalpolitik, Migrati-
onsberatung sowie des Bildungsbereiches kann einen Beitrag leisten, diese Probleme
und Bedarfe zu erkennen und diesen mit geeigneten MaRnahmen zu begegnen.

Ziel soll es sein, durch Anregung von Strukturverbesserungen und langfristig Anpassung

~ von Rechtslagen die Zugangsméglichkeiten von Menschen mit Migrationshintergrund
zum Arbeitsmarkt generell zu verbessern. Voraussetzung ist eine zielorientierte Vernet-
zung aller vor Ort tatigen Akteure im Handlungsfeld Arbeit unter professioneller Modera-
tion.

Integrationskonzept fiir Norderstedt
Seite 21 von 50
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Einflihrung ins Handlungsfeld Stadtteil und Freizeit

»Eine Gesellschaft und eine Gemeinde lebt davon, dass Menschen sich aktiv am ge-
 sellschaftlichen oder gemelndllchen Leben beteiligen.“' Diese Tatsache und der Um-
stand, dass ,durch die abnehmende Integrationskraft des Arbeitsmarktes und den
weitreichenden Ausschluss vieler Migranten von Bildung (...) dem Stadfraum fiir den
Verlauf und Erfolg von Integrationsprozessen immer gréRere Bedeufung zu
(kommt)“, erfordert eine umfangreiche Analyse der Lebenssituation von Menschen
mit und ohne Migrationshintergrund in Norderstedt.

Die einzelnen Stadtteile mit ihren jeweils unterschiedlichen Gegebenheiten als Sozi-
alraum spielen eine wichtige Rolle fur ein gelingendes Zusammenleben in -Norder-
stedt. Ob der Prozess der Zuwanderung und die kulturelle Vielfalt sowohl von Zuge-
wanderten als auch von Ortsansassigen produktiv verarbeitet werden kann oder eher
zu Konflikten fiihrt, héngt im Wesentlichen von den sozialraumlichen Bedingungen
ab. Das Wohnumfeld und die Wohnung als Orte, die besonders intensiv genutzt wer-
den und an denen Begegnung und Frelzeltgestaltung hauptsachlich stattfindet, wer-
den fiir die Integration immer wichtiger.?

Um den typischen Charakter eines Staditteils zu entdecken, gestalten und positiv zu
nutzen, bedarf es einer zielgerichteten Steuerung. Aufgabe aller Beteiligten ist es, im
Stadtteil das Entstehen sozialer Situationen zu fordern, in denen Begegnung und
Interaktion stattfindet und aus denen heraus Beziehungen zwischen einzelnen Be-
wohnerinnen oder ganzen Gruppen entstehen kénnen. Ein solches Vorgehen stei-
gert die Selbstwahrnehmung und Selbstakzeptanz der Bewohner/innen im Kontext
gemeinsamer Erfahrungen mit anderen Menschen. Selbstverantwortung und Eigen-
aktivitat entstehen, wenn Menschen die Mdoglichkeit haben, sich respektvoll und
gleichwertig zu begegnen, ihren Bedirfnissen und Wiinschen ausreichend Raum zur
Verfuigung steht und die Entfaltung der eigenen Person sowohl gefordert als auch
" gefordert werden.*

Integration als Querschnittsaufgabe verlangt auf stadtischer Ebene eine ganzheitlich
angelegte und amteriibergreifende Konzeption. ,,Sozialrdumliche Integration erfordert
vielmehr gleichberechtigte Teilhabe der Zuwanderer am wirtschaftlichen, gesell-
schaftlichen, politischen und kulturellen Leben, organisiert auf Stadtteil- oder Quar-
tiersebene. Die hierfiir erforderlichen MaBnahmen miissen sich auf verschiedene
Handlungsfelder beziehen und an den Lebenslagen der Bevélkerungsgruppen an-
kniipfen.“ Wichtigste Voraussetzung fiir einen erfolgreichen Verlauf ist, den Men-
schen die Befriedigung ihrer Grundbediirfnisse und die Sicherung ihrer Existenz zu
ermoglichen. Nur so kénnen sie langfristig ein Interesse dafiir entwickeln, sich aktiv
ins Gemeinwesen einzubringen, neue Kontakte zu knipfen, Vorurtelle abzubauen -
und ihr Wohnumfeld bzw. das Zusammenleben vor Ort mit zu gestalten.®

' www.ehrenamt-caritas-essen.deffileadmin/inhalte/PDF_Dateien/150497_Referat_Prof._Springer.pdf; 18.05.2009

2 HauBerman, Hartmut/Siebel, Walter in www.sozialestadt. deveroeffentllchungen/newsletterf integration-migranten.shtmi;
-18.05.2009)

vgl. www.ehrenamt-caritas-essen.de/fileadmin/inhalte/PDF_Dateien/150497_Referat_Prof._Springer.pdf; 18.05.2009

vgl. ebd .
www.sozialestadt. deveroeffenthchungen/newsletter/mtegratlon -migranten.shtml; 18.05.2009

vgl. www.wikipedia.org/wiki/Maslowsche_Bed%C3%BCrinispyramide:” Existenzielle Bed(irinisse wie zum Beispiel das Atmen,
Schlafen und Essen stellen unabdingbare Grundbediirfnisse dar. Aber auch Wohnraum und ein Arbeitsplatz spielen eine
wichtige Rolle. Soziales Engagement und Selbstverwirklichung kénnen durchaus auch ohne sténdige Befriedigung der exis
tentiellen Bediirfnisse angestrebt werden, lassen sich aber nicht von aulRen verordnen, solange unerfiillte Grundbediirfnisse
den Menschen die gréten Sorgen bereiten.” vom 18.05.2009

@ o how

Integrationskonzept fir Norderstedt
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Einfiihrung ins Handlungsfeld Gesundheit
Immer mehr Menschen mit Migrationshintergrund leben in Deutschland.

Ob.Integration gelingt, wird mit einer gezielten Férderung im Bildungsbereich, einem
freien Zugang zum Arbeitsmarkt und der Sicherung des rechtlichen Status aber auch
an der gesundheitlichen Versorgung deutlich.

Die Versorgungssituation von Menschen mit Migrationshintergrund in Klinik und Pra-
xis ist jedoch haufig auf beiden Seiten von Zugangsbarrieren und Kommunikations-
problemen gekennzeichnet, die einer optimalen Versorgung im Wege stehen. Hinzu
kommen Informationsliicken und Diskrepanzen zwischen Versorgungs- und In-
formationsbedirfnissen und den tatsachlichen Angeboten.

Jede Migration ist mit Belastungen und Risiken, aber auch mit Chancen verbun-
den. Sie kann bedeuten, schwierigen Lebensbedingungen und Gesundheitsbelas-
tungen zu entkommen und im Aufnahmeland eine bessere Lebensqualitat und ein-
hergehend damit eine optimale medizinische Versorgung zu erreichen. Andererseits:
erfordert der- Migrationsprozess eine grof3e individuelle Anpassungsleistung. Da-
bei werden die eigenen, mitgebrachten Kompetenzen und Normen oft in Frage ge-
stellt. ; .

Die Migration hat unter Umstanden einen ungtinstigen Einfluss auf die psychische
und / oder korperliche Gesundheit der Betroffenen. Méglichkeiten, in diesem Fall ei-
ne adaquate Diagnose und Therapie zu erhalten, konnen durch Sprachprobleme und
eine mangelnde interkulturelle Kompetenz der Gesundheitsversorgung auf spezielle
Bedirfnisse von Menschen mit Migrationshintergrund beeintrachtigt werden. Positiv
wirkt sich dagegen aus, wenn Migrantlnnen (iber starke soziale Netzwerke verfiigen
— hergestellt tiber Familie, Verwandtschaft oder auch Nachbarschaft, Religion und
ethnische Gruppe -, die als gesundheitliche Ressource zu dienen vermégen.

Geringere Gesundheitschancen im Vergleich zur einheimischen Bevdlkerung liegen
unter anderem an-

- Migrationsfaktoren, wie psychosoziale Effekte des Kulturschocks, Migrati-
onsstress, Verlust von sozialen Beziehungen und familiaren Bindungen, feh-
lende Integration in den Arbeitsmarkt und mangelnde Kompetenzen in der
deutschen Sprache;

- kulturellen Faktoren, wie Lebensweise, Kérper- und Gesundheitskonzepte,
Gesundheitsverhalten; '

- Rassismuserfahrungen im Berufs- und Alltagsleben;

- einer selektiven Wirkung der Gesundheitsversorgung, wenn der Zugang
aufgrund von rechtlichen, finanziellen, sprachlichen oder soziokulturellen Bar-
rieren versperrt ist oder wenn die Qualitdt der Versorgung durch mono-

. kulturelle Versorgungskonzepte und -strukturen eingeschrénkt ist.

- einer mangelnden Bereitschaft des Personals im Gesundheitswesen, sich
auf die besonderen Bediirfnisse von Menschen mit Migrationshin-
tergrund einzustellen.

Integrationskonzept fiir Norderstedt
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Einfihrung ins Handlungsfeld Alter

Auch in Norderstedt wird das Altern zunehmend multikulturell.

Wie sieht es aus mit der interkulturellen Offnung und Ausrichtung in den vorhan-
denen Einrichtungen und Diensten?

Differenzierte statistische Daten miissen noch ermlttelt werden. Schon jetzt ist jedoch
deutlich, dass sich die Angebote liberwiegend an Interessen und Gewohnheiten der
deutschen Seniorlnnen richten. Eine gezielte Offnung von Institutionen und sozi-
alen Organisationen fiir Menschen mit Mlgratlonshlntergrund findet bislang nur
selten statt.

In den nachsten Jahren wird die Gruppe der Seniorlnnen stark anwachsen. Nur we-
nige werden im Alter in ihr Heimatland zuriickkehren, bzw. wie einige tirkischstdm-
mige Migrantinnen einige Jahre zwischen Herkunftsland und Deutschland pendeln.
Es missen darum Moglichkeiten geschaffen werden, damit sie in Deutschland
wirdevoll altern kénnen und fiir sie bzw. mit ihnen gemeinsam angemessene Hilfs-,
Wohn- und Betreuungsangebote entwickelt werden..

Fur die Integration von alteren Migrantlnnen ist ein wesentliches Moment der gleich-
berechtigte Zugang zu Dienstleistungen der Altenhilfe. Hierfiir ist eine weitergehende
interkulturelle Offnung der Dienste und Einrichtungen erforderlich. Der Zugang
zu allen Angeboten sollte unabhangig der von ethnisch-kulturellen Herkunft mdglich
sein.

Wie in dem folgenden Soll-Katalog beschrieben, gilt es, die Seniorinnen und Senio-
ren zu motivieren, selbst an neuen Konzepten mitzuarbeiten, um ihre Interessen
‘besser artikulieren und umsetzen zu kénnen.

Dies soll gewahrleisten, dass die Angebote der ambulanten und stationaren Altenhll—
fe an der Lebenswelt der Migrantinnen ankniipfen.

Es setzt gleichzeitig voraus, dass die Dienste und Einrichtungen in diesen Prozess .
miteinbezogen werden und die interkulturellen Kompetenzen der Mitarbeiterin-
nen durch spezielle Fortbildungsmafnahmen geférdert werden. '

Es gilt ein besonderes Augenmerk auf die Sprachprobleme der alteren Migrantin-
nen zu werfen. Auch dabei ist auf einen kultursensiblen Zugang in den Einrichtungen
zu achten.

Eine Zusammenarbeit aller Beteiligten wird in diesem Handlungsfeld besonders
den Zugang zu interessierten, alteren Migrantinnen erleichtern und Scheu, Misstrau-

. enund UnSICherhelt vermindern helfen.
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Einfiihrung ins Handlungsfeld Vernetzung

Prozesse, die auf eine verbesserte Integration flir Menschen mit Migrationshin-
tergrund zielen, kénnen auf kommunaler Ebene nur dann Nachhaltigkeit im Sinne der
Agenda 21 entwickeln, wenn die unterschiedlichen interagierenden Akteure sich
kennen und regelmaRig im Rahmen einer etablierten Struktur miteinander themen-
und zielorientiert kommunizieren.

Ein kommunales Integrationskonzept wird demnach nur in der Lage sein, die in die-
sem Papier benannten und weiteren Handlungsfelder progressiv zu bearbeiten,
wenn dazu zielfithrende Arbeitsstrukturen in Norderstedt etabliert werden kénnen.

Die mit Fragen und Problemlésungen z.B. zur rechtlichen und sozialen Integration
i.d.R. unabhangig voneinander befassten Akteure sind kommunale Politik, 6ffentliche
Verwaltungen, freie Trager, Bildungsinstitutionen, Fachleute, Migrantinnenselbst-
organisationen und andere gesellschaftliche Institutionen.

Das hier vorgelegte kommunale Integrationskonzept schlagt eine Struktur zur Um-
setzung vor, die alle diese Akteure themenspezifisch miteinander vernetzt und in
dem die integrationspolitische Arbeit im Gemeinwesen zentral zwischen Politik, of-
fentlichen Stellen und gesellschaftlichen Organisationen moderiert wird.

Das vorgeschlagene Norderstedter Integrationskonzept sieht eine Struktur vof,

e in der ein/fe kommunale/r Integrationsbeauftragte/r und das von ihr/ihm mode-
rierte Norderstedter Integrationsplenum im Zentrum stehen.

e in der die verschiedenen gesellschaftlichen Akteure durch das Amt des/der
kommunalen Integrationsbeauftragten in Beziehung miteinander gesetzt wer-
den und sich zu aktuellen oder spezifischen Themen an- den von ihm/ihr mo-
derierten Plena und Arbeitsgruppen beteiligen.

e in dem der/die Integrationsbeauftragte eigenstandig, aus Abstimmungen mit.
Politik und/oder &ffentlichen Stellen heraus sowie durch Zuarbeit vonseiten
des Integrationsplenums aktuelle relevante Themen zur Bearbeitung aufgreift.

e aus der heraus fiir die Stadt Norderstedt wirksame integrationsférdernde Ver-
besserungsvorschlage erarbeitet und FérdermalRnahmen konzipiert werden.

e aus der heraus die kommunale Integrationsarbeit durch regelmafige Presse-
arbeit, Uiber spezifische web-Prasenz und geeignete Veranstaltungen offent-
lich gemacht wird.

Der/die kommunale Integrationsbeauftragte wird bei der Stadt Norderstedt beschaf-
tigt und erhélt eine angemessene Sachmittelausstattung. Er/Sie hat Anhérungsrecht
in den kommunalen Ausschiissen und Amtern. Er/Sie sucht das regelmaRige Ge-
spréch zu den politischen Parteien, Verwaltungen und zivilgesellschatftlichen Organi-
sationen und Institutionen und wird in die Arbeit gemeinwesenorientierter Gremien
mit einbezogen. :
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Glossar

(Spat-)Aussiedlerin

Die Zuwanderergruppe der Aussiedlerinnen sind deutsche Staatsan-

gehdrige. Mithin gilt fiir sie nicht das Auslanderrecht.

(Quelle: I-Konzept: Castrop-Rauxel, Entwurf)

Agenda 21

Entwicklungs- und umweltpolitisches Aktionsprogramm als verpflich-
tende Vereinbarung von 178 Staaten zu einem nachhaltigen Handeln
im 21. Jahrhundert: die Vereinbarung von Umweltvertraglichkeit, sozi-
aler Gerechtigkeit und Wirtschaftlichkeit.

(Quelle: Agenda-Biiro der Stadt Nof derstedt)

Assimilation

Bezeichnet die Anpassung verschiedener gesellschaftlicher Gruppen

aneinander.
(Leibold 2006, wikipedia)

auslanderrechtliche
Grundlagen

Die soziale und rechtliche Situation von nichtdeutschen Personen in
der Bundesrepublik Deutschland wird von verschiedenen auslander-
rechtlichen Normen bestimmt: u.a. Aufenthaltsgesetz, Asylverfahrens-
gesetz, Asylbewerberleistungsgesetz, Arbeitsgenehmigungsverord-

nung, Beschaftigungsverordnung, Ausléanderzentralregistergesetz etc.
(Quelle: www.aufenthaltstitel.de) |

auslandische Fli]chtlinge

Fliichtlinge unterliegen dem allgemelnen Auslanderrecht, ggf. der A-
sylverfahrensgesetzgebung und dem Fliichtlingsaufnahmegesetz. lhr
Aufenthalt soll nach der Gesetzgebung zeitlich begrenzt sein. Tat-
sachlich ist er es bei vielen nicht. Fir die Dauer ihres Aufenthaltes
sind sie Teil der kommunalen Gesellschaft, obwohl ihnen wichtige

biirgerliche Rechte vorenthalten bleiben.
(Quelle: I-Konzept: Castrop-Rauxel, Entwurf)

auslandische Staats-
.angehorige aus den
ehemaligen Anwerbe-
staaten und ihre Fa-
milienangehdrigen

Fir diese Personengruppe gilt das allgemeine Auslanderrecht. Ledig-
lich fiir Biirgerinnen der EU gelten besondere / spezielle Rechte. Die-

se sind z.B. bei Kommunalwahlen stimmberechtigt.
(Quelle: I-Konzept: Castrop-Rauxel, Entwurf)

deutsche Staatsange-
horige mit auslandischer
Herkunft

Die eingebiirgerten Migrantinnen und die als Deutsche geborenen
Kinder, die einerseits — als deutsche Staatsangehorige — iber die vol-
len Rechte der Mehrheitsgesellschaft verfligen und andererseits in
soziokultureller Hinsicht von ihrer Herkunftskultur und / oder ihren Er-

fahrungen als Auslanderin gepragt sind.
(Quelle: lKonzept Castrop-Rauxel, Entwurf)

Flichtiinge

Flichtlinge sind Personen, die.nicht freiwillig migrieren und hierzulan-
de einen humanitéren Aufenthalt oder einé Asylberechtigung anstre-
ben; auch Asylsuchende, deren Asylgesuch erfolglos blieb und sich
als ausreisepflichtige, geduldete Person voriibergehend in Deutsch-

land aufhalt, wird als Fliichtling bezeichnet.
(Quelle: http://www.proasyl.de/de/informationen/asyl-von-a-bis-z/index.html#c218)

Hartz IV

Das Hartz-Konzept zur Reform des Arbeitsmarktes in Deutschland
umfasst insgesamt 13 Innovationsmodule. Zur besseren Umsetzung
im Gesetzgebungsverfahen wurden die MaRnahmen aufgeteilt in ein-
zelne Gesetze (Hartz | bis 1V) zur Reform des Arbeitsmarktes. Im
Zentrum der Arbeitsférderung soll die eigene Integrationsleistung

des/der Arbeitslosen stehen.
(Quelle: Bundesregierung)

Immigantin

Einwandererin
(Quelle: Duden, 24. Auflage)

Integrationskonzept
Schleswig-Holstein

Das Land Schleswig-Holstein hat im Jahr 2002 ein Integrationskon-
zept beschlossen.

Es dient landesweit als Orientierung fir die Entwncklung kommunaler
Integrationskonzepte.

(Quelle und Hinweise: http://www.frsh.de/behoel/intg_konzept.htm)
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Interkulturalitat

Die Begrifflichkeit bezeichnet eine Beziehung zwischen zwei oder
mehreren Kulturen. Zum einen wird durch ihn ausgedriickt, dass es
Unterschiede zwischen Kulturen gibt und zum anderen zeigt er an,
dass trotz dieser Unterschiede Mdglichkeiten zum Austausch zwi-

schen den Kulturen gegeben sind.
(Quelle: wikipedia)

interkulturell

Verschiedene Kulturen umfassend
(Quelle: Duden, 24. Auflage)

interkulturelle
Kompetenz

Dabei handelt es sich um die Fahigkeit, mit Menschen anderer Kultur-
kreise erfolgreich zu agieren bzw. die Fahigkeit zum beidseitig zufrie-

denstellenden Umgang mit Menschen anderer Kulturen.
(Quelle: wikipedia)

interkulturelle Offnung

In der Gesellschaft wird sich Integratlon nur dann entwickeln, wenn
alle Akteure, (die Zuwandernden und die Einheimischen) ihre sozialen
und kulturellen Standards an die Bedarfe einer Einwanderungsgesell-
schaft anpassen. Vor diesem Hintergrund gilt die Forderung der inter-
kulturellen Kompetenz in Verwaltungen und Institutionen als eine

Querschnittsaufgabe der Organisationsentwicklung.
(Quelle: www.frsh.de/landinsicht/)

Migrant/-in

Als Migrantin werden unabhangig von ihrer Staatsangehdrigkeit alle
Personen mit einem Migrationshintergrund bezeichnet.

Neben staatenlosen Personen und Personen mit ausschlieBlich aus-
landischer Staatsangehorigkeit fallen hierunter auch Personen mit
deutscher Staatsangehérigkeit oder dem Status eines Deutschen
nach Artikel 116 des Grundgesetzes mit Migrationshintergrund.
Rechtsstatus, Dauer des Aufenthaltes und Geburtsort sind insoweit
nicht entscheidend. Personen mit derartigem Migrationshintergrund
sind beispielsweise ausléndische Arbeitnehmerlnnen und ihre Kinder,
auch wenn sie‘in 2. oder 3. Generation hier geboren sind und unab-
héngig davon, ob sie aus den sog. ,Anwerbeldndern“ kommen, sons-
tige EU-Birgerinnen; nachgezogene Familienangehérige von Auslan-
derinnen oder Deutschen, Spéataussiedlerlnnen und ihre Angehdérigen,
andere Eingebiirgerte, Kinder aus binationalen Beziehungen, judische
Emigrantinnen, Asylberechtigte, Asylbewerberlnnen, (Biirger-) Kriegs-
flichtlinge und Auslénderinnen, deren Aufenthalt aus verschiedenen

Griinden nicht beendet werden kann, ‘oder ohne Papiere.
(Quelle: I-Konzept des Landes Schleswig-Holstein)

Migrationshintergrund

Als Personen mit Migrationshintergrund werden nach dem Mikrozen-
sus definiert: ... alle ‘nach 1949 auf das Gebiet der heutigen Bundes-
republik Deutschland Zugewanderten, sowie alle in Deutschland gebo-
renen Auslander und alle in Deutschland als Deutsche Geborene mit.
zumindest einem nach 1949 zugewanderten oder als Auslander in
Deutschland geborenen Elternteil. Damit gehdren auch Spataussiedle-
rinnen und deren Kinder zu den Personen mit Migrationshintergrund.

Im Jahr 2006 lebten nach dieser Definition des Statistischen Bundes-
amtes 15,1 Millionen Menschen mit Migrationshintergrund in Deutsch-
land. Das entsprach rund 19 % der Wohnbevdlkerung (~ 82 Millionen).

(Quelle: Statistisches Bundesamt, destatis)

Migrationssozialberatung

Offentlich geférdertes Beratungsangebot, dass ausschlieRlich fiir
Migrantinnen und ihre Angehdrigen vorgehalten wird. Die Migrations-
sozialberatung unterscheidet Beratungsangebote fiir Migrantinnen mit
vorubergehendem Aufenthalt (MSB) bzw. mit dauerhaftem Aufenthalt

(MEB) sowie Beratung firr junge Migrantinnen (JMD).
(Quelle: http://www.schleswigholstein.de/IM/DE/Zuwanderunglntegration/
Integration/MigrationsspezifischeBeratungsdienste/Beratungsdienste__node.html)
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Mikrozensus

Seit 2005 ermittelt das Statistische Bundesamt (die statistischen Lan-
desamter) indirekt Gber den Mikrozensus Paten zum Migrationshin-
tergrund. Konkret werden Angaben zur Zuwanderung, Staatsangeh6-
rigkeit und Einwanderung des jeweiligen befragten sowie dessen El-

tern erfragt. Die Umfrage des Mikrozensus ist reprasentativ.
(Quelle: Statistisches Bundesamt, destatis)

Plenum

Das Norderstedter Integrationsplenum ist eine seit Friihjahr 2008 mo-
natlich tagende Zusammenkunft von Personen aus Migrationsfach-
diensten, Migrantlinnenselbstorganisationen, Vereinen, Fachleuten,
Kommunalpolitikerlnnen, interessierten Einzelpersonen und Verwal-
tung, die an der Verbesserung der Integrationsbedingungen fiir Men-
schen mit Migrationshintergrund in der Stadt Norderstedt arbeiten.
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