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NeNo Netzwerk Norderstedt/ Antrag auf Finanzierung einer Personalstelle und Sachkosten ab
dem 01.01.2016

Sehr geehrte Frau Reinders,

bisher wurde das Projekt NeNo hauptsédchlich aus Mitteln der Fernsehlotterie
geférdert (2013 — 31.12.2015). Eine Anschlussfinanzierung aus diesen Mitteln
ist nicht mehr maéglich.

Im Trégerkreis wurde dartber Einigkeit erzielt, dass das Sozialwerk, ab

dem 01.01.2016, die geschéftsfithrende Tragerschaft tibernehmen soll und
somit den beigefiigten Antrag stellt.

Neben den Nachbarschaftsnetzwerken wollen wir gern” mehr Aufgaben
Ubernehmen — skizziert ab 4.1.6. im vorliegenden Antrag.

Darliber hinaus haben wir die Idee, dass NeNo — Biiro im Seniorentreff,
Kirchenstral3e 53 anzusiedeln.

In Zusammenarbeit mit der Geschéftsstelle des Sozialwerkes sowie

unter Einbeziehung der Familienzentren sollen Anlaufstellen in den Quartieren
entstehen.

Das Sozialwerk Norderstedt ist seit Jahren als Anlaufstelle im Quartier etabliert.
Wir bekommen taglich Anfragen von Biirgern, Nachbarn und Arzten zu
vielschichtigen Themen und Problemen, die wir mit Wissen und eigenen Mitteln
meistens einer Lésung zufithren kénnen. Finanziert haben wir diese Aktivitat bisher
aus Mitteln der Stadt Norderstedt fir unsere Sozialstation. Dieser Vertrag wurde
seitens der Stadt leider zum 31.12.2015 gekiindigt.

Die NeNo — Koordination soll dieses Wissen aufgreifen und vertiefen und z.B.,
in Kooperation mit den Familienzentren umsetzen, so das sich dort, neben den
sonstigen Angeboten, verlassliche Anlaufstellen etablieren.

Fur eventuelle Riickfragen stehe ich nach meinem Urlaub, ab dem 21.09.2015 wieder
zur Verfligung.

Mit freundlichen GriiRen Norderstedt, den 26.08.2015

i.V. /L\

Thomas Mayer
Geschéftsleitung
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Ilorderstet e.¥
NeNo Netzwerk Norderstedt

Antrag auf Finanzierung einer Personalstelle
und Sachkosten

1. Einfiihrung

Mit diesem Antrag méchten wir eine zukunﬁsonentlerte Seniorenpolitik in der
Stadt Norderstedt unterstiitzen.

Eine auf Solidaritat und gegenseitiger Unterstiitzung basierende Gemeinschaft,
die tiber professionelle, ehrenamtliche und nachbarschaftliche Hilfen und
Unterstiitzungssysteme verfiigt, die auch gut miteinander vernetzt und
aufeinander abgestimmt sind, kann vielen alter werdenden Menschen in den
Sozialrdumen und Quartieren der Stadt Norderstedt das Leben in ihrer
angestammten Umgebung sichern und eine zu frithzeitige Ubersiedelung in eine
stationdre Wohnform hinauszégern oder sogar vermeiden.

Aber dafir braucht es eine hauptamtliche Kraft, die bereits Vorhandenes (z.B.
bestehende Nachbarn fir Nachbarn Gruppen, Freiwilligenforum Norderstedt)
erhalt, unterstiitzt und weiter entwickelt, neu Entstehendes ehrenamtliches
Aufgabenfeld ( z.B. Wohnberatung, Behtrdenlotsen) einbindet und begleitet, und
vor allem nachbarschaftliches, ehrenamtliches und professionelles Handeln
vernetzt und fiir alle zugénglich macht. Gerade ein Tragerverbund wie es das
Netzwerk Norderstedt darstellt scheint wie geschaffen fiir eine solche Aufgabe.

Die Zukunftsfahigkeit ehrenamtlicher Tatigkeiten ist eng gekoppelt an einen
professionellen Rahmen, innerhalb dessen sich die Ehrenamtlichen und die
Angebote entwickeln kénnen.

2. Hintergrund
Den Hintergrund fiir diesen Antrag stellen zwei Entwicklungen dar: Erstens die
Demografie und zum anderen sich verandernde Nachbarschaften.

a. Demografie
Der Anteil dlterer und insbesondere hochaltriger Menschen wéchst — auch in
Norderstedt — mit vielfaltigen Folgen, die keineswegs immer negativ sind, die
auch nicht immer unter dem Blickwinkel ,Last fiir die Gesellschaft und ihre
Sozialsysteme” gesehen werden miissen. Es ist vielmehr eine Entwicklung die
Herausforderungen stellt, die durchaus auch positive Folgen fiir das
Zusammenleben in einer Kommune haben kénnen — wenn die richtigen
Schlisse gezogen und die richtigen Projekte auf den Weg gebracht werden.
Die méchte das Netzwerk Norderstedt, NeNo, beférdern.
Mit dem wachsenden Anteil alterer Menschen wéchst zum einen die Anzahl
hilfe- und pflegebediirftiger Menschen, zum anderen nimmt im Umkehrschluss
auch die Anzahl derjenigen ab, die sich um die &lter werdenden Menschen
kiimmern — das familidre Hilfepotential nimmt ab.
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2,5 Millionen Menschen sind nach den Kriterien des SGB Xl aktuell
pflegebedurftig, zwei Drittel werden ambulant betreut. Neben den
pflegebedirftigen Menschen gibt es eine noch weitaus gréRere Anzahl von
hilfebedurftigen Menschen mit einem Hilfebedarf unterhalb einer Pflegestufe.
Die uberwiegende Mehrheit dieser Menschen wird momentan unter
Zuhilfenahme von eigenen Angehdérigen unterstiitzt, zum Teil auch unter
Zuhilfenahme ambulanter Dienste und komplementarer Hilfen. Mit sinkenden
Kinderzahlen, einer Steigerung der Frauenerwerbsquote und einem rapide
wachsenden Anteil insbesondere der hochaltrigen Menschen gerat dieses
System an Grenzen. (Statistisches Bundesamt und Altenberichte der
Bundesregierung).

Zugleich lasst sich beobachten, dass die Zahl alleinlebender Menschen
deutlich ansteigt: Gab es noch 1991 rund 11,4 Mio. Alleinlebende, waren es
in 2011 schon rund 15,9 Mio. (Anstieg des Anteils von 11 auf 20%).
Insbesondere bei den &lteren Menschen geben die Zahlen zu denken: Rund
45 % der Frauen und 19 % der Manner tiber 65 Jahren sind alleinlebend.
(statistisches Bundesamt, 2012). Auch in Norderstedt spiegelt sich die
-deutschlandweite Tendenz zu Singlehaushalten wider. (Sozialbericht
Norderstedt Juni 2011).

Wir erleben folglich eine wachsende Zahl von Menschen, die im Alter auf sich
allein gestellt sind. Schon heute haben 40% der tGiber 70 jahrigen keine oder
weniger als 1x im Monat soziale Kontakte zu vertrauten Menschen. Die Gefahr
der Vereinsamung steigt und kommt besonders zum Tragen, wenn Hilfebedarf
oder Pflegebedurftigkeit eintritt. Dazu passt, dass ca. 15-20% der Uber
60jahrigen Menschen an einer Depression leiden.

Gleichzeitig gibt es aber auch eine gegenlaufige Entwicklung: Senioren von
heute sind im Durchschnitt fitter, gestinder, mobiler und engagierter als
Senioren aus fritherer Zeit. Es steckt also auch eine Menge an Potential in der
demografischen Entwicklung.

b. Sich wandelnde Nachbarschaften _
Immer mehr Menschen werden in der eigenen Wohnung alt und wollen auch
bei Hilfe- und Pflegebedurftigkeit in ihrer vertrauten Umgebung bleiben. Doch
die Infrastruktur vieler Stadtteile hat sich fir diese Menschen zum Nachteil
verandert: Einkaufsmdglichkeiten und Versorgungseinrichtungen sind oft nicht
mehr fullaufig zu erreichen, eingespielte, tiber Jahre hinweg gewachsene
Nachbarschaften sind wie die Beziehungen zu der jiingeren Generation
wegen der Mobilitdtsanforderungen des Arbeitsmarktes seltener geworden.

Um den Anforderungen des demografischen Wandels geniigen zu kénnen,
mussen die Wohngebiete altersgerecht gestaltet werden.

Gleichzeitig bergen demografische Entwicklung und gesellschaftliche

Veranderungen eine grof3e Chance, die es zu ergreifen gilt. Die Vielfalt der
Lebensstile, Interessen und Lebenslagen heutiger Senioren, aber auch
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Gruppen allen Alters ermdéglicht neue Formen des gesellschaftlichen
Zusammenlebens. Die Generation 60+ zeigt groRes Interesse, sich-in das
Gemeinwesen einzubringen und das eigene Lebensumfeld verantwortlich mit
zu gestalten. Beispielsweise kénnen Senioren nachbarschaftlich in eine
Familiensituation eingebunden werden und Kindern vorlesen, bzw. kurzfristig
eine Betreuung Gibernehmen, falls es Engpésse in der Familie gibt und so eine
neue soziale Rolle als ,Leih-Oma“ oder ,Leih-Opa“ wahrnehmen.

Zukunftig wird daher eine am Gemeinwesen orientierte selbstorganisierte
soziale Arbeit mit &lteren Menschen sinnvoll sein, die politische, kulturelle und
soziale Teilhabe erméglicht. Dazu braucht es geeignete Strukturen innerhalb
des Wohnumfeldes, damit Menschen jeder Altersgruppe ihr Wissen und
Engagement einbringen kénnen und damit gezielt alteren, hilfsbediirftigen
Menschen Unterstiitzung bieten kénnen. Diese sozialen Strukturen entstehen
nicht mehr von selbst sondern miissen initiiert und begleitet werden. Das
Netzwerk Norderstedt (NeNo) hat sich entschlossen mit der Initiierung von
Nachbarschaftsnetzwerken in Form der Gruppen ,Nachbarn fiir Nachbarn,
solche Strukturen in Norderstedt zu schaffen.

3. Antragsteller NeNo bzw. deren geschiftsfiihrende Institution

Das Netzwerks Norderstedt (im folgenden NeNo) wurde 2011 gegriindet, um fir
die eingangs beschriebene Ausgangslage eine Antwort fiir Norderstedt zu
entwickeln.

NeNo wird getragen von den Mitgliedern des sogenannten Tragerkreises.
Aktuell sind dies: Sozialwerk Norderstedt e.V., Pflegediakonie, Ortsverein des
DRK, Ortsverein der AWO, Der Paritatische, Pflegestiitzpunkt, Freiwilligenforum,
Seniorenbeirat, Emmauskirchengemeinde, Kreuzkirche, Freie evangelische
Kirche, Thomaskirche, Kirchenkreis Stidholstein, Stadtbiicherei Norderstedt,
Gesundheits- und Pflegenetz Norderstedt, Feuerwehrmuseum, Elim Pflegedienst,
Volkshochschule Norderstedt.

Alle verbindet die gemeinsame Vision, ein seniorenfreundliches Norderstedt zu
entwickeln. Dazu stellen die einzelnen Organisationen ihre Ressourcen zur
Verfugung und unterstiitzen das Vorhaben.

Der Tragerkreis wahlt einen Beirat, der die Koordinatorin unterstiitzt, berat und
begleitet, Projekte und Ideen entwickelt und gegebenenfalls Projektantrage
erstellt.

Eine Geschéftsordnung regelt die Aufgaben und Funktionen der einzelnen
Organe von NeNo.

Da es sich bei NeNo um keine juristische Person handelt, ist der Antragsteller die
geschéaftsfiihrende Institution des Neno — aktuell ist dies das Diakonische Werk
des Kirchenkreises Niendorf.

4. Beschreibung des Vorhabens
Es sind drei MaRnahmen geplant, die in dieser Koordinationsstelle
zusammenflieRen soll.
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4.1. Nachbarschaftsnetzwerke

In eine Nachbarschaft eingebunden zu sein — zu geben und zu nehmen, sich zu
engagieren solange man noch fit und mobil ist, verhindert, dass Menschen, wenn
sie auf Hilfe angewiesen sind — mit ihren Problemen alleine dastehen und in die
Isolation geraten. Nachbarschaften kénnen nicht alle Aufgaben allein bewaltigen,
aber sie kénnen helfen, den richtigen Weg und die passende Lésung zu finden.

In Norderstedt soll flachendeckend und wohnortnah das Angebot ,Nachbarn fiir
Nachbarn® initiiert werden, das fiir den Einzelnen Méglichkeiten der Begegnung
und des geselligen Beisammenseins und der gegenseitigen Unterstiitzung, aber
auch der Beteiligung zum ehrenamtlichen Engagement bieten.

Dies soll auf der Basis von Eigenverantwortung und Selbstorganisation der
Beteiligten geschehen. Das bedeutet, dass die einzelnen Gruppen mit Hilfe eines
sogenannten Kiimmerers und der hauptamtlichen Koordinatorin des Projektes,
ihr far ihre Gruppe und ihr Quartier mafRgeschneidertes Konzept entwickeln,
entsprechend den Bedurfnissen der jeweiligen Akteure vor Ort.

Tenor der Gruppen soll zu Beginn folgender Gedanke sein: ,,Wir leben im
Stadtteil und wollen hier auch élter werden. Damit dies gelingt, wollen wir
uns gegenseitig dabei unterstiitzen.”

Das heil3t, das Engagement richtet sich primar auf die Mitglieder der
Nachbarschaftsgruppe.

Um Hilfe annehmen zu kénnen, muss man sich kennen und Vertrauen -
zueinander haben. Dies entwickelt sich durch gemeinsames Tun und
gemeinsames Erleben. Daher liegt am Anfang der Gruppenbildung der Fokus .
darauf, gemeinsame Themen zu finden und die Bildung von unterschiedlichen
Interessensgruppen zu férdern. Ziel der Gruppen ist es, dass sich
generationeniibergreifende, langlebige, soziale Beziehungen innerhalb der
Nachbarschaft entwickeln, die dann im Prozess des Alterwerdens die Basis fur
nachbarschatftliche Hilfe bieten. Solche Beziehungen entwickeln sich aber nur
nachhaltig, wenn die Mitglieder der Gruppe ihre Themen, jeweiligen Bediirfnisse,
Interessen und Aktivitaten selbst bestimmen und selbst organisieren kénnen. Die
Mitglieder miissen die Mdglichkeit sehen, dass sie ihre Fahigkeiten, ihr Wissen
und ihre Ressourcen als eigenen Beitrag zum Gelingen des Projektes einbringen
kénnen. Gleichzeitig muss sichtbar werden, dass Verantwortung sich auf viele
Schultern verteilt. Nur so erfolgt eine Identifizierung mit der Sache, der Gruppe,
dem Netzwerk, dem Staditteil.

4.1.1. Ziele _
Mit der Initiierung des Projektes in den einzelnen Stadtteilen werden mehrere
Ziele verfolgt:
% Hilfebedurftige Senioren/innen finden Unterstiitzung
% Die Lebenssituation alterer Menschen im Stadtteil verbessert sich
% vorbeugen und entgegenwirken von Isolation im Alter
% Senioren und Seniorinnen gestalten aktiv ihren Stadtteil
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& Interessierte allen Alters kénnen sich mit inren Begabungen und Interessen
ehrenamtlich in ihrer direkten Nachbarschaft engagieren

& Birger und Institutionen werden fiir die Themen und Interessen von
Senioren sensibilisiert

& Nachbarschaftshilfe wird geférdert

&% Selbstorganisation und Verankertsein im Stadtteil als soziale Vorsorge fiir
die Altersphase

% Entwicklung einer interkulturellen Offenheit im Stadtteil

% Begegnungsmdglichkeiten zwischen den Generationen

& Das blrgerschaftliche Engagement im Stadtteil wird gestarkt und geférdert

&% Schnelle Hilfe bei sozialen -Problemen

4.1.2. ,,Nachbarn fiir Nachbarn“- Gruppen

% entwickeln eine gegenseitige Achtsamkeit und leisten bzw. vermitteln

unburokratische Hilfe :

% helfen, die Selbststéndigkeit im Alter zu erhalten

& leisten nachbarschaftliche Hilfe im vorpflegerischen Bereich

& verandern das soziale Klima im Stadtteil positiv durch die persénliche
Begegnung
dienen der Vorbeugung gegen Einsamkeit
haben einen positiven Effekt auf die Gesunderhaltung im Alter
férdern ein Miteinander im Stadtteil
sind Lernorte fir den Einzelnen und regen persénliche Entwicklung an
bieten eine Plattform fiir gemeinsame Lernprozesse

o B P P B

. 4.1.3. Koordination
Far die weitere Entwicklung des Projektes, insbesondere die Griindung von
weiteren ,Nachbarn fur Nachbarn®- Gruppen, fiir die Gewinnung und die
fachliche Begleitung der Kimmerer, die Offentlichkeitsarbeit, die
Netzwerkarbeit, die Weiterentwicklung des Konzeptes — sichtbar auch jetzt
schon in der Vielféltigkeit der Gruppen, wird ein/eine hauptamtliche
Koordinatorin/Koordinator benétigt.

4.1.4. Entstehung der ,,Nachbarn fiir Nachbarn®“- Gruppen
Die Idee der ,Nachbarn fir Nachbarn“- Gruppen wird in der Presse vorgestelit
mit dem Angebot, sich als Kimmerer an den Griindungsvorbereitungen zu
beteiligen. Je eher die Menschen an der Entstehung des Vorhabens beteiligt
sind, desto intensiver identifizieren sie sich damit und desto gréfer ist die
Bereitschaft, verantwortungsvolle Rollen in ,ihrem" Projekt zu Gibernehmen.
Uber die Presse und ein persénliches Anschreiben der Stadt Norderstedt wird
zu einer Griindungsversammlung eingeladen. Nach bisherigen Erfahrungen
hat sich gezeigt, dass durch solch einen Aufruf zwischen 40 und 100
Personen erwartet werden kénnen.
Das Anliegen des Projektes wird erlautert und in einem offenen Prozess
(Brainstorming) werden Hilfebedarf, Interessen, Winsche und Vorschlage der
Anwesenden gesammelt. Hierbei wird sichtbar, dass einige Bedarfe und
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Vorschlage sich sehr schnell realisieren lassen, andere einen langeren Vorlauf
benétigen.

Es folgen gegebenenfalls Einigungen auf gemeinsame Aktivitaten,
Untergruppen, Verabredung weiterer Termine.

Néachste Treffen werden vereinbart und alle, die im Projekt mitmachen
mdochten, werden gebeten, sich in eine Teilnehmerliste einzutragen und in
ihrem Bekanntenkreis die Idee weiter zu tragen.

4.1.5. Was bisher geschah
Relativ zeitnah nach Griindung von NeNo wurden die Grundziige der Idee
nachbarschaftliche Netzwerke in Form von ,Nachbarn fir Nachbarn“ Gruppen
zu gruinden, der Offentlichkeit vorgestellt und es wurden erste sogenannte
~Kimmerer* gesucht, die die Aufgabe der Moderation dieser Gruppen
tubernehmen sollten. _
Parallel wurden erste Gesprache mit dem Sozialausschuss der Stadt
Norderstedt gefiihrt und Grundziige der Idee vorgestellt.
Mit den ersten Kiimmerern wurden — auch mit Unterstiitzung der Verwaltung
der Stadt Norderstedt — die ersten beiden Gruppen in Glashiitte und in
Friedrichsgabe gegriindet.
Um weitere Kimmerer zu finden und damit auch weitere Gruppen zu griinden,
die Begleitung, Unterstiitzung, Koordination und Vernetzung dieser Gruppen
zu gewahrleisten und voran zu treiben, wurden Projektantrage gestellt, um
eine hauptamtliche Koordinatorin zu beschéftigen. Ein Antrag des
Diakonischen Werkes tber Mittel der Fernsehlotterie war erfolgreich und
NeNo beschéftigt seit dem eine Koordinatorin. Die Projektlaufzeit endet mit
Ablauf des Jahres 2015.

Mittlerweile gibt es in Norderstedt 8 (in Worten: acht) Nachbarn fur Nachbarn
- Gruppen, die jeweils zwischen 20 und 50 Teilnehmern haben, sich monatlich

treffen, zu bestimmten Themen und Anliegen auch Untergruppen bilden.

Jede Gruppe wird moderiert von ein oder zwei Kiimmerern, die somit auch als

Ansprechpartner fir ihre jeweilige Gruppe fungieren.

Die Interessen und Bedurfnisse der Teilnehmer sind sehr vielfaltig. Sie reichen
von A wie Ausfliige machen tber C wie Chorsingen, K wie Kegeln, T wie
Theaterbesuche in Hamburg, weil man sich alleine nicht mehr traut, bis hin zu
W wie Wandern.

Daneben finden wir Spielnachmittage, Vortrage zu selber gewahlten Themen,
Basteln oder politisches Engagement, etc.

Es gibt in mehrere Hilfeangebote zum Thema Computer, eine Gruppe die
Menschen in Afrika mit noch gebrauchsféhigen Haushaltgeraten als Spende
hilft, Es findet sich aber auch nachbarschaftliche Hilfe in Form von
Unterstiitzung bei Einkaufen, Arztbegleitungen oder Fahrdiensten. Es werden
Kuchenrezepte getauscht und in der Nachbarschaft ausprobiert. Es gibt
Teilnehmer die sagen ,ich méchte nicht mehr ohne die Gruppe sein®.

Uber die Flyer, den Internetauftritt, einer ganzen Reihe von Presseartikeln und
auch Berichten im Lokalfernsehen wurde intensiv auf die ,Nachbarn fiir
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Nachbarn® Gruppen hingewiesen und allem Anschein nach wurden mit
diesem Projekt offene Tiiren eingerannt.

4.1.6. Zukiinftige Aufgaben
Die Hauptaufgabe liegt in der Welterfuhrung des bisher Entstandenen und dle
Griundung weiterer Gruppen.
Dies bedeutet im Einzelnen:
% Kleinrdumige Etablierung weiterer Nachbarschaftsgruppen (Ziel: 12 — 15
Gruppen in Norderstedt)
Sozialraumliche Orientierung bestehender und entstehender Gruppen
Enge Zusammenarbeit mit Familienzentren und Seniorentreffs
Gewinnung weiterer Kimmerer
Unterstiitzung und fachliche Begleitung der Kiimmerer und der
Nachbarschaftsgruppen
Etablierung des ,Grundgedankens" in den Gruppen .
Weiterentwicklung der Nachbarschaftsgruppen — Vielfalt neben denen fiir
Alle geltenden gemeinsamen Grundgedanken
& Wichtige Themen in die Gruppen transportieren — wichtige Themen aus
den Gruppen transportieren ( z.B. in andere Gruppen, in die Offentlichkeit,
in die Politik oder Verwaltung)

o B 3 P
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4.2. Erhalt und Erweiterung ehrenamtlicher Strukturen
Neben den beschriebenen Kernaufgaben gibt es drei weitere
Aufgabenbereiche, in denen sich NeNo engagieren mdchte.
Um gerade mit zunehmendem Alter so lang es geht in der eigenen Wohnung,
dem eigenen Haus zu verbleiben, bedarf es neben den professionellen
Hilfesystemen (Pflegedienste, Tagespflege, Essensdienst, Haushaltsdienste
etc.) und den nachbarschaftlichen Hilfen in einigen Fallen weiterer
komplementéarer Unterstiitzungsangebote, die durchaus ehrenamtlich erbracht
werden kénnen, die aber zum einen eine Anbindung an einen Trager
brauchen, zum anderen eine hauptamtliche Person die diese Angebote aufbaut
und fachlich begleitet. Hierbei handelt es sich einerseits um ehrenamtliche
Amter- oder Behdrdenlotsen (BeLo), zum anderen um ehrenamtliche
Wohnberater. Beide Angebote existieren recht erfolgreich an anderen Orten im
Kreis Segeberg (Belos) oder in Schleswig-Holstein und Hamburg
(Wohnberater).

Behodrdenlotsen bieten Unterstiitzung fiir den Umgang mit Behdrden, Amtern,
Kostentragern an, sind behilflich beim Stellen von Antragen, planen die zeitliche
Abfolge zu treffender MalRnahmen, stellen Kontakt zu anderen Organisationen
her.

Wohnberater beraten zu Fragen der Wohnungsanpassung in Bezug auf das
Alter werden, in Bezug ein méglichst selbststandiges Leben in den eigenen vier
Wanden. Sie empfehlen und planen bestimmte MaRBnahmen zur Verbesserung
der Wohnsituation, beraten auch zur Finanzierung und betreuen auf Wunsch
die Durchfiihrung und Umsetzung der AnpassungsmaRnahmen.
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5.

Ein drittes — ebenfalls ehrenamtlich getragenes Angebot - existiert bereits in
Norderstedt, das Freiwilligenforum. Das Freiwilligenforum Norderstedt ist das
Dach fiir Norderstedter die sich ehrenamtlich engagieren wollen — tiber ihren
Stadtteil hinaus, zu unterschiedlichsten Themen. Das Freiwilligenforum
Ubernimmt die notwendige Vermittlung von Ehrenamtlichen mit Zeit und/oder
besonderen Fahigkeiten an Menschen, die die angebotene Hilfe benétigen.
Bislang ist diese Koordinierungs- und Vermittlungstatigkeit ehrenamtlich
erbracht worden. Mittlerweile st63t aber die Téatigkeit an die Grenze des
ehrenamtlich maéglichen.

Fazit '
Mit dem beschriebenen Spektrum an Aufgaben wiirde es méglich sein, recht
unterschiedlichen ehrenamtlichen Angeboten ein gemeinsames Dach zu geben.
Zugleich werden diese Angebote fachlich begleitet und weiter entwickelt sowie
sozialrdumlich ausgerichtet. Gleichzeitig wird Vorhandenes gestérkt und vernetzt,
gegebenenfalls kénnen neue ehrenamtliche Angebote angeregt werden.
Daruiber hinaus wird die Entwicklung von Doppelstrukturen vermieden.
Durch den sehr breit aufgestellten Tragerkreis, der weiterhin offen ist fiir
interessierte Institutionen in Norderstedt, kann NeNo einen Modellcharakter iiber
Norderstedt hinaus haben. Unterschiedliche Sichtweisen, Erfahrungen,
Fahigkeiten, Schwerpunkte und Ideen kénnen und sollen einflieRen und NeNo im
Interesse der Biirger und Biirgerinnen weiter entwickeln.

Benétigte Personal- und Sachmittel:

Siehe Anlage
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