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A. Makies,

Gesendet: Freitag, 2. Dezember 2016 14:34

An: Struckmann, Klaus

Cc: Pfeiffer,Beate; von der Heyde, Maren

Betreff: WG: Nachtrag zu Protokoll fiir den Jugendhilfeausschuss

Sehr geehrter Herr Struckmann,

bltte entschuldigen Sie, dass es etwas gedauert hat mlt unserer Ruckmeldung zu den Fra-
gen, die in der Sitzung des Jugendhilfeausschusses am 10.11.2016 zum Thema Vertrags-
aufstockung Diakonie Erziehungsberatung Norderstedt offen geblieben waren. Anliegend
sende ich lhnen nun die Informationen. Leider ist uns bei der Erstellung der Uberblickstabelle
ein Additionsfehler unterlaufen, so dass die Fallzahlen vom Jahresbericht abwichen (korrekt
war der Jahresbericht; in der Ubersicht waren versehentlich Zahlen nochmals addiert, die
schon in den Gesamtzahlen enthalten waren). Dies méchten wir nun mit den folgenden In-
formationen gern klarstellen. Wir sind Ihnen dankbar, wenn Sie den Ausschussmitgliedern
diese Information noch zukommen lassen wirden. Frau Pfeiffer wird in der Sitzung néchste
Woche anwesend sein, um bei Bedarf auch noch einmal auf Fragen eingehen zu kénnen.

Korrigierte Tabelle der Félle

Jahr Félle insgesamt davon Fiélle Jugendhilfe davon Fille Lebensberatung
(EB-FB) :

2014 294 263 (243 -29) 31

2015 343 303 (273 -30) 40

2016, 1. Halbj. 257 234 (208 - 26) 23

1. Um wie viele Fille handelt es sich bei den 3.278 Verrechnungseinheiten?

3.278 Verrechnungseinheiten sind die vertraglich vereinbarte Soll-Leistungszahl.
Darauf bezogen hatten wir insgesamt 343 Félle (2015).
Darauf bezogen hatten wir insgesamt 257 Falle (2016, 1. Hj.).

2. Wie viele Kontaktaufnahmen sind bisher erfolgt?

Kontaktaufnahmen (nur face to face) insgesamt: 3.478 (2.691 EB plus 787 FB) Verrechnungsein-
heiten (2015)

Kontaktaufnahmen (nur face to face) insgesamt: 1.877 (1.500 EB plus 377 FB) Verrechnungsein-
heiten (2016, 1. Hj.).

(EB = Erziehungsberatung, FB = Fachberatung gegen sex. Missbrauch)

Die durchschnittliche Anzahl von Kontakten pro Fall betragt:

2015: 8,8 Verrechnungseinheiten in der Erziehungsberatung (303 Félle), 26 VE in der Fachbera-
tung (30 Félle)

2016: 7,2 Verrechnungseinheiten in der Erziehungsberatung (208 Falle), 14,5 VE in der Fachbera-
tung (26 Falle)

Der Grund fiir die sehr viel hohere Anzahl von Verrechnungseinheiten pro Fall im Bereich der
Fachberatung gegen sex. Missbrauch liegt daran, dass:

- die Félle aufgrund des besonderen Schutzbedarfs sehr schwierig, sensibel und komplex, um
rechtssicher vorzugehen und zu beraten,

- die Arbeit pro Fall i.d.R. mit mehreren Gesprachspartnern separat erfolgt: dem Kind, 1 oder 2
Elternteilen, Anwilten, Gericht, und Staatsanwaltschaft oft auch gesondert mit GroRReltern o.a.
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