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Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

bei den Themen Smart Metering und Messstel-
lenbetrieb sind wir nun in eine neue Markt-
phase eingetreten. Die Praxis hat begonnen!

Wir haben uns den Anforderungen gestellt
und diese bereits umgesetzt. Die Meter-
Pan kann deshalb Kunden die passende
Unterstiitzung bieten — vom Starterpaket
Giber Workforce-Management bis hin zur
Smart-Meter-Gateway-Administration.

Fiir das Jahr 2017 sehen wir im Anforderungs-
katalog unserer Kunden vor allem zwei The-
men: Die Prozesse im Unternehmen miissen
neu strukturiert werden, um die Grundlage fiir
den kiinftigen Messstellenbetrieb zu schaffen.

Dazu kommt, dass Wirtschaftlichkeit ein zent-
rales Thema ist und Kooperationen daher im-
mer wichtiger werden, dies bestétigt uns auch
der Abschluss des weitreichenden Koopera-
tionsvertrags mit der EEG Energie- Einkaufs-
und Service GmbH und der Quantum GmbH.

Dank unseres ganzheitlichen Ansatzes und der
Vorreiterrolle im modernen Messwesen (iber-
nimmt die MeterPan die Dienstleistung fiir die
Stadtwerke Norderstedt im Teilprojekt — Imple-
mentierung eines dynamischen Tarifmodells
fiir Haushaltskunden — des Energiewende-
projektes NEW 4.0 im Rahmen der SINTEG
FérderungsmaBnahme des BMWi. Durch die
Arbeit an diesem Projekt sichern wir letztend-
lich auch unseren Kunden den strategischen

Vorteil, bei den wichtigen technologischen und
konzeptuellen Neuerungen zur Umsetzung der
Energiewende ganz vorne mit dabei zu sein.

Herzlichst, Heiner Kloppe, Ingo Schuchert,
Ulrich Feldmiller Geschaftsfiihrer der
MeterPan GmbH
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Hier findet Zukunft Stadt

In Norderstedt nutzt man die Mdglichkeiten intelligenter Messsysteme intensiv und hat damit auch geschéftlich
Erfolg. Der Zuschlag fiir das NEW 4.0-Projekt erweitert nun die strategischen Méglichkeiten noch einmal erheblich.

Die Stadtwerke Norderstedt gehoren zu den-
jenigen Versorgungsunternehmen in Deutsch-
land, die bereits sehr friih mit ihrem ersten
Rollout begonnen haben. Die Voraussetzungen
fiir einen Erfolg waren von Anfang an gut: ein
Glasfasernetz als optimale Infrastruktur, eine
regionale Wohnungswirtschaft mit vielen gro-
Beren Einheiten und eine hohe Innovations-
bereitschaft im Unternehmen. Nun haben die
Stadtwerke den Zuschlag fiir die technische
Umsetzung eines Teilprojektes - Implemen-
tierung eines dynamischen Tarifmodells fiir
Haushaltskunden - des Energiewendeprojektes
NEW 4.0 im Rahmen der SINTEG Forderungs-
maBnahme des BMWi erhalten. Vor allem fir
den Bereich Entwicklung und Umsetzung von
innovativen Tarifen bedeutet das: Die Stadt-
werke Norderstedt und mit ihr als realisieren-
der Dienstleister die MeterPan werden in den
nachsten Jahren bei der Umsetzung der Ener-
giewende ganz vorn mit dabei sein.

Die bisherige Bilanz des Engagements der
Stadtwerke Norderstedt beim Thema Intelli-
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gentes Messwesen kann sich sehen lassen: Bis
Ende des Jahres 2016 wurden rund 30.000
moderne Messeinrichtungen installiert. Rund
20.000 davon sind bereits scharf geschaltet
und in den Systemen online. Soviel zur rein
technischen Bilanz. Aber auch die vertrieb-
liche Seite lauft rund: Auf Basis der von der
MeterPan zur Verfiigung gestellten zentralen

Tarifierung wurde ein weiterer Smart Meter
Tarif eingefiihrt, der bei den Stadtwerken Nor-
derstedt Fairwatt-Tarif heifit.

Passende Tarifmodelle sind Voraus-
setzung fiir breite Akzeptanz

Bei den Stadtwerken Norderstedt hat man
bislang bereits viel Entwicklungsarbeit in Ver-
marktungskonzepte gesteckt. Die alltagstaug-
liche Umsetzung einer Verhaltenssteuerung in
der Energienutzung durch private Haushalte
wird als einer der Schliissel der Energiewende
gesehen. Mit dynamischen Tarifen soll erreicht
werden, dass Lasten durch entsprechende Tari-
fanreize zeitlich flexibel je nach ,Bedarf des in-
telligenten Netzes” verschoben werden kénnen
—in die eine oder die andere Richtung.

Dazu miissen die Potenziale der vorhandenen
Leistung erfasst, prognostiziert, bewertet und
gesteuert werden. Auf dieser Basis miissen Ver-
giitungsmodelle aufgebaut werden, die dazu
geeignet sind, das tatsachliche Verbrauchsver-
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halten der privaten Haushalte grundlegend zu
verindern. Mit dem Fairwatt-Tarif ist den Stadt-
werken Norderstedt bereits ein wichtiger Schritt
in die richtige Richtung gelungen. Das belegt al-
lein schon ein Blick auf die Zahlen. Von den rund
15.000 Kunden, die angeschrieben und zum
Tarifwechsel eingeladen wurden, haben rund die
Hilfte den neuen Tarif angenommen.

Dass im Rahmen der Mailingaktion bei einer so
groBen Anzahl von Kunden eine Tarifumstellung
durchgefithrt werden musste, hat den Verant-
wortlichen keine grofien Sorgen bereitet. Bei
allen Kunden, bei denen bereits eine moderne
Messeinrichtung in Betrieb war, erfolgte die Um-
stellung per Mausklick.

Die Zukunft ist anvisiert: mehr Tarife,
mehr Sparten, mehr Funktionalitdten

Bereits 90 % der Liegenschaften der Wohnungs-
wirtschaft vor Ort haben die Stadtwerke Nor-
derstedt mit modemen Messeinrichtungen fiir

die Sparte Strom ausgestattet. Bis 2020 will
man die Kaltwasserzahler in diesem Segment
integrieren. Die Ubertragung der Messdaten filr
die Sparten Kalt- und Warmwasser, Warme, Gas
und Strom filhren die Stadtwerke schon heute fiir
rund 2.000 Zahlpunkte durch, Tendenz steigend.

Das gréBte Potenzial fiir Innovation und weitere
Geschaftsentwicklung steckt in dem Gesamtvor-
haben, das man im Hinblick auf die Umsetzung
einer weitgehend autonomen regional-dezent-
ralen Energieversorgung in Angriff genommen
hat. Durch den Zuschlag fiir die Forderung im
Rahmen des SINTEG-Projektes NEW 4.0 in den
nachsten 4 Jahren haben die Stadtwerke Nor-
derstedt die Mdglichkeit, zusammen mit der

MeterPan neue Tarifstrukturen und Produkte -

zu entwickeln und zu projektieren, mit denen
zum Beispiel die flexible Schaltung von Lasten
in privaten Haushalten umgesetzt werden kann.

Uber farblich gekennzeichnete Steckdosen kénnen
Privatverbraucher abschaltbare Lasten wie zum

MeterPan auf der E-world 2017:
Weiter in Rlchtung Mehrwert Messwesen!

WERTMESSWESEN:

meterpan  HEHR

UNSE FHAM FUR IMREN
WIG IN DIE ZUKUNFT

Wie schon in den vergangenen Jahren wird
MeterPan auch 2017 mit einem Stand auf
der Leitmesse des Energiemarktes prdsent
sein. Aus guten Griinden: Der Bedarf an Un-
terstiitzung bei den Versorgungsunterneh-
men wichst rasant, das Leistungsangebot
der MeterPan formt sich strategisch und
produktiv weiter aus.

: GEMEINSAM ANKOMMEN

Mit den unterschiedlichen strategischen Mo-
dellen vom Starterpaket bis zum Kooperati-
onsmodell haben Kunden genau die Wahl-
méglichkeiten, die ihren unterschiedlichen
Ausgangslagen entsprechen. Der Erfolg zeigt
sich nicht zuletzt auch an Umfang und Anzahl
der bereits realisierten Projekte. Gute Beispiele
dafiir sind die Projekte bei den Stadtwerken

Beispiel Kihltruhen so nutzen, dass der Strom je
nach Verfiigbarkeit im intelligenten Netz fliefit.

Weitere Anwendungsméglichkeiten der intelli-
genten Messsysteme und der zukiinftigen Gate-
ways werden nun mit deutlich mehr personellen
Ressourcen bei den Stadtwerken Norderstedt
vorangetrieben. MeterPan wird die Konzeption
und Entwicklung vor allem auf der technischen
und der IT-technischen Seite unterstiitzen. Uber
die weiteren Fortschritte der Zusammenarbeit
werden wir regelméBig berichten.

METERPAN WORKSHOP

. Aktuelle Praxiserfahrungen aus dem Um-
feld des modernen Messstellenbetriebes”
07.03.2017, Stadtwerke Norderstedt
Anmeldung: veranstaliung@meterpan.de

N-W 4.0

Norddeutsche EnergieWende

Schwabach und Buchholz sowie der Massen-
rallout bei den Stadtwerken Norderstedt.

Wir laden Sie herzlich ein, zur GdW-Ge-
sprachsrunde am 07.02.2017 um 14:00
Uhr zum Thema , Technische Anforderun-
gen an Smart Meter”.

Am Dienstag, ab 16 Uhr erwartet Sie ein
besonderes Event:

Weinverkostung mit Winzer Geisser.
Wir freuen uns gemeinsam mit unseren
Unterausstellern derago und Kreutz &
Partner auf Ihren Besuch.

Sie haben Fragen oder mochten gerne
einen personlichen Termin vereinbaren?
Kontaktieren Sie uns gerne unter
eworld@meterpan.de.
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Mit innerem Wandel beginnen

Die Stadtwerke Buchholz i. d. N. nutzen ihr Pilotprojekt zum Betrieb von intelligenten Messsystemen, um die
Ablauforganisation, die Prozesse und das Denken in den Kopfen auf die Zukunft vorzubereiten.

Dass es bei einem erfolgreichen Betrieb von
intelligenten Messsystemen nicht in erster
Linie um Technik geht, betonen wir bereits
seit vielen Jahren. Eine ganzheitliche Be-
trachtung ist notwendig — auch in Bezug
auf die Abldufe in den Versorgungsunter-
nehmen selbst. Die Stadtwerke Buchholz
haben diese Herausforderung klar erkannt.
Das Pilotprojekt zur Installation der ersten
25 Systeme und der dazu gehorende Kick-
off-Workshop wurden zum Anlass genom-
men, die internen Strukturen und Ablaufe
grundlegend neu auszurichten.

Aus Sicht von Kamila Pienkos, die den inter-
nen Steuerkreis , Smart Meter" der Stadtwer-
ke Buchholz i. d. N. leitet, geht es bei dem
gesamten Themenkomplex nur marginal um
Gerate. Der Hauptfokus liegt auf der ge-
samten Ablauf- und Aufbauorganisation, da
in diesem Bereich die gréBten Anderungen
notwendig sind. Diese Erkenntnis hatte sich
bereits im Vorfeld angedeutet und war durch
den Kick-off-Workshop unter der Leitung von
Georg Baumgardt, MeterPan, eindeutig be-
statigt worden.

Fortschritt in Etappen: mit Prozess-
warkshops

Entlang des FNN-Prozessleitfadens werden
unter Mitwirkung der MeterPan diverse Pro-
zess-Workshops durchgefiihrt. Diese haben
direkt von Beginn an wertvolle Erkenntnisse
an den Tag gebracht. Es wurde beispielsweise
schnell klar, dass die einzelnen Abteilungen
auf Basis der bisherigen Ablauforganisation
viel zu wenig voneinander wissen. Kamila
Pienkos verdeutlicht dies am Beispiel von
FNN Hauptprozess 1:

.Der Hauptprozess 1 umfasst Geréte aus-
wdhlen, Gerdte bestellen und Gerdte la-
gern. Hier sind sowohl die technische als
auch die kaufmdnnische Abteilung invol-
viert. Im Workshop wurde fiir die Beteilig-
ten erstmals deutlich, dass beide Abteilun-

gen unterschiedliche Rahmenbedingungen
haben. Wenn es aber um Fragen etwa zur
Thematik Ausschreibung geht, um die Dau-
er der Ausschreibungsprozesse oder um
die Eingrenzung der Geratehersteller-Viel-
falt, dann ist es wichtig, zu einer gemein-
samen Sichtweise zu kommen und einen
Weg zu definieren, den man gemeinsam
gehen will.”

Kamila Pienkos, Energiedienstleistungen
Stadtwerke Buchholz

Die bisher durchgefiihrten Workshops haben
laut Kamila Pienkos bereits jetzt dazu ge-
fiihrt, dass die einzelnen Abldufe und Instan-
zen im Unternehmen besser verstanden und
verzahnt werden konnen. Eine groBe Rolle
spielen dabei auch die so genannten weichen
Faktoren — wie etwa personliche Sicht- und
Denkweisen. Diese miissen hinterfragt und
durch eine Gbergreifende Sicht zusammenge-
fuihrt werden.

-

Nach dem Kick-off-Workshop als erstem Auf-
schlag folgten im Rahmen des Pilotprojektes
mehrere Prozessworkshops. Dabei wurden
und werden die Hauptprozesse 1 bis 3, die
sich wiederum in 4 bis 6 Teilprozesse auftei-
len, parallel in Angriff genommen. Auch wenn
die Prozessworkshops zum Teil ohne direkte
Begleitung der Experten der MeterPan durch-

gefiihrt werden, findet doch eine beratende
Begleitung statt. So leitet man Fragen, die
aus den Workshops heraus formuliert wer-
den, an MeterPan weiter — und diese werden
dann zeitnah und ausfiihrlich beantwortet.

Webinare als flankierende MaBnahme

Da die Stadtwerke Buchholz i. d. N. den

" Messstellenbetrieb kinftig auf jeden Fall im

eigenen Haus behalten wollen, muss auch
das dazu notwendige Know-how bei den Mit-
arbeitern aufgebaut werden. Hier unterstiitzt
MeterPan begleitend durch ein umfassend
aufgestelltes Webinar-Angebot. Samtliche
Mitglieder des Steuerkreises ,Smart Meter”
nutzen das Angebot flexibel je nach individu-
ellem Bedarf.

Pilot als ideales Fenster zur Zukunft

Fr die Stadtwerke Buchholz i. d. N. geht es
bei dem Projekt ganz kankret auch darum,
Antworten auf strategische Fragen fiir die
Zukunft zu finden.

. Wir wollen genau bewerten konnen, wie
sich fiir unser Unternehmen die Potenziale
von Mieterstrommodell-Projekten, weiter-
fihrenden Energiedienstleistungen, Heiz-
kostenabrechnungen und anderen neuen
Geschdftsmodellen  optimal erschiieBen
lassen. Denn wir sehen in diesen Bereichen
gute Potenziale. Dabei kénnen wir von Sy-
nergien mit unserer Schwestergesellschaft
Buchholz Digital, die erfolgreich ein Glas-
fasernetz bis zum Kunden autbaut, profitie-
ren. So sind wir bestens geriistet fiir eine
digitale Energiewelt der Zukunft.”

§ buchholz
- STADTWERKE
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Vertrieblicher Mehrwert durch
Datenintegration

Bei intelligenten Messsystemen haben meist nicht die Kaufleute, sondern die Techniker den Hut auf. Dennoch
sind sie fiir den Vertrieb von enormem Wert — denn sie sind die Basis fiir véllig neue Maglichkeiten.

Der GroBteil der im FNN-Leitfaden definier-
ten Prozesse rund um das neue Messwesen
bezieht nicht nur technische, sondern ins-
besondere auch kaufménnische IT-Systeme
in die Systemlandschaft des intelligenten
Messwesens mit ein. Jedoch dominieren bei
der Beschaffung oft die technischen Aspek-
te, so dass mehrheitlich der Netzbetrieb liber
den Einkauf der Messsysteme entscheidet.
Solange das intelligente Messwesen ledig-

lich in diesem Bereich verortet wird, kann

diese Ausrichtung eine falsche strategische
Weichenstellung zur Folge haben. Denn um
die neuen Potenziale, die die intelligenten
Messsysteme bieten, optimal zu nutzen, soll-
te der Vertrieb von Anfang an direkt in den
Entscheidungsprozess eingebunden werden.

Viele Versorgungsunternehmen bauen zurzeit
den Betrieb intelligenter Messsysteme auf.
Der Betrieb der klassischen Systeme lauft pa-
rallel dazu weiter — und das wird auch noch
Uber einen ldngeren Zeitraum so bleiben.
Insbesondere dann, wenn aus strategischen
Grlnden entschieden wird, zundchst nur in
kleinen Schritten und mit einer geringen An-

S KISTERS

z2ahl von Messsystemen einzusteigen, kann es
passieren, dass der Vertrieb die neuen Poten-
ziale noch nicht fiir sich entdeckt. Dies ware
jedoch ein Fehler — denn auf diese Weise
wiirden wertvolle vorhandene Chancen ein-
fach verschenkt werden.

Flexible Abrechnungsméglich'keiten
— fiir innovative Vertriebsprodukte

Die feingranularen und sehr genauen Ver-
brauchsdaten, die die intelligenten Messsys-
teme liefern, machen die Entwicklung und
Gestaltung neuer Produkte fir Haushalts-
und Gewerbekunden einfach. Uber die ex-
terne Tarifierung ist es maglich, tiber den ge-
samten Abrechnungszeitraum verschiedene
flexible Abrechnungsmoglichkeiten zu nut-
zen. So ist etwa eine monatliche Abrechnung
denkbar, die einen Tarif ermdglicht, der den
Kunden direkte Anreize zum Energiesparen
bietet. Ebenso denkbar sind zeitabhangige
Tarife mit komplexen Steuerungsmechanis-
men. Durch die Kombination von Abrech-
nungsprodukten mit Smart-Home-Anwen-
dungen wie etwa Heizungssteuerung oder

Rauchwarnmeldung wird das Spektrum der
vertrieblichen Maglichkeiten noch einmal
erheblich erweitert. Dies gilt insbesondere
auch mit Blick auf die Wohnungswirtschaft,
wo sich auch durch die Méglichkeit, die Heiz-
kostenverteilung zu integrieren, neue interes-
sante Optionen ergeben.

Beste Voraussetzungen: enge
Kopplung von MDM und Abrech-’
nungssystem

Grundlegende Voraussetzung fiir solche Nutzen-
effekte ist eine enge Kopplung von MDM und
Abrechnungssystem. Das System der zentralen
Tarifierung bietet dazu ein besonders komfor-
tables Konzept. Die im MDM abgelegten fein-
granularen Daten lassen sich im Abrechnungs-
system als Zahlerstandsgangmessung iber den
Tarifanwendungsfall 7 (TAF 7) darstellen.

Erganzend zu den flexiblen Abrechnungs-
maglichkeiten liefern die Messdaten auch
eine solide Datenbasis fiir eine Optimierung
der Beschaffung. Dieser Aspekt wird kiinftig
immer wichtiger.

Seit unserer Griindung pflegen wir eine intensive Partnerschaft mit der KISTERS AG in Aachen. Mit der Ldsung BelVis zahlt KISTERS im
Bereich Energiedatenmanagement zu den Marktfiihrern. Auch im Bereich der Smart Meter Gateway Administration bietet das Unterneh-
men exzellente und ausgereifte Module, die perfekt in unsere Losungsarchitektur integriert sind.

ll'“Wilken
Software
Group

i

Mit der Branchenlésung ENER:GY stellt Wilken seit vielen Jahren eine der leistungsfahigsten Losungsarchitekturen fiir Versorgungsunter-
nehmen bereit. Wir arbeiten seit unserer Griindung eng mit der Wilken Software Group zusammen, um fiir die neuen Herausforderungen
im Messwesen optimale Losungen bieten zu kénnen. Dies werden wir auch in Zukunft tun — denn die Maglichkeit zur tiefen Integration der
Systeme und Prozesse, die aus unserer Sicht von enormer Bedeutung ist, basiert auch auf der modernen Architektur der Wilken-Losung.
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Stadtwerke
L‘Norderstedt»

Energie ist unser Ding.

PRESSEMITTEILUNG

Norderstedt, xx. Januar 2017

Norddeutsche Energiewende — wohin mit dem Wind?

Alle Haushalte in Schleswig-Holstein und Hamburg werden sicher, kostengiinstig und
umweltvertréglich mit Strom aus regenerativen Quellen versorgt. Dieses Ziel will das Projekt NEW
4.0 - Norddeutsche Energiewende — mit rund 60 beteiligten Partnern bis 2035 realisieren.

Welche gewaltige Kraft der Wind entwickeln kann haben wir an Schleswig-Holsteins Kiisten in diesem
Januar eindrucksvoll erlebt. Schon heute betrdgt der Anteil der erneuerbaren Energien am Strom-Mix in der
Modellregion etwa 40%. Bis 2025 soll dieser Anteil auf 70% steigen und 2035 schlieRlich 100% erreichen.

Der Schliissel zum Erfolg liegt im Stromverbrauch

Uber 2.900 Windkraftanlagen sind in Schleswig-Holstein und Hamburg in Betrieb und erzeugen in einigen ;
Regionen mehr als doppelt so viel Strom wie verbraucht wird. Ein Teil dieses Stroms wird exportiert. Der
Rest wird abgeschaltet. Es gilt also herauszufinden, wie dieser Strom sinnvoll genutzt werden kann.

Schaufenster intelligente Energie und NEW 4.0 liefern die Lésungen

.Schaufenster intelligente Energie - Digitale Agenda fiir die Energiewende” (SINTEG) heif3t das mit (iber 200
Mio. Euro geférderte Programm des Bundesministeriums fir Wirtschaft und Energie. Ziel ist es, in
groRflachigen ,Schaufensterregionen” skalierbare Musterlésungen fiir eine umweltfreundliche, sichere und
bezahlbare Energieversorgung bei hohen Anteilen erneuerbarer Energien zu entwickeln.

NEW 4.0 ist eines dieser Schaufenster und wird die Kernherausforderungen der Energiewende mit einer
Doppelstrategie I6sen: die Steigerung des Stromexports und die Erhéhung der energetischen
Selbstverwertungsquote fiir regionale, regenerative Erzeugungspotenziale. Rund 60 Unternehmen und
Energieversorgen werden in acht inhaltlich sehr unterschiedlichen, aber eng verzahnten, Arbeitspaketen
geeignete Losungen erarbeiten, testen und zur Umsetzungsreife bringen. , Wir fithlen uns sehr geehrt, Teil
dieses Projekts zu sein”, sagt Theo Weirich, Werkleiter der Stadtwerke Norderstedt. , Schon sehr friih haben
wir auf die Installation digitaler Stromzahler (Smart Meter) gesetzt, weil die iiber das wilhelm.tel
Glasfasernetz (ibertragenen Verbrauchsdaten dem Haushalt die Méglichkeit bieten, seinen Verbrauch quasi
in Echtzeit zu beobachten. Das ist Basis fiir Veranderungen. Das es gleichzeitig ideale Voraussetzungen fiir
dieses Projekt sind konnten wir damals nattirlich nicht wissen”, so Weirich weiter.

Stadtwerke Norderstedt bringen Dynamik in die Energiewende

Naturbedingte Schwankungen in der Stromerzeugung miissen beim Stromverbrauch ausgeglichen werden.
Dazu entwickeln die Stadtwerke Norderstedt ein Tarifmodell welches Anreize liefert, die eigenen
Verhaltensmuster so zu veréndern, dass je nach Verfiigbarkeit Strom verbraucht bzw. gespeichert wird oder
Verbrauche verschoben werden. Die Beschaffung der benétigten Strommengen erfolgt iiber einen eigens im
Rahmen des Projekts geschaffenen Energie-Marktplatz. Um herauszufinden, welche Potenziale zur
Flexibilisierung oder zur Nutzung iiberschiissigen Strom beim Privatkunden vorhanden sind werden die
Stadtwerke Norderstedt private Testhaushalte in das Projekt einbinden.

Stadtwerke Norderstedt

Oliver WeiR

Marketing / Unternehmenskommunikation
Tel: 040 /521 04 - 371

Fax: 040 /52104 -125

Mobil: ~ 0151/171 08 371

E-Mail:  oweiss@stadtwerke-norderstedt.de
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Stadtwerke Norderstedt

Die Stadtwerke Norderstedt sind ein kommunales Unternehmen, das unabhangig von fremden
Anteilseignern am Markt agiert. Als wirtschaftlicher Eigenbetrieb erfiillen Sie seit tiber 40 Jahren den
Versorgungsauftrag der Stadt Norderstedt. Mit einer breit aufgestellten Infrastruktur fiir Versorgung,
Telekommunikation, Freizeit und Verkehr erzeugen die Stadtwerke Norderstedt ein hohes Maf3 an
Lebensqualitat fir die Region.

Uber 330 Mitarbeiter versorgen die Norderstedter nicht nur mit Strom, Gas, Wasser und Fernwarme,
sondern mit dem eigenen Glasfasernetz der wilhelm.tel GmbH auch mit Telefonie, Internet und Kabel-TV.
Darliber hinaus betreiben die Stadtwerke Norderstedt das ARRIBA-Erlebnisbad, die Stadtpark Norderstedt
GmbH und die Norderstedter Verkehrsgesellschaft mbH.

RegelmaRig investieren die Stadtwerke Norderstedt in die eigene Infrastruktur, mit dem Ziel, diese nicht nur
aktuell zu halten, sondern auch Abhangigkeiten zu minimieren. Schon heute erzeugen die Stadtwerke
Norderstedt iber 20% des Norderstedter Strombedarfes mit eigenen Blockheizkraftwerken und liefern so
gleichermafRen einen Beitrag fiir Versorgungssicherheit und Umwelt.

Durch die Verbindung aus der eigenen Versorgungsinfrastruktur mit dem Breitbandnetz der wilhelm.tel
GmbH erzeugen die Stadtwerke Norderstedt Synergien zur Schaffung strategischer Wettbewerbsvorteile.
Der Bau und Betrieb modernster Rechenzentren trégt den enormen Wachstumsraten des téglichen
Datenaustauschs Rechnung und stellt so einen relevanten Standortfaktor dar. Durch den Aufbau
zukunftweisender und fir das Gelingen der Energiewende unverzichtbarer Smart Grids verfligen die
Stadtwerke Norderstedt schon heute liber wesentliche Voraussetzungen zur aktiven Gestaltung der
Energieversorgung von morgen.

Im Jahr 2015 haben die Stadtwerke Norderstedt einen Jahresumsatz von 159,5 Mio. Euro erwirtschaftet.

Stadtwerke Norderstedt

Oliver WeilR :

Marketing / Unternehmenskommunikation
Tel: 040 /521 04 - 371

Fax: 040/52104 -125
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Energie ist unser Ding

%%SINTEG

CEUALFENSIFR I ELCGENTF FHERGYT

NEW 4.0 ist Teil des Forderprogramms , Schaufenster intelligente Energie — Digitale Agenda fiir die
Energiewende” (SINTEG) des Bundesministeriums fir Wirtschaft und Energie. Ziel ist es, in groRflachigen
~Schaufensterregionen” skalierbare Musterlosungen fiir eine umweltfreundliche, sichere und bezahlbare
Energieversorgung bei hohen Anteilen erneuerbarer Energien zu entwickeln und zu demonstrieren. Im
Zentrum stehen dabei die intelligente Vernetzung von Erzeugung und Verbrauch sowie der Einsatz
innovativer Netztechnologien und -betriebskonzepte. Die gefundenen Lésungen sollen als Modell fiir eine
breite Umsetzung dienen.

Das Bundeswirtschaftsministerium fordert die finf Schaufenster mit insgesamt tiber 200 Mio. Euro.
Zusammen mit den zusatzlichen Investitionen der Unternehmen werden (iber 500 Mio. Euro in die
Digitalisierung des Energiesektors investiert. SINTEG ist damit ein wichtiger Beitrag zur Digitalisierung der
Energiewende. An den SINTEG-Schaufenstern sind iiber 200 Unternehmen und weitere Akteure, bspw. aus
der Wissenschaft, beteiligt.

Gefdrdert durch:

& Bundesministerium
U fir Wirtschaft

N=W 4.0

% . aufgrund eines Beschlusses
Norddeutsche EnergieWende des Deutschen Bundestages

NEW 4.0 wird die Kernherausforderungen der Energiewende mit einer Doppelstrategie IGsen:

die Steigerung des Stromexports in andere Regionen durch effiziente Nutzung und Ausbau der
Energieinfrastruktur sowie innovative Netztechnologien in der Region, ferner durch die Erhéhung der
energetischen Selbstverwertungsquote fir regionale, regenerative Erzeugungspotenziale mit Hilfe
konsequenter Sektarenkopplung.

NEW 4.0 legt den Entwicklungspfad zu dem Ziel, die Region bereits 2025 zu 70 Prozent sicher und
zuverldssig mit regenerativem Strom zu versorgen. Gleichzeitig soll regenerativ erzeugter Strom sukzessive
fiir die Warmeversorgung und fiir industrielle Prozesse, die bislang mit fossilen Energien wie Gas betrieben
wurden, verwendet werden: Aus der “Stromwende” soll in Schleswig-Holstein und Hamburg eine
Energiewende werden. Hierbei kommen verschiedene Speicher, Technologien wie Power-to-Heat, Power-to-
Gas und neue Systeme in industriellen Prozessen (Power-to-Product) zum Einsatz. Zudem soll die
marktorientierte Integration mithilfe weiterentwickelter Marktregeln auf Basis einer regulatorischen
«Experimentierklausel” erprobt werden: Die Ergebnisse zur Wirksamkeit eines zukinftigen Rechtsrahmens
kann wertvolle Erkenntnisse fiir die Bundespolitik zur Entwicklung des zukiinftigen Marktdesigns liefern.

Stadtwerke Norderstedt

Oliver Weil}

Marketing / Unternehmenskommunikation
Tel: 040 /521 04 - 371
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Mobil: 0151/171 08 371
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