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1. Gesetzesgrundlage

Die Stadt Norderstedt fordert die allgemeine Familienbildungsarbeit nach §§16 und 36a Abs. 2 SGB
Vlil als niedrigschwelliges Angebot der Jugendhilfe mit praventivem, Familien unterstiitzenden Cha-
rakter. Im Vordergrund stehen die Vermittlung erzieherischer Kompetenzen, Stiarkung der Bezie-
hungsfahigkeit und Erziehungskraft sowie des Selbsthilfepotentials durch Bildungs-, Beratungs- und
Erholungsangebote fiir Eltern und Kinder sowie kreative und nachbarschaftliche Begegnungsangebo-
te. :

2. Kurs-Statistik

Die Statistik des Landes wurde im Jahr 2016 umgestellt. Die einzelnen Fachbereiche wurden modifi-
ziert, sodass die Aufteilung von Kursen hinsichtlich Anzahl und Unterrichtsstunden besser ersichtlich
wird.

2016 2017
Anzahi der Teiinehmer*innen 1 466 4.765
Anzahl der Unterrichtsstunden a 45min. (=Ustd.) 5.121 5.028
Anzahl der Kurse und Veranstaltungen 349 360

Davon Kurse in den Themenbereichen: Anzahl Kurse Ustd.
1 Angebote der frithkindlichen Rildung 178 2.660
2 Starkung der elterlichen Erziehungs- und Beziehungskompe- 56 336
tenz

3 Vorbereitung auf ein familiales Zusammenleben 24 255
4 Unterstiitzung gewaltfreier Erziehung in der Familie®*

5 Alitagskompetenz Haushalt 14 484
6 Alltagskompetenz Erndhrung 7 133
7 Alltagskompetenz Geselischaft 3 3

2 Alltagskompetenz Kommunikation 2 43
9 Stdarkung der Medien- und Gesundheitskompetenz 36 508
10 Freizeit- und Erholungsgestaltung 40 628

11 Mitgestaliungs- und Partizipationsfihigkeit™®
12 Selbsi- und Nachbarschaftshilfe*
Gesamt 360 5.028

* st Bestandteil aller Kurse
Im Jahr 2017 gab es folgende Veranstaltungen zusétzlich zum Kursprogramm:

° 4 Krabbelgottesdienste mit je ca. 25-30 Familien, darunter viele Viter und GroReltern.

» 1 Adventsbasar in Kooperation mit der Evangelischen Kirchengemeinde Harksheide, ca. 25 Aus-
steller*innen und 150 Besucher*innen

s Hamburger Familientag in Zusammenarbeit mit allen Einrichtungen der Evangelischen Famili-
enbildung Hamburg mit Mitmachangebot fiir die ganz Kleinen

° Interkulturelle Woche Norderstedt die die Evangelische Familienbildung mit vier Angeboten
(Ukuleleworkshop, Frauensport, Eltern-Kind Bewegungsangebot, Pilze suchen) mitgestaltete
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° Kinderschutzwoche mit dem Thema ,Kindern eine Stimme geben®, die die Evangelische Famili-
enbildung mit einer Elterninformationsveranstaltung und einem Aktionsstand beim Kinderfest
mitgestaltete.

3. Die Themenbereiche

Die Angebote der Evangelischen Familienbildung sind umfassend und richten sich an alle Menschen,
nicht nur an junge Familien. Sie leisten einen bedeutenden Beitrag zur Pravention, indem sie die Bin-
dung und Vernetzung der Teilnehmer*innen untereinander stérken, eine bessere Vereinbarung von
Beruf und Familien- und Freizeitleben fordern und Serviceleistungen fiir Familien und Nachbarschaft
anbieten. Darum arbeitet die Evangelische Familienbildung konsequent netzwerkorientiert: neben
Angeboten im eigenen Haus ist sie in zahlreichen AuRenstellen mit einem Teil ihrer Angebote prasent
und somit dezentral in allen Sozialrdumen der Stadt Norderstedt auffindbar.

Insgesamt wurden 540 Kurse ins Programm genommen, von denen 349 Kurse zustande gekommen
sind. Gut 67 % der geplanten Kurse konnten stattfinden, im Vergleich zum Vorjahr fast gleich. Die An-
zahl der Teilnehmer*innen ist gestiegen, dies macht sich nicht bemerkbar in der Gesamtzahl von Un-
terrichtseinheiten und deutet auf eine noch bessere Auslastung der Kurse hin. Wiederum Griinde fiir
den Ausfall von Kursen sind entweder die Unterschreitung der geplanten Mindestteilnehmerzahl,
kurzfristiger krankheitsbedingter Ausfall, Schwangerschaft oder Riicktritt der Kursleitung oder auch
gar keine Nachfrage des Kurses.

Die statistischen Abfragen zu ,Unterstiitzung gewaltfreier Erziehung in der Familie”, ,Mitgestaltungs-
und Partizipationsfahigkeit” und ,Selbst- und Nachbarschaftshilfe” sind Bestandteil aller Kurse und
haben deshalb keine expliziten Angebotszahlen.

In den einzelnen Bereichen sind die Titel der Kurse aufgelistet, wenn es der besseren Anschauung zu
Art und Umfang der Angebote dient. Dabei sind auch die Kursausfille benannt. Im.Ubrigen sind die
Teilnehmerzahlen und Unterrichtseinheiten zu den stattgefundenen Kursen der vorhergehenden sta-
tistischen Aufstellung zu entnehmen.

3.1 Bereich: Angebote der friithkindlichen Bildung

- In diesem Bereich werden alle Angebote fiir Kinder bis sechs Jahren erfasst. Dazu gehéren Eltern-
Kind-Spiel- und Turngruppen, DELFI®- und PEKiP®-Gruppen, Musikgruppen. Insgesamt wurden 214 in
diesem Bereich angeboten, von denen 178 stattfanden und 36 ausfielen.

80 | DELFI®-/PEKiP®-Gruppen

7 PINGO Schwimm-Gruppen fiir Eltern mit Kindern von 3-4 Jahren
»Alle in einem Boot” — Integratives Schwimmen '
59 | Eltern-Kind-Spielangebote von 3 Mon. bis 5 Jahre
Tagespflegespielgruppen

Erste-Hilfe Kurs fiir Kinder mit Eltern

Abldsegruppen

Familienkochkurse

Babymassagekurse

Babysignal®-Kurse

S
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Ausfall:

10 | DELFI®-/PEKiP®-Gruppen

Mousik- und Bewegungsgruppen (ab 5 Mon. — 3,5 Jahre)
2 Babymassagekurse

2 Babysignal®-Kurse

7 Kochkurse

14 | Eltern-Kind-Spielangebote von 3 Mon. bis 5 Jahre

DELFI®-Kurse (,,Denken Entwickeln Lieben Fiihlen Individuell”, das Babybegleitungsprogramm der
Evangelischen Familienbildung), wurde konstant stark nachgefragt, so dass es eine etwa 90%-ige Aus-
lastung gab.

Die AuRenstellen bei unseren Netzwerk- und Kooperationspartnern wurden in allen vier den Sozial-
rdumen gut angenommen. Der Standort fiir die Kurse im Familienzentrum Nord am Ochsenzoll ist fiir
die Familien sehr gut erreichbar und die Kurse werden gut frequentiert. Ein weiterer gut besuchter
Standort ist mit der Kirchengemeinde Ellerau hinzugekommen. Auch die Hebammenpraxis ,Bauchla-
den” in Henstedt-Ulzburg wird weiterhin gern fiir die Nutzung von Angeboten der Evangelischen Fa-
milienbildung aufgesucht, so dass die relativ hohen Kosten fiir Raumnutzung gut investiert sind.

Die Ablésegruppen ,Die Sternchen” und die ,Sternschnuppen” wurden kontinuierlich gut in An-
spruch genommen. Das Angebot richtet sich an Kleinkinder ab 2 Jahren, die in der Regel vor der Ein-
gewdhnung in einer Krippe, Kita oder Kindertagespflegestelle stehen. Jeweils sechs Kindern wird da-
mit an zwei Vormittagen pro Woche erméglicht, den ,Kindergartenalltag” zu proben. In der Abl6se-
gruppe Uben sie in kleinen Schritten den Abldseprozess von ihren Eltern und das Verweilen in einer
Kindergruppe bei einer Erzieherin liber den Zeitraum von ca. einer Stunde. Der Abléseprozess W|rd
neben der Lehrkraft im Wechsel von einem Elternteil begleitet.

Offene Spielgruppen speziell fir Babys und Kleinstkinder bestehen weiterhin. Sehr gern werden sie
von Teilnehmer*innen genutzt, denen Flexibilitdt und Unverbindlichkeit wichtig ist. Haufig sind das
jene, die die Angebote und Raumlichkeiten der Evangelischen Familienbildung zunichst kennen ler-
nen wollen. Gelegentlich werden Gruppen aufgrund der Teilnehmerzahl zusammengelegt, um ange-
messen methodisch und gruppendynamisch agieren zu kénnen und damit das Angebot wirtschaftlich
bleibt.

Die mehrsprachige Eltern-Kind-Gruppe konnte aufgrund zu geringer Kapazitaten der Kursleitung
nicht fortgesetzt werden. Sie wurde sowohl von Eltern mit Englisch als Muttersprache genutzt als
auch von Eltern, die in bilingualen Familien leben und von jenen, die ein Interesse daran haben, ihre
Kinder frihestmaoglich in Kontakt mit einer zweiten Sprache zu bringen. Das Angebot soll dennoch
zukiinftig neu starten und mit einer anderen Lehrkraft besetzt werden.

Die geplanten Eltern-Kind-Bewegungsgruppen wurden gut angenommen. Dass Bewegungsangebote
auch am Wochenende stattfinden, ist fiir viele Teilnehmer*innen und Familien sehr attraktiv, die un-
ter der Woche nicht ausreichend Zeit haben oder flexibel sind. Es gibt viel positives Feedback Giber
die Ausstattung und Methodik der Lehrkrafte.

Kurse zur musikalischen Friihbildung und -erziehung wurden erneut gut nachgefragt, weswegen Kur-

se wiederholt angeboten und die Zahl der Kurse erh6ht wurden. Es kénnen bereits Eltern mit Babys
ab 3 Monaten teilnehmen.
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Sehr erfolgreich gestartet ist Babysignal®: mit den Handchen sprechen. Mit den Gebéarden der deut-
schen Gebérdensprache konnen Eltern lernen, wie sie mit ihrem noch nicht sprechenden Kind kom-
munizieren. Nicht nur hérende Kinder und Eltern, auch Eltern mit gehérlosen oder schwerhdrigen
Kindern sind hier angesprochen. Von 11 Angeboten konnten 9 stattfinden. Die Attraktivitit liegt hier
sicherlich auch darin, dass Eltern und Kleinstkinder begeistert sind von dieser Art der Kommunikati-
on, die wirkt und von beiden Seiten verstanden und praktiziert werden kann.

PINGO Schwimmgruppen fiir Eltern mit Kindern im Altern von 3 bis 4 Jahren wurden wieder sehr
stark nachgefragt und waren komplett ausgebucht. Es gibt immer Wartelisten. Trotz der groRen
Nachfrage kann die Familienbildung wegen der begrenzten Buchungszeiten in der Schwimmbhalle die-
ses Kursangebot leider nicht ausbauen. Ausweichmdglichkeiten auf andere Schwimmbéder gibt es
derzeit nicht, da nicht jedes fiir das Kursformat und die Anspriiche der Teilnehmer geeignet ist. Zu-
satzlich ins Programm aufgenommen wurde jedoch ein integrativer Schwimmbkurs fiir Eltern mit Kin-
dern mit und ohne Beeintrdchtigungen.

Die klassischen Kurse aus dem Eltern-Kind-Bereich fiir die ersten sechs Lebensjahre sind tendenziell
riickldufig. Griinde hierfiir liegen insbesondere in einem friiheren Wiedereinstieg insbesondere der
Matter ins Berufsleben in umfangreicher Teilzeit oder sogar Vollzeit. Immer haufiger ist das inzwi-
schen ab dem 1. Lebensjahr des Kindes der Fall. So bleibt diesen Eltern nicht mehr so viele freie ge-
meinsame Zeit wie noch vor 10-15 Jahren, als dieser Trend noch nicht ganz so stark ausgepragt war.
Fir die Evangelische Familienbildung heiRt das weiterhin, ihr Kurs- und Angebotsprogramm immer
wieder nach gesellschaftlichen Trends und realen familiiren Lebensbedingungen auszurichten sowie
mit dem Bedarf der Flexibilisierung umzugehen — bei gleichbleibendem Budget. Beispielsweise konn-
te dies heilen, kiinftig mehr offene Angebote, auch bzw. mehr am Wochenende oder Ferienpro-
gi’amm anzubieten und damit Muttern, Vatern oder Erziehungsverantwortlichen bei der Vereinbar-
keit von Familie, Beruf und Freizeit zu unterstiitzen.

Die Entwicklung des Familienzentrums Harksheide in unmittelbarer Nachbarschaft trigt dazu zu-
nehmend bei. Die Planung und Finanzierung offener Angebote ist in wirtschaftlicher Hinsicht jedoch
auch ein Risikofaktor, da die Nachfrage erst zum Zeitpunktes des Termins ermittelt werden kann, ei-
ne bereitstehende Kursleiterin aber ggfs. trotz ausbleibender Nachfrage finanziert werden muss.
Drei Kursleiterinnen wurden fiir das Programm ,Gedichte fiir Wichte” in Hamburg ausgebildet. Das
Angebot wird ab 2018 im Familienzentrum Harksheide stattfinden.

3.2 Bereich: Stirkung der elterlichen Erziehungs- und Beziehungskompetenz
Zu diesem Bereich werden Elterngespréche, Elterntrainings als auch die Qualifikation der Tagespfle-
gepersonen gezahlt. Von 86 geplanten Kursen fanden 56 statt.

Adoptiv- und Pflegeelterntreffs

Elterngesprache, Information zu Erziehungsthemen
Tagespflegetreff, ganzjihrig durchlaufend
Infoabende zur Kindertagespflege-Qualifikation

33 | Kurse zur Tagespflegequalifizierung

W= |lWO N

8 Beratungs- und Fortbildungstermine

Ausfall:
27 | Elterngesprache, Informationen zu Erziehungsthemen
3 Kurse zur Tagespflegequalifizierung
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Elterngesprache wurden wie im Jahr davor deutlich weniger angenommen, als geplant. Grund dafiir
ist die Umstrukturierung der Tagespflegequalifizierung, deren Teilnehmer vor der Neuerung auch
groBtenteils die Elterninformationsabenden belegten. Weniger als 50 % ist zustande gekommen.

Die Uberlegung, verstirkt dezentral mit Kitas zusammenzuarbeiten, um dadurch mehr Eltern zu er-
reichen dort, wo sie jeden Tag sind, wurde versucht umzusetzen. Allerdings haben Kitas oftmals ihre
eigenen Kapazitdten genau fiir diejenigen Themen, die fiir die Eltern der Kitakinder gerade aktuell
sind. So werden Informationseinheiten gern in die Elternabenden integriert. Die Evangelische Famili-
enbildung wird hier selten als Ansprechpartner und Anbieter von solchen Themengesprichen ange-
fragt. Diese Sparte werden wir in Zukunft nicht mehr ausgiebig planen. Wir stehen jedoch fiir Fortbil-
dungen fiir Pddagog*innen und Erzieher*innen zur Verfiigung.

Die Tagespflegequalifikation startete im Sommer 2016 mit einer neuen Ausbildungsordnung. Nicht
mehr nach dem Baukastenprinzip konnten Teilnehmer*innen zu allen Zeitpunkten des Jahres starten,
sondern nach einem festen Starttermin im September. Zur neuen Tagespflegequalifikation s. Ab-
schnitt 4.5 den Jahresbericht.

3.3 Bereich: Vorbereitung auf ein familiales Zusammenleben

In diesem Bereich werden alle Angebote erfasst, die der Vorbereitung auf das Familienleben dienen
sowie in der ersten Zeit mit dem Baby der Gesundheitsforderung der Miitter. Geplant waren 49 Kur-
se, davon konnten 24 Kurse stattfinden:

4 Yoga fiir Schwangere
5 Geburtsvorbereitungskurse inkl. 1 Enkelkind-Vorbereitungskurs
9 Riickbildungsyoga Kurse fiir Mutter und Kind
9 Riickbildung mit Baby
3 Babysitter-Fiihrerschein fiir Jugendliche ab 14 Jahren
1 Homoopathie fiir Sduglinge und Kleinkinder Kurs
1 Tragekurs
1 Sauglingspflegekurs
Ausfall:

8 Info-Angebote

Erste-Hilfe-Kurs

Entspannungskurse fiir Schwangere
Geburtsvorbereitungskurse fiir Vater
Riickbildungsyoga fiir Mutter und Kind
Riickbildung mit Baby

10 | Kurse zum Tragen und Umgang mit dem Tragetuch

RiR (NN -

Die Riickbildungskurse sowie Schwangeren-Yoga wurden ganzjahrig in Einheiten zu acht Mal angebo-
ten und direkt jeweils nacheinander angeschlossen. Dieser Rhythmus wurde gewihlt, da dieser Um-
fang regulédr durch die meisten Krankenkassen erstattet wird. Weiterhin hat sich das durchgéngige
Angebot Riickbildungsgymnastik bewéahrt. Jeder Kurs ist mindestens einmal zustande gekommen und
manche Teilnehmer*innen haben auch verschiedene Kurse ausprobiert. Riickbildung wird zu groRen
Teilen auch von den Hebammenpraxen angeboten, dennoch wird das Angebot gern auch in der
Evangelischen Familienbildung angenommen.

Der Crashkurs Geburtsvorbereitung fand dieses Jahr ohne direkten Teil fiir werdende Viter statt. Da-
fiir wurde in Kooperation mit dem Vater e.V. ein eigener Geburtsvorbereitungskurs fiir werdende V-
ter geplant, der zweimal stattfinden sollte, um insbesondere werdende Vater mit ihren Fragen und

) Ev.-Luth. Kirchenkreis- 6
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Bedirfnissen anzusprechen. Leider konnten diese Kurse wegen zu geringer Teilnehmerzahl nicht
stattfinden.

Nur ein geplanter Kurs rund um das Thema Tragen und Bindeweisen eines Tragetuchs konnte star-
ten. Das ist immerhin ein klein wenig mehr, als im Jahr davor. Die Evangelische Familienbildung wird
fiir Schwangere und werdende Eltern mehr und mehr attraktiv. Dies ist nicht zuletzt dem Hebam-
menmangel geschuldet. Die Zahl der Geburtsvorbereitungskurse ist deutlich gestiegen. Daher wollen
wir im ndchsten Jahr auf die Verbreitung der Angebote gerade fiir Schwangere wieder einen beson-
deren Schwerpunkt legen.

.Die Kurse zum Erwerb des Babysitter-Flihrerscheins sind nach wie vor sehr gefragt und beliebt, so
dass es auch im Jahr 2017 wieder eine Warteliste gab. Jugendliche ab 14 Jahren kénnen daran teil-
nehmen und sich nach erfolgreicher Teilnahme in die Babysitterkartei des Tagespflege Norderstedt
e.V. aufnehmen lassen.

3.4 Bereich: Unterstiitzung gewaltfreier Erziehung in der Familie
Dieser Themenbereich ist Bestandteil aller Kurse und wurde deshalb nicht als Merkmal gefiillt.

3.5 Bereich: Alltagskompetenz Haushalt

Zu diesem Bereich zdhlen Erwachsenen-Handarbeitskurse, Kurse mit Stoff und Faden sowie alle an-
deren Kurse, die auch dazu dienen, Fertigkeiten zu erlernen, die den Geldbeutel schonen und helfen,
den eigenen Haushalt zu organisieren.

Die Handarbeitskurse, insbesondere die Nahkurse fragen die Teilnehmer*innen kontinuierlich sehr
gut nach. ~

Auch hier kann man einen wachsenden gesellschaftlichen Trend des , Do it yourself“-Gedankens er-
kennen. Selbst neue Kreationen zu erarbeiten, die attraktiv und tragbar sind, und quasi nebenbei
Handgriffe zu erproben, die fiir den (Familien-)Alltag sehr hilfreich sind, tragen zur Beliebtheit der
Kurse bei. Selbst in langjéhrigen Gruppen gelingt es, Aufgeschlossenheit und Willkommensgeist fiir
neue Kurs-Teilnehmer*innen zu behalten, so dass es den Neuen leichtfillt, die Kurse als positive Er-
fahrung zu erleben. Aufgrund der groRen Nachfrage werden die Angebote im kommenden Jahr wei-
ter ausgebaut und die technischen Arbeitsbedingungen verbessert.

Insbesondere das Handarbeitscafé hat sich seit 2014 zu einem bekannten und beliebten Treffpunkt
entwickelt. Einmal in der Woche kann man hier mit erfahrenen Handarbeiter*innen Kleidung instand
setzen oder neues herstellen. Kaffee und Kuchen gegen Spende schaffen eine gemiitliche Atmosphi-
re und beleben den Austausch untereinander. In der Regel besuchen 15 Teilnehmer*innen das
Handarbeitscafé, drei bis vier Enrenamtliche begleiten das Angebot. Bislang ist es noch nicht so gut
geglickt, auch junge Menschen oder gefliichtete Menschen einzubinden. In Kooperation mit dem
Familienzentrum und den Treffs fiir gefliichtete Menschen der Kirchengemeinde konnten zwei inter-
kulturelle Ndhangebote fiir Madchen bzw. Frauen als offene Angebote starten. Die Angebote koste-
ten nur eine geringe Gebihr, beide wurden durch den persénlichen Kontakt in den Einrichtungen
sehr gut angenommen, und die Zahl der Besucherinnen dieser Zielgruppe stieg.

Insgesamt waren 16 Kurse geplant und 14 Kurse fanden statt.

| 13 | Nahkurse inkl. Handarbeitscafé
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Ausfall:

1 Raumgestaltungskurs
1 Ndhangebot

3.6 Bereich: Alltagskompetenz Erndhrung
Zu diesem Themenbereich zdhlen alle Koch- und Erndhrungskurse fiir Erwachsene.

Insgesamt waren 28 Kurse geplant, von denen der groRte Teil (21) ausfiel. Grund hierfiir war die Sa-
nierung auch der Lehrkiiche, weshalb es nétig war, auf andere Raume auszuweichen. Zum Zeitpunkt
der Planung im Spatsommer bzw. Anfang Herbst war die desolate bauliche Situation noch nicht be-
kannt, die dazu fithrte, komplett umzuziehen. Die Gemeinschaftsschule Harksheide hat uns fiir das
ganze Jahr ihre Lehrkiiche fiir unsere Kurse zur Verfiigung gestellt. Trotzdem konnten auch durch
diese tolle Kooperation nur wenige Kurse aus logistischen Griinden wirklich starten.

L7 | Kochkurse I

Ausfall:
| 21 | Kochkurse |

3.7 Bereich: Alltagskompetenz Gesellschaft _

In diesen Bereich sind Informationsveranstaltungen zu den Themen Recht, Beruflicher Wiederein-
stieg, Geburtstags- und andere Gruppen eingeordnet. Aufgrund unseres Umzugs in Ausweichrdume
ohne eine geeignete Kiiche haben wir den Bereich Geburtstage in 2017 weggelassen. Der Aufwand
ware zu groR gewesen. Die Planung iiberschnitt sich nur knapp mit dem Wissen um die Sanierung.
Deshalb kamen 15 Kurse in das Programm von denen 3 stattfanden.

| 3 | Geburtstage und andere Gruppenangebote |

Ausfall:
| 12 | Kurse zu Elternzeit, Trennung, Scheidung, Gewaltfreier Kommunikation }

Geburtstags- und andere thematische Gruppenangebote waren frei zusammenstellbar. Die belieb-
testen Angebote, die Koch- und Backevents, konnten dieses Jahr mangels einer passenden Kiiche,
nicht stattfinden. Zwar konnten wir die Lehrkiiche der Gemeinschaftsschule Harksheide unkompli-
ziert fiir die Themenkurse buchen, aber diese war fiir die Geburtstagsangebote nicht passend. Daher
fand ein starker Einbruch in dieser Kurssparte statt.

Der bereits oben erwdhnte gesellschaftliche Trend zu einem immer fritheren Wiedereinstieg der
Mutter in den Beruf nach der Geburt der Kinder, zeigt deutliche Auswirkungen auf die Auslastung der
Kurse fiir Eltern mit Kinder ab dem 1. Lebensjahr. Die Nachfrage sinkt langsam und die Bediirfnisse
werden immer individueller. In diesem Zuge hat sich die Evangelische Familienbildung stark an der
Gestaltung der Angebote im Familienzentrum Harksheide beteiligt, in dem der Bedarf nach offenen
Angeboten, Information und Beratung sowie praktischer Hilfe gedeckt werden kann. Dazu mehr, sie-
he 6. ,Netzwerkarbeit und Kooperation®.
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3.8 Bereich: Alltagskompetenz Kommunikation

Zu diesem Bereich gehoren alle Schreib- und Sprachwerkstitten und —Kurse. Drei Sprach-Kurse wur-
den angeboten, zwei davon fanden statt. In Abgrenzung zu den Kursen zur Volkshochschule geht es
bei Kursen der Evangelischen Familienbildung weniger um Grammatik- und Wortschatztraining, son-
dern um das Beisammensein in einer Gruppe. Von daher sind in diesem Bereich wenig Kurse einge-
stellt.

| 2| Englischkurse ' |

Ausfall:
Ll | Englischkurs . |

3.9 Stérkung der Medien- und Gesundheitskompetenz .

In diesem Bereich werden alle Angebote gezihlt, die Bewegung und Entspannung oder Informatio-
nen zur Gesundheit beinhalten oder die Medienkompetenz thematisieren. Dazu kommen auch Be-
wegungsangebote fiir Kinder ab sechs Jahren.

Gesundheitsthemen finden guten Anklang, bestimmte Themen, wie Schimmel im Haus oder Le-
bensmittelkunde sind Dauerbrenner ebenso wie Homoopathie. Nicht alle komplementdrmedizini-
schen Themen sind gut planbar bzw. werden weniger konstant nachgefragt. Kurse wie Cranio Sacrale
Korperarbeit im Bereich der Homoopathie oder Entspannung werden gern nachgefragt. Bewegungs-
angebote wie Pilates, Yoga, Wirbelsdulengymnastik sind lange etabliert und werden durchgehend gut
besucht. Yoga fiir verschiedene Altersgruppen konnte ausgebaut werden.

Die Kurse waren in 2017 regelm&Rig gebucht und und mehr Variationen konnten angeboten werden,
wie z.B. Nordic Walking und Riickenprogramme. Insgesamt waren 67 Kurse geplant, 1/3 mehr als im
Jahr davor, allerdings konnten nur 36 Kurse stattfinden. Kein Bewegungs- und Tanzangebot fiir Jun-
gen und Mddchen ab 6 Jahren fand statt. Viele Erwachsenen Angebote mussten ausfallen. Sicherlich
spielt hier die Sanierungsphase eine groRe Rolle, die Riume waren nur elngeschrankt nutzbar, in den
Kursen musste man mit Bauldrm und —staub rechnen. :

33 | Bewegungs- und Entspannungsangebote fiir Erwachsene

3 Informationsangebote
Ausfall:
2 Bewegungs- und Tanzangebote fiir Jungen und Madchen ab 6 Jahren

19 Bewegungs- und Entspannungsangebote fiir Erwachsene
10 | Gesundheits-und Informationsangebote

3.10 Freizeit- und Erholungsgestaltung

Zu diesem Bereich werden alle Kreativkurse fir Kinder, Jugendliche und Erwachsene gefasst. Dazu
zdhlen auch Gitarrenspielkreise, Singgruppen, Keramik- und Malgruppen, Kochangebote fiir Kinder
und Jugendliche sowie Familienfreizeitangebote. Die Zahl der durchgefiihrten Kurse ist im Vergleich
zum Vorjahr nahezu gleichgeblieben, mit ganz leicht sinkender Tendenz. Geplant waren 53 Kurse, zu-
stande gekommen sind 40.

I 1 | Vater-Gruppen und -Exkursionen 1
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8 Kreativkurse fiir Kinder und Jugendliche
9 Kreativkurse fiir Erwachsene
18 | Ausfliige, Exkursionen
4 Wochenend-Familienreisen
Ausfall:
1 Kreativkurse fiir Kindern und Jugendliche
8 Kreativkurse fiir Erwachsene
3 Familienfreizeitangebote

Die gegenwartige Situation in der Freizeit- und Erholungsgestaltung von Familien bedeutet fiir die
Planung unserer Angebotspalette der Eltern-Kind Kurse am Nachmittag eine Einschrankung. Der
Ausbau der Ganztagsschulen sowie die langen Arbeitszeiten von Eltern mit Kindern im Kitaalter gibt
diesen Trend schon ldnger vor. Im Eltern-Kind-Bereich wird die Verdnderung des Freizeitverhaltens
von Familien immer deutlicher. Die Balance zwischen Familie, Beruf und Freizeit ist ein groRes Thema
und stellt Familien immer wieder neu vor die Aufgabe, gemeinsame Zeit zu finden und zu planen.

Die Kooperation mit der Ganztagsschule Harksheide beziiglich des Kinderkochkurses mit gemeinsa-
men Essen in den Nachmittagsstunden-nach Schulschluss wurde in diesem Jahr wegen der Sanierung
unterbrochen und soll aber im nachsten Jahr wieder starten.

Die Angebote in Form von Ausfliigen und Exkursionen bzw. Vater-Kind Wochenendreisen wurden
sehr gut angenommen. Die Vaterarbeit ist seit 1992 ein Programmschwerpunkt in der Evangelischen
Familienbildung Norderstedt. Sie verlangt viel Engagement, Kontinuitdt und langen Atem insbeson-
dere in der Kontaktpflege und Bindung der mannlichen Lehrkrafte sowie Ansprache potentieller Teil-
nehmer. Dafiir melden sich viele Vater ein zweites Mal und 6fter zu neuen Kursen an.

Die geselischaftlichen Veranderungen haben starke Auswirkungen auf die Familie mit-der Dreifach-
herausforderung Kinder-Beruf-Haushalt. Eltern sind meist beide erwerbstatig und daher sehr belas- -
tet. So sind Freizeitangebote und auch alternative Betreuungsangebote immer wichtiger. Dies wollen
wir auch 2018 in den Fokus nehmen und mehr Ferienangebote, Wochenendangebote oder kleinere
Freizeiten planen.

3.11 Mitgestaltungs- und Partizipationsfahigkeit .
Dieser Themenbereich ist Bestandteil aller Kurse und wurde deshalb nicht als Merkmal gefiillt.

3.12 Selbst- und Nachbarschaftshilfe
Dieser Themenbereich ist Bestandteil aller Kurse und wurde deshalb nicht als Merkmal gefllt.

4. Veranstaltungen, Services fiir Familien und weitere Arbeitsbereiche

Das traditionelle und moderne Kursprogramm der Evangelischen Familienbildung wird durch die be-
gleitenden Service-Angebote sowie die praktischen Hilfen zur Entlastung und Unterstiitzung fiir Fami-
lien erganzt und stellen einen wichtigen erganzenden Bestandteil der Familienbildungsarbeit dar.

4.1 Veranstaltungen
Traditionen feiern, christliche Gemeinschaft erleben, Begegnung und Unterstiitzung in der Nachbar-
schaft erfahren und geselliges Zusammensein geniefRen sind der Evangelischen Familienbildung An-
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liegen, fir die sie sich auch gemeinsam mit Kooperationspartnern in regelmdRigen Veranstaltungen
und offenen Angeboten einsetzt. Folgende Veranstaltungen fanden statt:

° 4 Krabbelgottesdienste mit je ca. 25-30 Familien, darunter viele Viter und GroReltern.

° 1 Adventsbasar in Kooperation mit der Evangelischen Kirchengemeinde Harksheide, ca. 25 Aus-
steller*innen und 150 Besucher*innen

°  Hamburger Familientag in Zusammenarbeit mit allen Einrichtungen der Evangelischen Famili-
enbildung Hamburg mit Mitmachangebot fiir die ganz Kleinen

° interkulturelle Woche Norderstedt die die Evangelische Familienbildung mit vier Angeboten
(Ukulele-Workshop, Frauensport, Eltern-Kind Bewegungsangebot, Pilze suchen) mitgestaltete

* Kinderschutzwoche mit dem Thema ,,Kindern eine Stimme geben”, die die Evangelische Famiii-
enbildung mit einer Elterninformationsveranstaltung und einem Aktionsstand beim Kinderfest
mitgestaltete.

4.2 Miittergenesung

Die Kur-Informationsabende, durchgefiihrt durch die Leiterin der Muttergenesungsarbeit im Kirchen-
kreis Hamburg-West / Stidholstein finden regelmaRig halbjihrlich statt und werden gut besucht. Ins-
besondere im ersten Halbjahr gab es wieder mehr Anfragen fiir Miittergenesungskuren, die fiir den
Sommer bewilligt wurden. Dieses Angebot ist ein kostenloser Service des Kirchenkreises Hamburg-
West / Studholstein.

4.3 Friihe Hilfen

Der seit 2008 bestehende und deutlich gewachsene Arbeitsbereich der Evangelischen Familienbil-
dung Norderstedt sind die sogenannten , Frithen Hilfen”. In diesem Arbeitsbereich sind derzeit 9 Mit-
arbeiterinnen in Festanstellung und auf Honorarbasis in Teilzeit und geringfligigen Beschaftigungs-
verhaltnissen tatig. Das Biiro der Friihen Hilfen seit Ende 2015 im Familienzentrum Harksheide, wo
sie auch diverse offene und niedrigschwellige Angebote vorhalten. '

Ziel der Friihen Hilfen ist das gesunde Aufwachsen von Kindern in ihren ersten drei Lebensjahren und
die Sicherung deren Rechte auf Schutz, Férderung und Teilhabe. Adressaten der Friihen Hilfen sind
(werdende) Eltern ab Beginn der Schwangerschaft bis zum Ende des 3. Lebensjahres des jiingsten
Kindes einer Familie. Erreicht werden soll dieses Ziel durch die frithzeitige Starkung der Entwick-
lungsmoglichkeiten der Eltern und Kinder.

Neben alltagspraktischer Unterstiitzung wollen Friihe Hilfen insbesondere einen Beitrag zur Forde-
rung der Beziehungs- und Erziehungskompetenz von (werdenden) Miittern und Vitern leisten.

Zentrale Elemente der Friihen Hilfen sind der primér- und sekundérpriventive® Ansatz, konkrete be-
ratende und praktische Unterstiitzung sowie eine Lotsenfunktion fiir Eltern durch das komplexe An-
gebot professioneller Hilfen. Die Angebote und MaRnahmen der Frithen Hilfen sind vielféltig und so-
wohl allgemein als auch spezifisch; sie beziehen sich aufeinander und ergénzen sich. Angebote der
Gesundheitsforderung fiir Eltern und Kinder sind dabei grundlegend.

Dariiber hinaus dienen die Friihen Hilfen insbesondere Familien in Problemlagen, um Risiken fiir das
Wohl und die Entwicklung des Kindes friihzeitig wahrzunehmen und zu reduzieren. Kann eine Ge-
fahrdung des Kindeswohls nicht ausgeschlossen oder verhindert werden, sorgen die Friihen Hilfen

! Primire Privention soll das Auftreten einer Krankheit oder einer psychischen Stérung verhindern, wihrend sekundire
Pravention auf deren moglichst frithzeitiges Erkennen und Bekdmpfen abzielt.” Nationales Zentrum Friihe Hilfen, Begriffs-
bestimmung ,Pravention”, http://www.fruehehilfen.de/servicea ngebote-des-nzfh/glossar
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dafiir, dass weitere Manahmen zum Schutz des Kindes ergriffen werden. Dafiir kooperieren die
Frihen Hilfen kontinuierlich interdisziplindr und umsetzungsorientiert, beziehen dabei biirgerschaft-
liches Engagement ein und starken die sozialen Netzwerke von Familien. Wichtigste Kooperations-
partner sind dabei Institutionen und Angebote aus den Bereichen Schwangerenberafung, Gesund-
heitswesen, Frithférderung, Kinder- und Jugendhilfe und andere soziale Dienste.?

Weitere Informationen zu den Angeboten der Friihen Hilfen und ihrer Entwicklung im Jahr 2017 sind
in einem gesonderten Jahresbericht, siehe Anhang, dargestellt.

4.4 Familienzentrum Harksheide

Die gesellschaftlichen Veranderungen mit denen Familien umgehen, stellen fiir die Evangelische Fa-
milienbildung eine Herausforderung dar: Familien brauchen flexible und maRgeschneiderte Angebo-
te, besonders dann, wenn die Eltern wieder berufstitig sind. Der Bedarf nach unverbindlichen Mog-
lichkeiten sich zu treffen, beraten zu lassen, auszutauschen und Informationen iiber Unterstiitzungs-
und Entlastungsmaoglichkeiten zu bekommen ist gegeben und soll im Familienzentrum Harksheide
beantwortet werden.

Das Eckpunktepapier zur Errichtung eines Familienzentrums in Harksheide (siehe Jahresbericht 2013)
wurde zu einem konkreten Konzept ausgearbeitet. Hierfiir wurden Mittel aus der ,,Anschwung-
Initiative fiir frihe Chancen” des Bundes akquiriert und diese insbesondere fiir die Prozessmoderati-
on und -beratung investiert, die durch ,,ah kommunikation” in Norderstedt iibernommen wurde.

Seit 2016 wird das Familienzentrum durch Landesmittel in H6he von 25.000 € geférdert sowie durch
Mittel der Stadt Norderstedt. Diese Mittel werden fiir die Koordinierung und fiir Angebote des Fami--
lienzentrums eingesetzt. Die Tragerschaft hat das Kita Werk Niendorf-Norderstedt des Ev.-luth. Kir-
chenkreis Hamburg-West/Suidholstein iibernommen. Bereits seit Mai 2014 hat die Evangelische Fa-
milienbildung Norderstedt Rdume im benachbarten Pastorat der Evangelischen Kirchengemeinde
Harksheide angemietet, um dort mit der Umsetzung von Angeboten des Familienzentrums und der
Familienbildung beginnen zu kdnnen. Im November 2015 wurde das Mietverhiltnis an die den Trager
des Familienzentrums tibergeben.

2015 hat sich der ,Koordinierungsrat Familienzentrum Harksheide” (KR FZ) gebildet. Er versteht sich
als Kooperationsverbund, der konzeptionelle und strategische Entwicklungen diskutiert, plant und
umsetzt und sowohl aus seinem Bestand Angebote fiir das Familienzentrum zur Verfiigung stellt, als
auch gemeinsam neue entwickelt. Zu diesem Koordinierungsrat zdhlen neben der Evangelischen Fa-
milienbildung, die Kita Harksheide, die Erziehungsberatungsstelle, der Tagespflege Norderstedt e. V.
und die Kirchengemeinde Harksheide. Die Ratstreffen werden von der Koordinatorin des Familien-
zentrums geleitet und entsprechend vor- und nachbereitet. Seit Ende 2016 hat Verena Wegener,
Kindheitspadagogin, die Koordinationsstelle inne.

Mittlerweile ist ein Wochen- und Monatsplan mit verschiedenen offenen kostenlosen Angeboten
und Veranstaltungen entwickelt worden und das Familienzentrum wird rege besucht. Es wurde zu-
dem ein Flyer entwickelt und eine Website gestaltet (https://familienzentrum-harksheide.eva-
kita.de/willkommen.html). ' '

Die Evangelische Familienbildung engagiert sich im Familienzentrum aktuell insbesondere mit nied-

2 vgl. Nationales Zentrum Friithe Hilfen, Begriffsbestimmung ,Friihe Hilfen” vom 26.06.2009,
http://www.fruehehilfen.de/fruehe-hilfen/was-sind-fruehe-hilfen/ 06.05.2015
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rigschwelligen offenen Angeboten der Friihen Hilfen sowie der Vaterarbeit. AuRerdem bieten wir ei-
nen Nah-Treff in zeitlicher Anlehnung an das Mittwochscafé der Kirchengemeinde Harksheide im Kir-
chenplatz 1 an. Seit Ende 2017 bieten wir des Weiteren im Familienzentrum »Gedichte fur Wichte”
an, ein Angebot fir Eltern mit Kindern unter drei Jahren zur sprachlichen Entwicklung von Kindern.
Eine Kursleiterin der Evangelischen Familienbildung absolvierte die Qualifizierung der Buchstart Initi-
ative in Hamburg und fiihrt die Kurse durch. Die Fachkraft war bisher Kursleitung im Bereich erstes
Lebensjahr und als Honorarkraft beschaftigt. Durch diese Kooperation war es gelungen, die Kursleite-
rin in eine Festanstellung zu bringen. Sie ist nun iiber das Kita Werk Niendorf-Norderstedt angestellt
und mittels einer Uberlassungsvereinbarung weiterhin als Kursleitung fiir die Evangelische Familien-
bildung tatig.

Die Angebote der Evangelischen Familienbildung unterstiitzen Eltern bei der Erziehung und Betreu-

ung vor allem von Kindern im ersten und zweiten Lebensjahr. In dieser Zeit werden wichtige Grund-
lagen fiir das gesamte Leben gelegt. Das Angebot umfasst u.a. offene Treffpunkte, Kurse. Dabei ba-

sieren die Angebote auf neuesten Erkenntnissen der Bindungs- und Hirnforschung und hohen Quali-
tatsstandards.

3/4 der Angebote im Familienzentrum werden durch die Evangelische Familienbildung geplant und
organisiert. Diese breite Angebotspalette ist deshalb méglich, weil die Evangelische Familienbildung
mit-ihrem Programm ein starker Partner bei der Erreichung von Familien ist. So kann mit der Koope-
ration die Idee der kostenfreien friithen Bildung positiv umgesetzt werden. Diese enge Zusammenar-
beit ist auch mit den iibrigen Familienzentren in Norderstedt angestrebt.

4.5 Qualifizierung von Kindertagespflegepersonen und Vorstandstitigkeit im Tagespflege Nor-
derstedt e.V.

4.5.1 Allgemeine organisationale und historische Zusammenhinge

Aus den Reihen der Evangelischen Familienbildung Norderstedt wurde 1995 der Tagespflege Nor-
derstedt e.V. heraus gegriindet. Durch ihn wurde eine Vermittlungs- und Beratungsstelle fiir Eltern
und Tagesmiitter / Tagesvater (spater Kindertagespflegepersonen) eingerichtet. Das damit verbun-
dene sozialpolitische Anliegen war, Familien mit Kindern im Alter von 0-12 Jahren eine familienihnli-
che, verldssliche Betreuung anzubieten und sogleich die Vereinbarkeit von Erwerbstitigkeit und EI-
ternschaft, insbesondere fiir Frauen, zu unterstiitzen. Dies geschah zudem mit der Absicht, das The-
ma Kindertagespflege zu institutionalisieren und professionalisieren. Im Zuge des allgemeinen Aus-
baus der Kita-Landschaft in Norderstedt (und im Kreis Segeberg) engagiert sich der Verein seither,
mit der sogenannten Kindertagespflege eine alternative Betreuungsform zu Krippe und Kita vorzuhal-
ten und weiterzuentwickeln.

Der Verein handelt von Beginn an im Auftrag der Stadt Norderstedt und des Kreises Segeberg mit
dem Ziel, eine flexible, verldssliche, qualifizierte Betreuungsform fiir Kinder, vorrangig im Alter von 0
bis 3 Jahren zu gewéhrleisten. Der Auftrag umfasst des Weiteren die allgemeine und individuelle In-
formation von an der Kindertagespflege interessierten Menschen, die Eignungsfeststellung von an-
gehenden - und Priifung, Fachberatung und -aufsicht sowie Fortbildung von qualifizierten Kinderta-
gespflegepersonen. Dafiir werden derzeit drei hauptamtliche Mitarbeiterinnen in Teilzeit beschaftigt
mit einem Stundenvolumen von 65 Wochenstunden.

Der Verein wird durch einen fiinfképfigen Vorstand gefiihrt, von denen die Positionen 1. Vorsitzende,
2. Vorsitzende, Schriftfiihrerin und Kassenwartin ehrenamtlich und die Position ,Besonderer Vertre-

ter” durch die Leitung der Evangelischen Familienbildung Norderstedt hauptamtlich besetzt sind. Das
Budget fiir die hauptamtliche Vorstandsarbeit trigt seit jeher allein die Evangelische Familienbildung
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Norderstedt. Seit Februar 2017 sind die Positionen 1. Vorsitzende und Schriftfiihrerin nur noch
kommissarisch besetzt, da sich beide nicht zur Wiederwahl und Vereinsmitglieder nicht zur Wahl ge-
stellt haben.

Dariiber hinaus ist die Evangelische Familienbildung Norderstedt seit Vereinsgriindung die potentes-
te Kooperationspartnerin fiir den Verein und die Gewahrleistung seiner Auftragspflichten. So stellt
sie seit jeher kontinuierlich Ressourcen zur Verfiigung: -

v" Lohn- und Gehaltsbuchhaltung, arbeits- ¥' Zugang zu Ressourcen der Kirchengemein-
rechtliche Beratung durch den Kirchenkreis de Harksheide
Hamburg-West/Studholstein

+ Riume & Flichen
¥" anteilige Organisation und Verwaltung der ,
Grundqualifizierung fiir Kindertagespflege- v Werbeflichen
personen (siehe auch 1.2)
¥ IT-Mitnutzung und Support

v" fachliche Vernetzung innerhalb der Evan-
gelischen Familienbildung Norderstedt so- v" Reinigung / Hausmeister
wie aller Institutionen am Kirchenplatz 1

4.5.2 Kooperation: Schwerpunkt Qualifizierung von Kindertagespflegepersonen

Die Evangelische Familienbildung Norderstedt leistet im Wesentlichen die Organisation des tatig-
keitsvorbereitenden Qualifizierungsangebotes sowie die Weiterentwicklung des zugrundeliegenden
Curriculums des DJI (Stand 2012) hin zu den Qualitdtsstandards des Curriculums des DJI (2015), die
im QHB 1 und 23 (Stand 2015) beschrieben sind. Bei Bedarf zieht sie die Fachberatung des Tagespfle-
ge Norderstedt e. V. sowie den Bundesverband fiir Kindertagespflege e. V. zu Rate.

Der bereits 2016 begonnene Prozess der grundlegenden Restrukturierung der titigkeitsvorbereiten-
den Qualifizierung® von Kindertagespflegepersonen nach QHB wurde 2017 fortgesetzt und soll moég-
lichst Ende 2018 abgeschlossen sein. Ziel ist es, die Attraktivitidt und Professionalitit der Qualifizie-
rung zu verbessern. Dazu zahlen organisatorische Abldufe in der Verschrinkung zwischen Verwaltung,
Lehre und Teilnehmenden, insbesondere aber methodische Verbesserungen hinsichtlich der Kompe-
tenzorientierung und Lernergebnisfeststellung.

Im Sommer 2017 wurde der erste elfmonatige Durchgang der Qualifizierung nach Beginn ihrer Re-
strukturierung im Jahr 2016 fortgesetzt und beendet. Folgende Neuerungen und Standards, die sich
am QHB orientieren und 2016 erstmals eingefiihrt wurden, konnten 2017 Giberwiegend erfolgreich
weitergefiihrt werden:

Durchfiihrung als durchgehender Kurs mit festem Anfangs- und Enddatum

Durchfiihrung der Module regelmaRig 14-tagig freitags 15-19 Uhr und samstags 9-17 Uhr
Durchfithrung mit einer geschlossenen Gruppe von Teilnehmenden

Angebot einer wochentlichen Sprechzeit fiir Teilnehmerinnen und Lehrkrifte

Angebot von 195 UE (160 UE sind zur Erlangung des Zertifikates mind. zu absolvieren)
kontinuierlichen Kursbegleitung (KKB) mit organisatorischer und methodischer Beratung und Re-
flexion von Teilnehmerinnen zu den Themen ,Kursbeginn: Gestaltung der eigenen Qualifizie-

ANENENENENEN

*QHB= »Kompetenzorientiertes Qualifizierungshandbuch Kindertagespflege” des Deutschen Jugendinstitutes vom Mai

2015
% siehe Jahresbericht 2016
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rung”, ,Planung des Praktikums®, ,Zwischenreflexion” sowie durch die Teilnahme an einem Drit-
tel der Kurszeiten im Zeitraum Sep. — Dez. 2017

Kompetenzorientierung als methodisches Herzstiick der Lehre

Durchfiihrung einer Kursevaluation durch die Teilnehmenden

Einfiihrung einer Kurz-Dokumentation des Moduls durch die Lehrkrifte

Durchfiihrung einer Zwischenpriifung

Prazision des Abschlusskolloquiums und leichte Anhebung des Kolloquiumsniveaus

f XKL K

Der Qualifizierungsdurchgang 2016/2017 war mit zehn Teilnehmerinnen begonnen worden, wovon
acht die Qualifizierung bis zum Ende besuchten und sich schlieRlich sechs dem Abschlusskolloquium
im Juli 2017 stellten und es erfolgreich abschlossen. Die Griinde derjenigen, welche die Qualifizierung
vorzeitig abbrachen oder das Abschlusskolloquium nicht wahrnahmen, lagen stets in personliche
Entscheidungen, die vor allem den Lebensumstidnden der Teilnehmerinnen geschuldet waren, wie
Schwangerschaft, berufliche Neuorientierung, Doppelbelastung durch Absolvierung mehrerer Aus-
bildungen parallel und familidre Krisen.

Fiir die Weiterentwicklung und Umsetzung der Qualifizierung sowie den Beginn des nachsten Qualifi-
zierungsdurchganges 2017/2018 war 2017 die Vernetzung mit 18 Fachkraften aus den Bereichen
Lehre (10), Verwaltung (1), Fachberatung Kindertagespflege (2), Erwachsenenbildung (2) und Finan-
zierung innerhalb der Evangelischen Familienbildung, des Tagespflege Norderstedt e. V. sowie des
Kreises Segeberg und der Bereichsleitung Familienbildung des Kirchenkreises Hamburg-
West/Sudholstein (3) notwendig.

Um potentielle Qualifikationsinteressierte anzusprechen und fiir die Teilnahme zu gewinnen, wurden
extra Flyer angefertigt, drei Anzeigen veroffentlicht sowie Aushinge gemacht; ein entsprechender
Text im Jahresprogramm der Evangelischen Familienbildung Norderstedt und mehrere Artikel im
Gemeindebrief der Kirchengemeinde Harksheide wurden platziert. Dariiberhinaus fanden drei Infor-
mationsveranstaltungen zu ,Berufsbild und Qualifizierung als Kindertagespflegeperson” in Koopera-
tion mit dem Tagespflege Norderstedt e. V. statt.

Im September 2017 begann der nachste Qualifizierungsdurchgang 2017/2018 mit sieben Teilnehme-
rinnen, welche voraussichtlich alle im Sommer 2018 am Abschlusskolloquium teilnehmen werden.
Das Qualifizierungsangebot umfasst 176 UE im Rahmen von 17 Modulen. Davon miissen 160 UE so-
wie ein mind. 40 Stunden Praktikum pflichtmaRig durch die Teilnehmerinnen absolviert werden. Es
sind 12 Lehrkrafte engagiert.

Die Kosten fiir die Qualifizierung 2016/2017 lagen fiir die Aufwendung von Honorar- und Sachmitteln
bei rund 7.000 Euro. Davon konnten 5.400 Euro durch zehn Teilnehmer*innenbeitrige refinanziert
und weitere 1.200 Euro durch die 6ffentlichen Zuschiisse der Stadt Norderstedt (600 Euro) und des
Kreises Segeberg (600 Euro) gedeckt werden. Nicht eingerechnet sind die Kosten fiir Infrastruktur
und Personaleinsatz im Bereich Verwaltung und Organisation, Leitung der Qualifizierung. Diese wer-
den durch die o. g. Investition des Kirchenkreises Hamburg-West/Siidholstein und Anteile aus dem
Haushalt der Evangelischen Familienbildung gedeckt.

4.5.3 Schwerpunkt: Vorstandsarbeit im Tagespflege Norderstedt e. V. als ,,Besonderer Vertreter”
Im Allgemeinen zdhlten 2017 zur Vorstandsarbeit (wieder) folgende Aufgabenfelder:

v' Geschiftsfiihrung (bis Sep. 2017)
v’ Sicherstellung der Finanzierung der Vereinsarbeit inkl. der Verwendungsnachweise
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v' Personalarbeit inkl. Stellenausschreibungs- und besetzungsverfahren einer Geschéaftsfiihrungs-
stelle (bis Sep. 2017)

v’ Offentlichkeitsarbeit

v" Organisationsentwicklung und in der Folge Beginn der Planung der Vereinsauflosung

v Mitgliederbetreuung

Ab September 2017 fand eine Entlastung des Vorstandes durch die Einstellung einer hauptamtlichen
Geschaftsfihrerin statt, die seither viele operative und kommunikative Aufgaben erfolgreich verant-
wortet.

Jene Vorstandsarbeit, welche auch durch den ,Besonderen Vertreter” (die Leitung der Evangelische
Familienbildung Norderstedt) anteilig und z. T. umfangreich geleistet wurde, umfasste im Jahr 2017:

neun Vorstandssitzungen, Dauer je ca. 3h
die Jahreshauptversammlung der Mitglieder des Vereins, Dauer ca. 2h
eine aulerordentliche Mitgliederversammilung des Vereins, Dauer ca. 1h
zwei Workshops mit externer Beratung zur Organisationsentwicklung, Dauer ca. 10h
die Teilnahme an der Mitgliederversammlung des Bundesverbandes fiir Kindertagespflege in
Berlin, Dauer ca. 5h zzgl. Reisezeit

v ein achtmonatiges Stellenausschreibungs- und besetzungsverfahren zw. Feb. und Sep.
sowie laufende Aufgaben, die sich aus den oben genannten Aufgabenfeldern ergeben und auch wih-
rend der Vorstandssitzungen kontinuierliche Abstimmung Beratung per E-Mail und Telefon erforder-
ten.

LT

Um den Anteil der Vorstandarbeit als Besonderer Vertreter leisten zu kénnen, war die Vernetzung
und aktive Zusammenarbeit mit 22 Akteuren notwendig: Dazu zihlten die ehrenamtlichen Mitvor-
stande (4), Fachkrédfte des Bundesverbandes fiir Kindertagespflege (2), externe OE-Beratung (1), die
Bereichsleitung Familienbildung (1) und Mitarbeiter aus Personalabteilung, Lohn- und Gehaltsbuch-
haltung (3) des Kirchenkreises Hamburg-West/Siidholstein sowie Ansprechpartner im Stellenaus-
schreibungsverfahren (7) und weitere fiir technischen Support (2) und Rechtsberatung (1).

Die Investition von Zeit, Fachlichkeit, Vernetzung sowie technischer und administrativer Infrastruktur
durch die Evangelische Familienbildung Norderstedt, stellte auch in 2017 eine wesentliche und un-
verzichtbare Ressource im Vorstand des Tagespflege Norderstedt e. V. dar.

Exkurs: Absicht der Auflésung des Tagespflege Norderstedt e. V. und Ubernahme des Aufgabengebietes und
der vorhandenen Mitarbeiterinnen durch die Evangelische Familienbildung Norderstedt in 2018

Ausgangssituation:

Im Zuge langanhaltender, umfangreicher zeitlicher, fachlicher und persénlicher Uberlastung einiger
Vorstandsmitglieder, entschloss sich der Vorstand zur Jahresmitte 2017 externe Beratung fiir einen Or-
ganisationsentwicklungsprozess in Anspruch zu nehmen. Damit verbundenes Ziel war die zeitnahe Ent-
lastung des Vorstands sowie die Professionalisierung des Arbeitgeberverhdltnisses zum Wobhle der drei
hauptamtlichen Mitarbeiterinnen mit dem Ziel der Gewdhrleistung aller vertraglichen Anforderungen
gegendliber der Stadt Norderstedt und dem Kreis Segeberg.

Griinde fiir die Vereinsauflb'sung:

‘8 Das Arbeitsfeld ist komplex und erfordert bei den hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und dem eh-
renamtlichen Vorstand ein hohes zeitliches Engagement sowie Fachkompetenzen. Die Verantwor-
tung fiir die Vereinsleistung trdgt der ehrenamtliche Vorstand. Der Verein fungiert als Arbeitgeber
mit allen damit verbundenen Rechten, Pflichten und Anspriichen seitens der Arbeitnehmer und ge-
geniiber dem Staat. Der ehrenamtliche Vorstand sieht sich diesen Anforderungen in fachlicher und

#  Ev.-luth. Kirchenkreis 16
/" Hamburg-West/Siidholstein
r Familienbilanng



; Evangelische
Familienbildung

Jahresbericht Evangelische Familienbildung Norderstedt 2017 Nt

zeitlicher Hinsicht nicht mehr gewachsen. Auch der Einsatz einer Geschdftsfiihrung entbindet den
Vorstand nicht von seiner Letztverantwortung und dem Anspruch an seine fachlichen Kompetenzen.

@ Die Abstimmungsprozesse und Entscheidungsfindung in einem hinsichtlich zeitlicher Ressourcen
und fachlicher Kompetenzen duferst heterogenen fiinfképfigen Vorstand, der zudem iiberwiegend
dezentral arbeitet, sind aufwdindig. Eine effizientere L6sung wire eine zentralisierte Leitung in Per-
son und Ort. :

s Seit Jahren ist es duferst schwer, Nachfolger fiir die Vorstandsémter zu gewinnen. Im Februar 2017
ist es erstmals nicht gelungen, zwei Amter nachzubesetzen. In Folge dessen sind diese seither nur
noch kommissarisch besetzt, ohne Aussicht auf Ablésung. Die ,,Gefangenschaft im Vorstandsamt”
mit der gleichzeitig einhergehenden grofien Verantwortung fiir die Pflichten des Vereins entspricht
einer nichtakzeptablen, gezwungenen Bindung von Menschen an ein Amt, die sich urspriinglich
freiwillig und stets unentgeltlich engagiert haben.

2 Die eingesetzte Geschdftsfiihrung und auéh die zwei weitern hauptamtlichen Mitarbeiterinnen be-
griifien die Absicht der Vereinsauflésung und die Ubernahme der Geschdfte durch die Evangelische
Familienbildung Norderstedt ausdriicklich.

® Da alle drei Mitarbeiterinnen des Vereins zu den bestehenden Konditionen ohne Unterbrechung
vom Kirchenkreis Hamburg-West/Siidholstein in die Evangelische Familienbildung Norderstedt
libernommen werden sollen und die Arbeit in-gleicher Giite mit den selben Ressourcen fortgefiihrt
werden wiirde, sowie die Erreichbarkeit unverdndert bliebe, wiére durch die Auflésung des Vereins
keine negative Verdnderung fiir die Erfiillung der vertraglichen Aufgaben zu erwarten.

Griinde fiir das Interesse der Evangelischen Familienbildung Norderstedt an der Ubernahme der Ge-

schdfte und des Personal des Vereins:

@ Sie hat durch die Initiative der Vereinsgriindung 1995 und durch das permanente ein sehr hohes
fachliches Interesse an der Kindertagespflege als qualifizierte familiendhnliche Betreuungsform.
Deshalb investiert sie seit Vereinsgriindung Sachmittel, Wissens-, Netzwerk- und Zeitressourcen in
die Professionalisierung der Vereinsarbeit. Die Evangelische Familienbildung Norderstedt méchte
diese Verantwortung in effizienterer Form weiter (ibernehmen.

@ Die gestiegenen Anforderungen an die Professionalisierung werden insbesondere durch Ressourcen
der Evangelische Familienbildung Norderstedt bewdltigt und in Person durch ein Mitglied ihres Lei-
tungsteams in Funktion des Besonderen Vertreters im Vorstand eingebracht. Diese Verantwortung
soll zentralisiert und in effizienterer Form tibernommen werden.

= Die Evangelische Familienbildung Norderstedt hat die Stunden der Leitung aus Eigenmitteln (des
Kirchenkreises Hamburg-West/Siidholstein) seit Juli 2016 um einen Stellenanteil ergéinzt, um die
Kapazitit des Besonderen Vertreters zu erweitern und den Anforderungen an die (Professionalisie-
rung der) Vorstandsarbeit gerecht zu werden, den ehrenamtlichen Vorstand zu entlasten und die
Weiterentwicklung der Qualifizierung zu ermdéglichen.

= Die Evangelische Familienbildung Norderstedt méchte kiinftig ,,aus einem Guss“ fiir die Kinderta-
gespflege in Norderstedt (sowie Henstedt-Ulzburg und der Gemeinde Ellerau) antreten: Vermitt-
lung, Fachberatung, Fachaufsicht, Qualifizierung (nach QHB, Stand Mai 2015) und Fortbildung so-
wie fachpolitische Vertretung der Kindertagespflege und deren qualitative Weiterentwicklung.

= Fir die Evangelische Familienbildung Norderstedt ist die Zielgruppe der Eltern mit Kindern im Alter
von 0-6 Jahren sowie der Kindertagespflegepersonen eine relevante Zielgruppe, welche die Angebo-
te der Einrichtung, auch (iber Qualifizierung und Fortbildung hinaus in Anspruch nehmen. Der Zu-
gang soll erhalten bleiben.
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@ Die Evangelische Familienbildung Pinneberg des Kirchenkreises Hamburg-West/Siidholstein leistet
die Fachberatung, -aufsicht, Qualifizierung und Fortbildung in Pinneberg ebenfalls seit tiber 20 Jah-
ren. So ist auch an einem anderen Standort bereits bewiesen, dass die Einbindung dieses Aufgaben-
gebietes in eine Einrichtung der Familienbildung und in den Kirchenkreis Hamburg-
West/Stidholstein gelingen kann.

Vorteile der Ubernahme der Geschiifte des Vereins durch die Evangelische Familienbildung fiir die
Stadt Norderstedt, den Kreis Segeberg, die Nutzer und den Kirchenkreis Hamburg-West/Siidholstein:

Ubernahme aller hauptamtlichen Mitarbeiterinnen ( Wissenstransfer ohne Reibungsverlust)

= Verbleib des Fachdienstes am selben Standort (unverdinderte Erreichbarkeit)

3 Beibehalt nahezu aller zur Verfiigung stehenden Ressourcen

s [Effizientere und professionelle Entscheidungsstrukturen und Fiihrungsméglichkeiten u. a. durch
Zentralisierung

4.5.4 Investition
Fiir die Erflllung

der Position des Besonderen Vertreters im Vorstand des Tagespflege Norderstedt e. V.,
die Kooperation mit dem Verein, insbesondere im Bereich der Ressourcenvermittlung sowie
& fir die Organisation und Entwicklung der Grundqualifizierung von Kindertagespflegepersonen

investierte der Kirchenkreis-Hamburg-West/Siidholstein im Jahr 2017 Projektmittel fiir elf Wochen-
stunden in Form einer anteiligen Leitungsstelle. Diese Mittel sind ergdnzend zur 6ffentlich geférder-
ten Familienbildungsarbeit aufgewendet worden. Sie deckten einen GroRteil der tatsichlich geleiste-
ten Arbeit ab. Diese Investition wird mit Ende des Jahres 2018 eingestellt und muss ab 2019 ggfs.
durch den Haushalt der Evangelischen Familienbildung Norderstedt kompensiert werden.

Dariiberhinaus hat die Leitung der Familienbildung von September bis Dezember 2017 eine elftigige
Train-the-Trainer-Fortbildung des Bundesverbandes fiir Kindertagespflege e. V. absolviert und mit
dem Zertifikat fiir kompetenzorientierte Qualifizierung in der Kindertagespflege abgeschlossen. Die
erworbenen Kompetenzen flieRen in die Planung, Durchfiihrung und Weiterentwicklung des Qualifi-
zierungsangebotes sowie in das punktuelle Engagement als Lehrkraft ein.

Das Jahresstundenvolumen fiir die Arbeitsleistung des Gesamtvorstands betrug 2017 in etwa 750
Stunden. Davon wurde rund ein Drittel durch den Besonderen Vertreter geleistet.

4.5.5 Ausblick 2018: Aktivitdten und Ziele

o Professionalisierung der Offentlichkeitsarbeit mit dem Fokus: Imageverbesserung und Gewinnung
neuer Qualifikationsteilnehmenden | Ziel: mindestens acht, méglichst zehn Teilnehmenden be-
ginnen im August 2018 mit der Qualifizierung zur Kindertagespflegeperson und schlieBen diese im
Sommer 2019 ab

o Beginn des Ausbaus des Qualifizierungsangebotes fiir die tatigkeitsbegleitende Qualifizierung von
aktiven Kindertagespflegepersonen nach QHB (160+) | Ziel: Angebotsstart méglichst Sep. 2019,
spatestens Jan. 2020 mit zehn Teilnehmenden

o Prézision der Teilnehmer*innenbefragung zur Qualifizierung als Kindertagespflegeperson (Evalua-
tion) | Ziel: mehr Aufschluss Giber das Empfinden des Kompetenzzuwachses, der Qualitit der Leh-
re und der Giite der organisatorischen Rahmenbedingungen, um damit konkreteren Einfluss auf
die Planung und Durchfiihrung des Qualifikationsangebotes nehmen zu kénnen
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o Fortfiihrung der Organisationsentwicklungsprozesse mit Schwerpunkt Effektivitat und Effizienz in
Arbeitsablaufen im Bereich Faéhberatung und Fachaufsicht | Ziel: Klarheit in der Aufgabenteilung,
Reduzierung von Konfliktpotential unter den Mitarbeiterinnen, Vermeidung von Uberstunden,
Transparenz und Vergleichbarkeit in der Durchfiihrung und Dokumentation von Fachberatung und
—aufsicht als Ansatzpunkt fiir Qualitatskontrolle und -entwicklung

o Steigerung von Effektivitat und Effizienz der Fiihrung der drei hauptamtlichen Mitarbeiterinnen
durch Zentralisierung | Ziel: Orientierung der Mitarbeiterinnen in strukturellen Fragen des Ar-
beitsverhéltnisses, Reduzierung von Konfliktpotential, Fokus auf inhaltliche Zusammenarbeit

o Auflésung des Vereins und Ubergang des Aufgabenbereiches an die Evangelische Familienbildung
Norderstedt | Ziel: Zeitersparnis durch Wegfall umfangreicher Abstimmungsprozesse im Vorstand

o Teilnahme an einem ggfs. stattfindenden Interessenbekundungsverfahren | Ziel: Erhalt des Auf-
gabengebietes in der Tragerschaft der Evangelischen Familienbildung Norderstedt

5. Offentlichkeitsarbeit

Unter www.fbs-hamburg.de bzw. www.fbs-norderstedt.de hat man Zugang zum stindig aktualisier-
ten Kursprogramm, mit der Méglichkeit, die Kurse der Evangelischen Familienbildung rund um die
Uhr online zu buchen. Das online-Verfahren ist unkompliziert und 6konomisch. Auch fiir die mobile
Version.

Durch den sanierungsbedingten Umzug fiihrten wir keine Prisentation des neuen Jahresprogramms
durch. Trotzdem berichtete die Norderstedter Presse vom neuen Jahresprogramm.

Das gedruckte Programm wurde wie in den Jahren zuvor versendet, bzw. persénlich verteilt und er-
reichte alle wichtigen 6ffentlichen Anlaufstellen, ca. 3.500 Haushalte der Teilnehmer*innen der letz-
ten drei Semester und die Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe in Norderstedt und Umgebung.
Zusdtzlich zum Programm gibt es passende Postkarten, Plakate und Roll-Ups. Themenflyer der ein-
zelnen Angebotsbereiche ermdglichen eine zielgerichtetere Kursinformation.

Hamburg weit wurden Anzeigen der Evangelischen Familienbildung in diversen Familienmagazinen,
z.B. ,Kidsgo” geschaltet. Die Evangelische Familienbildung Norderstedt ist mit ihrem gesamten Pro-
gramm auch im Weiterbildungskursportal Schleswig-Holstein online.

In der regionalen Presse, z.B. in der Norderstedter Zeitung, im Heimatspiegel, dem Wochenblatt,
dem Stadtmagazin oder beim Regionalsender NOA 4 ist die Evangelische Familienbildung Nor-
derstedt regelmiRig présent. Die personliche Kontaktaufnahme mit den Redakteuren war die Grund-
lage fiir eine gute Zusammenarbeit. ¢

Die Zusammenarbeit mit anderen Trégern beziiglich der Verdffentlichung der Angebote der Evangeli-
schen Familienbildung Norderstedt ist sehr wichtig. Z.B. gerade in die Kitas kommen die Eltern taglich
und sehen die aktuellen Angebote an der dort aushidngenden Pinnwand oder Schwarzem Brett. Be-
sondere Veranstaltungen geben wir erfolgreich direkt iiber die Lehrkrifte sowie iiber Aushinge und
Flyer Auslagen an die Familien bekannt.

Wiinschenswert wére es, mehr zeitliche und fachliche Ressourcen fiir Offentlichkeitsarbeit zu haben,
um kontinuierlich und stets aktuell prasent und fiir die Zielgruppen auffindbar zu sein.
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6. Netzwerkarbeit und Kooperation

Die Netzwerkarbeit beférdert die Weiterentwicklung unserer Angebote fiir Familien. Der stiandige
Austausch mit Kitas und Krippen, dem Miitterzentrum, Hebammenpraxen und anderen Einrichtun-
gen der Kinder- und Jugendhilfe sowie den Netzwerktreffen im Sozialraum hat positive Effekte und
fiihrt zu passgenauen Angeboten (vor Ort bzw. dezentral).

Fir die interne Netzwerkarbeit dienen Fachbereichstreffen den Kursleiterinnen und Kursleiter des El-
tern-Kind-Bereiches dem fachlichen und kollegialen Austausch als auch der gemeinsamen Konzept-
entwicklung. Ebenso wurden im Fachbereich ,erstes Lebensjahr” in Fortbildungsveranstaltungen ak-
tuelle Themen aufgegriffen.

Im Langenharmer Weg 219 veranstalteten wir aus Kapazitatsgriinden keinen Neujahrsempfang oder
Sommergrillen. Dies wird im neuen Jahr nachgeholt.

Die Zusammenarbeit und Kooperation mit dem Jugendamt der Stadt Norderstedt sowie mit weiteren
Akteuren der Norderstedter Kinder- und Jugendhilfe ist durch einen regelmiRigen Austausch sowie
die Beteiligung an Arbeitskreisen wie dem ,Regionalen Sozialen Arbeitskreis”, dem , Lokalen Netz-
werk Friihe Hilfen” und durch die gelegentliche Teilnahme am Jugendhilfeausschuss gegeben.

Sehr gute Kooperation haben wir mit einigen Schulen der Stadt Norderstedt, insbesondere der Ge-
meinschaftsschule Harksheide und die Schule Ossenmoorpark, die uns unkompliziert Riumlichkeiten
fiir die Dauer der Sanierungsphase zur Verfugung gestellt haben, als wir nach Ubergangsraumen fiir
die Kochkurse gesucht hatten (s. dazu auch Abschnitt 7).

Das willkommen Team in Harksheide, Fadens Tannen, ist ein enger Partner der Evangelischen Famili-
enbildung. Zusammen planen wir passgenaue Angebote fiir gefliichtete Familien.

Der Kontakt zur Erziehungsberatungsstelle ,Sicher im Leben” der Diakonie als unserer Nachbarin ist
weiter gewachsen und auch durch die Zusammenarbeit im Koordinierungsrat Familienzentrum ge-
starkt wurden. Die Trennungs- und Scheidungsgruppe fiir Kinder (TuSch) konnte im Langenharmer
Weg 219 weitergefiihrt werden.

Mit Vater e.V. aus Hamburg konnte die gute Kooperation weitergefiihrt werden, so dass auch wieder
spezielle Erziehungsthemen fiir Vater und Miitter ins das Programm aufgenommen wurden. Die
Netzwerkgruppe ,Vatervielfalt Hamburg” hat sich 2017 vier Mal getroffen.

Die beiden Leiterinnen der Evangelischen Familienbildung Norderstedt arbeiten in den Norderstedter
Gremien mit, in Landesarbeitsgemeinschaften in Hamburg und Schleswig-Holstein, in der Bundesar--
beitsgemeinschaft Evangelische Arbeitsgemeinschaft Familie (eaf), bei Leiterinnen- und Fachbe-
reichstreffen, im Psychosozialen Arbeitskreis Norderstedt und in der projektbezogenen Fliichtlings-
arbeit.

Mit dem Tagespflege Norderstedt e.V. hat sich die Zusammenarbeit erheblich intensiviert. Von der
strukturellen internen Ausgestaltung der Vereinsarbeit war auch die Evangelische Familienbildung
Norderstedt betroffen, weil diese einen Sitz im Vorstand (als so genanntes geborenes Mitglied im
Vorstand) hat. S. dazu das Kapitel 4.5 in diesem Jahresbericht.

Die langjahrige Zusammenarbeit mit dem Sozialwerk und pro familia, die in der Evangelischen Fami-
lienbildung Kurse zu Themen wie Medienerziehung oder kindliche Sexualitdt geben, erleichtert Fami-
lien den Zugang zu sozialpadagogischen, psychologischen Einrichtungen.
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Das Projekt Elternbegleiter im Rahmen des Bundesprogrammes , Elternchance ist Kinderchance” in
Kooperation mit der Erziehungsberatungsstelle und der Migrationsberatungsstelle der Diakonie wird
bereits seit 2014 erfolgreich fort- und als Empowerment Projekt im Familienzentrum Harksheide wei-
tergefiihrt. Eine inzwischen beim Familienzentrum festangestellte Mitarbeiterin bietet einmal wé-
chentlich eine Sprechstunde an und kann aufgrund ihrer ausgezeichneten Netzwerkkontakte insbe-

- sondere in tiirkische Communitys und ihrer deutschen und tiirkischen Sprachkenntnisse auch Eltern
beraten und lotsen, die hier Unterstiitzung bei der Integration und im Familienalltag wiinschen.

Mit dem BEB (Bildung-Erziehung-Betreuung) kooperieren wir im Rahmen der Nachmittags-Betreuung
der Norderstedter Ganztagsschulen. Insbesondere in der Gemeinschaftsschule Harksheide bieten wir
eine Koch-AG fiir Schiiler*innen an, die gern belegt wird.

Mit dem Programm Qualitét vor Ort beteiligte sich die Evangelische Familienbildung an der Weiter-
entwicklung der Chancengleichheit fiir alle Kinder und Bildung in der friihen Kindheit. Akteurinnen
und Akteure im Programm "Qualitét vor Ort" sind u.a. die Stadt Norderstedt, Amt fiir Schule, Sport
und Kindertagesstatten, das Jugendamt, die Triager der Kindertagesstitten in Norderstedt, Kinderta-
gesstdtten, der Verein Tagespflege, die Evangelische Familienbildung, Familienzentren, die Friihen
Hilfen, die Friihférderung, die Beratungsstelle fiir Kindertagesstédtten sowie die Kreiselternvertretung.
Die Leiterin der Evangelischen Familienbildung ist Mitglied in der Steuerungsgruppe. Das Programm,
durch das auch eine Online Befragung und Diskussionsrunden zu den Bediirfnissen und Bedarfen von
Familien mit Kindern von 0-6 Jahren erméglicht wurde, wird moderiert und begleitet von Frau Heit-
mann, ah-Kommunikation, die auch die Entwicklung zum Familienzentrum Harksheide im Modellpro-
gramm Anschwung in 2014/15 moderierte.

7. Familienbildung intern

Die Leiterin Frau Harpering hat in 2017 ihre Stelle befristet auf 30 Stunden reduziert. Davon ist ein
Anteil von vier Wochenstunden tiber den Arbeitsbereich Friihe Hilfen Norderstedt eingerechnet.
Frau Franz, Ko-Leitung, iibernahm weiter aus dem Stellenanteil von Frau Harpering (39 Ws) zusatzh-
che 10 Wochenstunden (insges. 29 Wochenstunden).
Frau Holfert hat den Bereich Kindertagespflege-Qualifikation und Vorstandsarbeit mit Leitungsver-
antwortung 2017 mit einem Umfang von 11 Wochenstunden weitergefiihrt, das wie im Jahr davor
aus einem zusatzlich bereitgestellten Budget der Bereichsleitung Familienbildung im Kirchenkreis
Hamburg-West/Stidholstein finanziert wurde. Zwei Wochenstunden kamen unbefristet fiir die Ver-
waltung hinzu.

Das Jahr 2017 verbrachte die Evangelische Familienbildung im Exil im Langenharmer Weg 219 im In-
.dustriegebiet Harksheide. Die Rdumlichkeiten waren fiir die voriibergehende Situation gut geeignet.
Fur Kursangebote gab es viel Platz und Parkplitze. AuBerdem konnten die Raume mittels dffentlicher
Verkehrsmittel gut von den Teilnehmer*innen erreicht werden. Die Moglichkeit, so vernetzt und eng
mit den Partnern zusammen zu arbeiten, war hier nicht gegeben. Das war spiirbar: Es gab langere
Wege fiir Familien zu den Einrichtungen und auch fur die Vermittlung tiber kurzem Wege waren die
Entfernungen zu groR.

Die Kochkurse konnten in der Kiiche der Gememschaftsschule Harksheide stattfinden, die Werkkurse
waren in der Schule Ossenmoorpark untergebracht. Viele Angebote fanden auRerdem alternativ in
den Rdumen der Kirchengemeinde Harksheide im EG statt. Der Riickumzug war weniger kompliziert,
als der Hinzug in den Langenharmer Weg. Trotzdem wurde hier viel Zeit und Kraft gebunden. Im
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Rahmen der Sanierung konnte mittels Landesférderung auch die Kiicheneinrichtung inklusive Kii-
chenschranke, Tische, Banke und E-Gerdten erneuert werden, die alten konnten_nach 30 Jahren Ein-
satz ihrem Gebrauch und Nutzen nicht mehr dienlich sein.

Der Vermieter am Kirchenplatz 1, die Kirchengemeinde Harksheide, hatte uns als Mieter kontinuier-
lich in die Planungen und den Stand der Dinge miteinbezogen. Der Wiedereinzugstermin verzogerte
sich um ein Vierteljahr, sodass wir im Dezember, passend zur Kurspause und ohne Uberschneidun-
gen zu Mietkosten, wieder zuriickziehen konnten. Die sanierten Riume wurden mit groRen Fenstern
bedacht, sodass auch in unseren ,tiefergelegten Rdumen” volles Tageslicht eindringen kann und die
Réaume sehr ansprechend, freundlich, hell und modern geworden sind. AuBerdem sind alle Ebenen
barrierefrei liber Rampen von auRen zugénglich.

8. Qualitdtsentwicklung

Ende des Jahres hat die Evangelische Familienbildung sich mit weiteren Einrichtungen zu dem , Quali-
tétsverbund Evangelische Familienbildung” (QEFB) zusammengeschlossen. Der Verbund bietet die
Mboglichkeit, ein gemeinsames und einrichtungsiibergreifendes Qualititsverstindnis zu entwickeln
und gemeinsam als Qualitatsverbund aufzutreten.

Im Kern besteht der Qualitdtsentwicklungsprozess aus der Erarbeitung eines gemeinsamen Quali-
.tatshandbuchs zu neun Gestaltungsbereichen. Ein Workshop zur Qualitdtsentwicklung in der Evange-
lischen Familienbildung hat schon stattgefunden. Die Zertifizierung auf der Stufe A soll nach 1,5 Jah-
ren beendet sein. Weitere Stufen sind méglich.

Die Evangelische Familienbildung Norderstedt hat mit Frau Holfert eine Qualititsbeauftragte, die im
Umfang von zwei Wochenstunden den Zertifizierungsprozess begleitet.

Die Kursleiter*innen hatten die Gelegenheit, Elternbegleiter Fortbildungen zu absolvieren, ein vom
Bund gefoérdertes Programm, das allen Eltern zugutekommen soll, die kleine Kinder haben. Ziel ist die
dadurch wachsende Chance fir Kinder, im Bildungssystem auch alle Méglichkeiten zu haben. Eine
Kursleiterin absolvierte 2017 die Qualifikation zur Elternbegleiterin des Bundes.

Mehrere interessierte Kursleiterinnnen wurden zu DELFI®-Kursleiterinnen ausgebildet.

Die Evangelische Familienbildung bedankt sich bei allen Teilnehmer*innen und Besucher*innen fiir
das entgegengebrachte Vertrauen sowie allen Kooperations- und Netzwerkpartner*innen, For-
der*innen und Spender*innen sowie der Presse fiir ihre Unterstiitzung.

Norderstedt im April 2018,
Birgit Harpering
Leiterin Evangelische Familienbildung Norderstedt

Fiir den Teil

Qualifizierung von Kindertagespflegepersonen und Vorstandsarbeit im Tagespflege Norderstedt e.V.
Franziska Holfert

Leitung Qualifizierung Kindertagespflegepersonen

und Besonderer Vertreter im Vorstand des Tagespflege Norderstedt e. V.
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Verwendungsnachweis 2017

Evangelische Familienbildung Norderstedt

Zusammenstellung nach Einnahmen und Ausgaben

Kontobezeichnung Zweckbestimmung Einnahme Ausgabe
Angabe freigestellt
Einnahmen
Eigenmittel Trager 187.346,17
45130 Zuschuss Land Schleswig-Holstein 35.050,54
Zuschuss Kreis SE
45150 Zuschuss Stadt Norderstedt - Jugendamt 17.700,00
45150 Zuschuss Stadt Norderstedt - Tagespflege 1.200,00
Zinsen und &hnliche Ertrage
40211, 40215, 40500, 40600, 40640,
47199, 49210, 50500 Sonstige Ertrage ( z.B. Einnahmen von Klienten ) 160.622,02
46200, 46201 Spenden 1.068,28
49110 periodenfremde Ertrage 969,08
Ausgaben
61030 Personalkosten Festangestellte 158.787,36
Vergitungen/Ruckstellungen Altersteilzeit
Léhne ( z.B. Reinigungskraft )
Abgrenzung Personalkosten Mehrst.+Resturlaub
70500 Reisekosten 604,57
64600 Fortbildung 315,00
Supervision
70920, 70921, 70922 Honorare ( Dienstvertrag fir Mitarbeiter ) 81.473,56
71220 Instandh./Wartung d. Dritte 1.080,52
Reparat / Erst. v. Kleingeréten unter 75 € _
69100 Verwaltungsdienstleist.d.Dritte ( Geschéftsf., Fibu, Perso ) 9.390,45
70811, 71111 Reinigungsmittel, Geb&udereinigung 18.652,67
62200, 62300, 70950, 72200 Steuern u. Abgaben / Versicherungen / Verbandsmitgl.sch. 540,48
75111, 75115, 75116, 75220,75910 Mieten incl. Mietnebenkosten 65.446,97
Leasingkosten
70400, 70410, 70600, 70601 Telefon, Fax, EDV, Internet 5.712,36
70330 Porto 3.554,65
70300 Burobedarf 2.064,33
70210 Lehr- und Lernmittel 1.247,85
Fachbuicher / Zeitschriften
70700 Werbung 10.487,50
70100, 70900, 70905 Material / Zukaufe / medizinischer Bedarf 11.536,12
Zinsen u. dhnliche Aufwendungen '
64000, 64500, 64550, 64999, 68130,
70840, 70902, 70903, 70904, 70960,
74110 sonst. Aufwendungen 11.5659,74
71240, 74200, 74210 Investitionen/-sunterhalt 18.982,17
Ruicklagenzufithrung / Betriebsergebnis
Bildung von Ruickstellungen
65290,65240 Afa 2.519,79
Summen 403.956,09 403.956,09
Abschlufl am 31.12.17
Bestand aus dem Vorjahr 0,00
Einnahmen 403.956,09
davon Eigenmittel 187.346,17
Ausgaben 403.956,09
Einsparungen 0,00
Mehrausgaben 0,00
Die Richtigkeit der Eintragungen und des Abschlusses, sowie die Ubereinstimmung mit den Biichern wird
hiermit bescheinigt.
Es wird bescheinigt, dass die Ausgaben notwendig waren und wirtschaftlich und sparsam verfahren worden ist.
Ort, Datum Unterschrift
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