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Beratungsfolge Sitzungstermin Zuständigkeit 
 

Hauptausschuss 22.04.2024 Anhörung 
 
 

Bericht Konzept und Planungsstand Stadt-App 
 
 
Sachverhalt: 
 
Der Begriff „Smart City“ beschreibt die Idee, Städte durch digitale Technologien effizienter, 

fortschrittlicher, nachhaltiger und umweltfreundlicher zu machen. Im Rahmen der Nor-

derstedter Smart-City-Strategieentwicklung wurde die Idee einer Stadt-App ausgearbeitet, 

als Projekt priorisiert und durch die Stadtvertretung am 14.06.2022 als Pilotprojekt beschlos-

sen. Die Stadt-App soll eine vernetzte und informierte Gemeinschaft schaffen, indem sie 

Bürgerinnen und Bürger individualisierte Echtzeitinformationen über das Leben und Erleben 

in Norderstedt bietet, um das Stadterlebnis nachhaltig zu optimieren und die Bindung zur 

Stadt zu stärken. 

Nach Besetzung der Position „Produktmanagerin Smart City Apps und Plattformen“ im No-

vember 2023 erfolgte in den letzten Monaten die Feinkonzeption der Stadt-App inkl. Markt-

recherche, Austausch mit anderen Städten, Priorisierung von Funktionen, Machbarkeitsbe-

trachtungen und Abwägung technischer Umsetzungsmöglichkeiten.  

In der Ausschusssitzung wird über den aktuellen Planungsstand berichtet und ein Ausblick 

auf Termine und mögliche nächste Schritte gegeben. Zur ersten thematischen Orientierung 

wird vorab ein Konzeptpapier als Anlage beigefügt. Dies wird mit weiterführenden Informati-

onen in einer Präsentation in der Sitzung vorgestellt und anschließend zu Protokoll gegeben. 

Die Vorstellung des Planungsstandes dient zur inhaltlichen Einordnung der Beschlussvorla-

ge B 24/0159 Mitgliedschaft der Stadt Norderstedt in der Entwicklungspartnerschaft „Open 

Smart City App“. 

 
Anlage: 

1. Konzeptpapier Stadt-App Stand 08.04.2024 
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