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B E R I C H T S V O R L A G E 

 
 Vorlage-Nr. M 02/0573  

 
443 - Volkshochschule 

 
Datum: 31.10.2002 

Bearb. :Frau  Schulz Tel.: öffentlich nicht öffentlich 

AZ. : X  
 
 
Beratungsfolge Sitzungstermin 
 
Ausschuss für Kultur und Städtepartnerschaften 14.11.2002 
 
 
Haushaltskonsolidierung des FORUM; hier: Volkshochschule 
 
 
 
Unter TOP 4 "Haushaltskonsolidierung FORUM/ Volkshochschule hatte der Ausschuss für Kultur und 
Städtepartnerschaften am 04.07.02 beschlossen: 
 
3. Die Verwaltung wird beauftragt über den Reorganisationsprozess in der Volkshochschule zu berichten. 
 
Am 30.10.02 fand unter Beteiligung aller Mitarbeiter/innen ein ganztägiger Workshop statt, mit dem ein 
mittelfristiger Reorganisationsprozess begonnen wurde.  
Es wurde mit einer Bestandsaufnahme der zu bearbeitenden Themen begonnen: 
 
- Erstellung eines Leitbildes der VHS 
- Evaluation der Bildungsprozesse 
- Qualität des Lehrens 
- Qualität der Lerninfrastruktur 
- Zentrale Prozesse 
- Controlling 
- Geschäfts- und Kundenkommunikation 
- Strategische Entwicklungsziele 
 
Der Prozess soll mit Veranstaltungen zum Projektmanagement und zum Leitbild fortgesetzt werden.  
 
Ziel des Reorganisationsprozesses ist die mittelfristige Optimierung der Organisations- und Personalstruktur. 
 
4. Die Verwaltung wird beauftragt, mögliche Optimierungen des Fachraum-Bestandes unter bezug auf die 

aktuelle und künftige Nachfrage laufend zu prüfen und darüber im Ausschuss zu berichten. 
 
EDV-Schulungsräume 
Die Auslastung der EDV-Schulungsräume ist trotz der eingebrochenen Wirtschaftslage weiterhin gut. Die 
Volkshochschule ist bestebt die bisherige Auslastung der EDV-Räume zu halten und zu optimieren. Die drei 
EDV-Räume werden zusätzlich zum normalen Volkshochschulangebot auch an Firmenkunden vermietet. Es 
erfolgt eine ständige Akquisition neuer Firmenkunden.  
 
Lehrküche 
Für den Langzeitkurs "Vorbereitung auf die Meisterprüfung in der Hauswirtschaft" wird die Lehrküche 
zwingend benötigt, ebenso wie für den im Frühjahrs 2003 neu angebotenen berufsorientierten Lehrgang nach § 
40 II Berufsbildungsgesetz "Vorbereitung auf die Gesellenprüfung in der Hauswirtschaft". Diese Lehrgänge 
erwirtschaften erfahrungsgemäß einen hohen Überschuss. Zusätzlich zu den von der Volkshochschule 
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angebotenen Kochkursen wird die Lehrküche zwischenzeitlich auch an Firmen (Lebensmittelindustrie) 
vermietet. Es erfolgt eine stetige Akquisition neuer Nutzergruppen. 
 
5. Die Verwaltung wird gebeten, die VHS bei der Vergabe von Schulungen für  Bedienstete künftig 
vorrangig zu beauftragen, soweit dies im Bezug auf die  Seminarinhalte sinnvoll möglich ist.  
 
Das Fortbildungsprogramm für Bedienstete der Stadt Norderstedt für 2003 wird z.Z. zwischen Volkshochschule 
und Personalabteilung abgestimmt und erstellt. Geprüft wird, welche Lehrgänge von der Volkshochschule bei 
gleicher Qualität kostengünstiger durchgeführt werden können. 
 
 
 
 
Anlage(n) 
 
 


