Sonderthema

Stadtwerke zwischen Wettbewerb und
Daseinsvorsorge

Die Ergebnisse einer Untersuchung zu den Perspektiven von
Stadtwerken vor dem Hintergrund der Inlerdependenz von
Wetibewerb ungd Daseinsvorsorge in einem regulierten Markt-
umfeld hat das FiWi Leipzig — Finanzwissenschaf/institul flr
offentliche Finanzen und Public Management — im vergange-
nen Jahr vorgslegt. Auloren der Studie sind Prof. Dr Thomas
Lenk und Dipf.-VW Oliver Rottmann. Von den befraglen 835
Stadtwerken und kommunalen Versorgungsunternehmen ant-
worteten 136 (in der Auswerlung wurden 135 berlicksichtigt).
Die wesentlichen Resultate stellen wir hier vor und verwsisen
ansonsten auf die im Inlernet zugéngliche Veréffentlichung
{s.u.). AbschlieBend machen wir noch kurz auf die Ergebnisse
einer VKU-Umfrage aufmerksam.

Rechtsformen

Von 135 Stadtwerksen bzw. kommunalen Versorgungsunter-
nehmen firmieren 91 in der Rechtsform der GmbH, 19 als Ei-
genbetrieb, 12 als Aktiengeselischaft (AG), sechs als GmbH &
Co. KG und drei ais Zweckverband; jewelis sin Untemehmen
wird als sigenbetriebséhnliche Einrichtung bzw. AG & Co. KG
gefUhrt. Zwei Unternehmen machten keine Angaben.

Anteilseigner

Die meisten Gesellschaften (110 von 135 Antworten) werden
ausschlieBlich von einem kommunalen Anteilseigner gehalten.
Bei zwdlf Unternehmen sing es zwei, bei vieren drei und hei
funfen mehr als drel Antellseigner. Keine Angabe machtan vier
Unternehmen. 76 von 135 Uniernehmen befinden sich zu 100
Prozent in kommunaler Hand, bei 51 hélt die kommunale Seite
eina Mehrheit der Anteile (liber 50 Prozent), bei sieben liegt die
kommunale Beteiligung zwischen 25 und 50 Prozent, bei einem
Unternehmen unter 25 Prozen.

Von den 135 Gesellschaften verfigen 36 Uber eine und 22
Uber mehr als eine private Beteiligung, davon 16 mit zwei und
jeweils drei mit drei bzw. mehr als drei privaten Beteiligungen.

Herausforderungen

Als bedeutendste Herausforderungen seit der Energiemarki-
liberalisierung 1998 gelten den Unternehmen das verénderie
rechtliche Umnfeld sowie das verdnderte marktseitige, sodann
das produktseitige Verhalten der Wettbewerber. Fiir die Zu-
kunft sehen sie sich jedoch mehrheitlich mit einem verdnderien
marktseitigen Verhalten der Wettbewerber konfrontier. Als be-
deutende Herausforderung gill vielen Unternehmen auch das
verdnderie rechtlicha Umfeld; weniger Nennungen erhielt das
produkiseitige Verhalten der Wettbewerber.

Untarnehmensstrategie
Dis meisten Uinternehmen stellen sich als Anbieter regionater
Infrastrukturdienstleistungen auf; viele bevorzugen eine Multi
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Utility“-Stralegie. An dritler Stelie lag die Expansionssirategie,
die auf das Wachstum des Untemehmens setzt.

42 Prozent der Unternehmen richten ibre unternehmensstra-
legischen Ziele je nach Geschéftsbereich und Wettbewerbssi-
luation an der Daseinsvorsorge oder dem Wettbewerb aus. 37
Prozent orientieren sich starker am Wettbewerb, 20 Prozent an
der Daseinsvorsorge. 41 Prozent sehen fur ihr Unternehmen
keine Probleme aufgrund der Interdepsendenz von Daseinsvor-
sorge und Wettbewerbd, 37 Prozeni sehen sich mit Problemen
hinsichtlich unterschiedlicher, vom jewsiligen Geschaftsbereich
abhéngiger Rahmenbedingungen konfrontiert.

Relevanz der Ertragslage fir Kommune

Mehr als 60 Unlernehmen betrachten sich als Einnahme-
instrument der Kommune; fur fast 80 Unternehmen spielt de-
ren Ertragslage eine grofle Rolle fur den kommunalen Haus-
halt und das kommunale Dienstleistungsangebot. Insofem ist
in diesen Fallen ein nichi unerheblicher Einfluss der Gemein-
den auf die Unternebmen und ihr Handeln zu unterstelien Al-
lerdings gaben die meisien Unternehmen an, dass hier keine
fiskalische Relevanz bestshe, sondern allein das ausreichende
Dienstleistungsangebot fur den Blurger entscheidend sei. Bei
fast 40 Unternehmen ist eine abgestimmte Stralegieentwick-
iung mit der Kommune schwierig.

Chancen und Risiken

Ein GroBiteil der Unternehmen sieht seine wesentlichen Chan-
cen in der Entwicklung und im Aushau neuer Geschiftsberei-
che. Favorisiert werden dariber hinaus auch Expansionsmég-
lichkeiten durch Kooperationen oder Ubernahmen und die
Produktentwicklung.

Als dominante Risiken gelten deutlich das rechtiiche Umfeld,
d.h. (EU-)rechtliche Rahmenbedingungen, insbesondere in der
Apnreizregulierung, die Beschaffung (Markipreise) sowie eine
zunehmende Sensibilita! der Kunden, die sich in der Bereit-
schaft duier, bei steigenden Preisen den Anbieter zu wech-
seln. Der Klimapolitik wird eher geringes Risikopotential at-
testiert. Liquiditdts- und Erlragsrisiken werden hauptséchlich
durch schrumpfende Gewinnmargen sowie durch den aus ge-
setzlichen Regelungen rasullierenden finanziellen Mehrauf-
wand erwartet, Ausfalirisiken insbesondere durch wirtschaftli-
che Schwierigkeiten von Gaschéaftspartnarn bzw. Kunden, stwa
infolge von Forderungsausfallen. Operationelle Risiken sehen
die weitaus meisten Unternehmen wiederum besonders in
rechtlicher Hinsicht.

Risikomanagementsystem

Fast alle Unternehmen verfigen Gber ein Risikomanagement-
system, das (berwiegend alle wesentlichen Prozesse im Un-
ternebmen erfasst. Die Mehrheit nutzt ein Risikohandbuch, d.h.
sinen Leitfadan mil umfassender Darstellung des Risikopro-
zesses, das aber bei immerhin 40 der Unternehmen bislang
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noch nicht eingsflihrt wurde. Die Risikokontrolle obliegt meist
der Unternehmensleitung, off auch einem spezieli fOr das Risi-
komanagement zusténdigen unternahmensinternen Bereich
und weniger haufig den Gesellschafiergramien.

Privatisierung und Rekommunalisierung

Die Mehrheit der Unternehmen (70 Prozent) will in den kom-
menden funf Jahren die Gesellschafterstruktur weder in Rich-
tung Privatisierung noch in Richlung einer Rekommunalisierung
verdndern. Gegen eine Anderung der Gesellschafterstruktur
wird mehrheitlich die eigene starke Position am Markt geltend
gemacht. Sollte dennach in Zukunft eine Anderung der Gesell-
schafterstruktur in Frage kommen, kénnen sich die meisien Un-
ternehmen (57 Prozent) eine inlerkommunale Zusammenarbeit
vorstellen, 22 Prozent eine Rekommunalisierung und nur zwolf
Prozent eina (Teil-)Privatisierung. Von einer (Teil-)Privatisie-
rung werden insbesondere Effektivitits- und Effizienzvorteile,
aber auch eine ErschlieBung privaten Kapilals zur Haushalts-
sanierung erwartet, wohingegen gine Rekommunalisierung den
kommunalen Einfluss wabren soll. Von einer interkommunaien
Kooperation versprechen sich die meisten Unternehmen vor-
nehmlich Effizienzvorteile bzw. Synergieeffekle, aber auch Ef-
fektivitatsvorieile (d.h. die Ziele lassen sich besser srreichen)
sowie eine Teilung der Investitionsrisiken. Eine interkommuna-
le Zusammenarbeit bzw. eine Teilprivatisierung kann sich die
Mehrheit der Unternshmen vor allem in den Bereichen Nelz
und Beschaffung/Handei sowie im kaufménnischen Bereich
vorstellen, weniger bei der Erzeugung.

Auswirkungen der Entflechtung

FUr die Mehrzahl der Unternshmen fOhrt die rechtiiche Ent-
flechiung {legal unbundling) zu zusétzlichem Anpassungsauf-
wand und zu Transaktionskosten, auerdem zu siner hdheren
Komplexitat der Geschaftsprozesse. Auch der Veriust von
Synergien wird geltend gemacht sowie ein gestiegener Pla-
nungsaufwand. 71 Prozent der Unlernehmen gaben an, kein
Anlagevermégen oder Personal ibertragen zu haben.

Auswirkungen der Anreizregulierung

Ein Grofeil dar Unternehmen sieht zuséatzliche Berichts- und
Dokumentationspftichien auf sich zukommaean sowie einen ho-
hen organisatorischen und finanziellen Aufwand. Uberdias be-
r(cksichtigt ihrer Ansicht nach die Regulierung nicht die tat-
séchlich anfallenden Kasten. Hinsichtlich der Netze wird mit
Stabilitats- und Qualitatsveriusten gerechnet (allerdings konn-
ten etliche Unternehmen diesen Sachverhalt noch nicht hinrei-
chend beurtsilen). Die meistan gehen nicht davon aus, dass -
wie vom Gesetzgeber angestrebt — die Energiepreise sinken
werden. Uber 50 Unternehmen glauben nicht, dass die Netz-
entgelte die Erhaltung des Netzes sicherstellen kbnnen, was
ein dhnlich hoher Anteil der Untermehmen freilich noch nicht
beurteilen kann. Uber 120 Unternehmen befirchteten Gewinn-
rickgdnge aufgrund der Anreizregulierung, denen die meisten
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durch Abbau des Personalstands sowie durch eine Reduzie-
rung des Materialaufwands begegnen wollen.

Zukiinflige Entwicklung

Die weitaus melsten Unternehmen favorisieren eine Differen-
zierungsstrategie, mit der sich das eigene Unternehmen von
anderen Unternehmen aus Verbraucher-/Kundenperspektive
abzusetzen versucht, und zwar entwedsr mit dem Image eines
regionalen Infrastrukturdiensileisters bzw. einer starken Marke
oder durch den Ausbau qualitativ hochwertiger Dienstleistun-
gen. Wesentlich weniger Unternehmen streben sine Kostenfih-
rerschafi an, die sie in Kooperation mit anderen Unternahmen
versuchen wirden zu erreichen. Knapp 70 der Unternehimen
gehen davon aus, dass die Zahl der Stadiwerke deuilich ab-
nehmen wird und sich durch Konzentrationsprozesse und Fu-
sionen grélRere Einheiten bilden werden.

Die vollstédndige Studie des FiWi Leipzig sowie weitere Verof-
fentlichungen des instituts stehen im Intarnel (http:/f/www uni-
leipzig.de/fiwi/Kompetenzzentrum/Kompetenzzenirum.php) zur
Verfligung.

VKU-Umfrage bei Stadtwerkekunden

Ergéinzend zu den Ergebnissen der vom FiWi Leipzig durch-
gefihrten Untersuchung sei auf ein 10r die Stadtwerke erfreuli-
ches Umfrageergebnis hingewiesen, Nach einer vom Verband
kommunaler Untemehmen (VKU) in Auftrag gegebenen Erhe-
bung, bei der im Sommer 2009 sintausend Haushaltskunden
befragt wurden, sprachen 81 Prozent den Stadiwerken ihr
Vertrauen aus. 92 Prozent der Befragten halten sie fir zuver-
l&ssig, und 91 Prozent sind mit der Gesamtleistung der kom-
munalen Unternehmen zufrieden (vgl. die Pressemitteilung
46/09, www.vku.de). Mehrhsitlich {70 Prozent) lehnen die Be-
fragten eine Privatisierung kommunaler Unternehmen ab.

Antworten auf die Frage \Welcher der folgenden Institutionen wirden
Sie eher Verlrauen entgegenbringen?™:

driliche Stadtwerke 81%
Sparkassen 65 %
Gewerkschaflen 45 %
Banken 8%
Medien 36 %
GroBuntemehmen, Konzeme 26%
Politiker 149%
Ansprechpartner
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